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ЦИФРОВІ МУЗИЧНІ ФЕСТИВАЛІ ЯК ГІБРИДНІ КУЛЬТУРНІ ІВЕНТИ

У ХХІ ст. музичні фестивалі є, як важливим культурним феноменом, котрий формує ідентичність й гене-
рує імерсивний досвід, так і невід’ємним сегментом івент-індустрії у її культурно-розважальному сегменті, 
в рамках якого використовуються цифрові технології як фактор гібридизації, диференціації та спосіб створен-
ня ціннісної пропозиції. Мета роботи полягає у розгляді особливостей музичних фестивалів як гібридних куль-
турних івентів, які активно трансформуються саме під впливом сучасних цифрових технологій та соціальних 
медіа у постковідну епоху. Методологія дослідження базується на теоретико-культурному методі, який сприяв 
осмисленню феномену цифрового фестивалю, зокрема музичного, на фоні постковідної епохи та чергового ета-
пу технологічної еволюції в культурі, а також на системному аналізі, за допомогою якого розглянуто музич-
ний івент крізь призму сукупності інструментів та інновацій, спрямованих на генерування імерсивного досвіду. 
Наукова новизна дослідження полягає в тому, що в ньому вперше розглянуто процес цифрової трансформації 
музичних фестивалів як гібридизація цього типу культурних івентів, що звісно ж вплинуло, як на «ауру» живої 
музики, так і на розвиток івент-індустрії на сучасному етапі. Висновки. Подібні студії допомагають отримати 
глибші знання про специфіку та еволюцію фестивального руху у ХХІ ст., не лише усвідомити значення музичних 
фестивалів для світової економіки та культури, але й констатувати, що гібридні моделі культурно-мистецьких 
івентів, безумовно, є реальністю, з якою вчені та експерти повинні краще ознайомитися в найближчі роки. Це 
стосується й музичних фестивалів, які сьогодні сполучають офлайн-стратегії з впровадженням технологій (VR- 
та AR-технології, соціальні медіа, чат-боти, музичні блоги, безготівкові платежі та ін.).
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DIGITAL MUSIC FESTIVALS AS HYBRID CULTURAL EVENTS

In the XXI century, musical festivals are as the important cultural phenomenon which forms identity and generates 
immersive experience and also an integral segment of the event industry in its cultural-entertainment segment in the frames 
of which digital technologies are used as a factor of hybridization, differentiation, and a way to create a value proposition. 
The purpose of the work lies in consideration of the peculiarities of musical festivals as hybrid cultural events that actively 
are transforming just under the influence of modern digital technologies and social media in the post-Covid epoch. The 
research methodology is based on the theoretically-cultural method that contributes to understanding the phenomenon 
of a digital festival, in particular, a musical one, against the background of the post-Covid epoch and the next stage 
of the technological evolution in culture, and also on the system analysis, with the help of which a musical event through 
the prism of a set of tools and innovations has been considered, directed on the generating immersive experiences. The 
scientific novelty of the research is that it is the first to consider the process of digital transformation of music festivals 
as a hybridization of this kind of cultural event that, of course, has influenced as on the "aura" of live music so as 
the development of event industry on the modern stage. Conclusions. Such studios help to get deeper knowledge about 
specific and evolution of the festival movement in the XXI century, not only realizing the meaning of the musical festivals 
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for the world economy and culture but, noting, that hybrid models of cultural-art events, no doubt, are the reality with 
which the scientists and experts should know better in the nearest years. It concerns and musical festivals that nowadays 
connect offline strategy with the implementation of technologies (VR- and AR- technologies, social media, chatbot, musical 
blogs, non-cash payments, etc.).

Key words: musical festivals, hybrid cultural events, digital technologies, social media, post-Covid epoch, live music, 
VR- and AR- technologies.

Актуальність проблеми. Музичні фести-
валі вважаються знаковими та успішними, коли 
вони утверджуються у статусі важливих куль-
турних івентів, відвідування яких дарує незабут-
ній досвід, що хочуть пережити чимало людей 
(Gajanan, 2019). Розвиток музичних фестива-
лів, індустрії живої музики та цифрових техно-
логій спричинили їх глибшу інтеграцію в меді-
апростір у різних форматах. Наразі технології 
відіграють ключову роль в рамках фестиваль-
ного руху, створюючи соціальні та кіберпрос-
тори, де організатори знаходять нові взаємодії 
зі своєю аудиторією. У зв’язку з цим, офлайн 
й онлайн-досвід більше не сприймаються як 
несумісні фактори, радше як дві важливі скла-
дові концепції гібридного досвіду. Те ж саме 
стосується й музичних фестивалів, які сьогодні 
сполучають офлайн-стратегії з впроваджен-
ням технологій та/або пропонують цифрові та/
або віртуальні івенти. Тим більше, що еконо-
мічна реальність впливає на практику живих 
виступів, і пандемія 2020 р. вкотре підкреслила 
важливість цифрових інструментів, які стали 
в нагоді через скасування фізичних заходів.

Через це, нові можливості музичної та івент-
індустрії дозволяють артистам одночасно 
виступати з кількома живими концертами в різ-
них місцях (Chidekel, 2021), як у цифровому 
форматі, так і наживо. Це призвело до того, що 
люди тепер намагаються обирати та контролю-
вати відвідування івентів. Цифровізація та, як 
наслідок, аудіовізуальна гібридизація культур-
них івентів, збурили дебати щодо їхньої жит-
тєздатності та здатності викликати той самий 
досвід, як і у випадку з живою інтеракцією від-
відувачів з виконавцями та їхнім продуктом, 
якщо вести мову про музичні фестивалі. Мені 
видається, що ця тематика є перспективною 
й малодослідженою в українській культуро-
логії, і це підтверджує необхідність подібних 
досліджень. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Музичний фестиваль як соціо-культур-
ний феномен та синтетичний художній простір 
вивчали й продовжують вивчати, як зарубіжні, 

так і українські вчені. Варто відзначити дослі-
дження таких авторів, як А. Беннетт, С. Береж-
ник, І. Бермес, Б. Горлов, Т. Дауд, Т. Зінська, 
Д. Зубенко, О. Корольчук, С. Коул, К. Ліддл, 
Дж. Лінгель, М. Морган, М. Нааман, О. Понома-
ренко, Є. Федорова, Г. Хрома, Г. К. Ченселлор, 
С. Швед та ін. Йдеться про доволі популярну 
тематику, як, власне, і сам феномен, який пере-
творився на специфічну форма міжкультурної 
комунікації (Іванова, 2021) та один з вагомих 
й перспективних напрямів івент-індустрії, в рам-
ках якого реалізуються творчі та інтелектуальні 
інтенції нашого часу. Музичний фестивальний 
рух й пов’язані з ним проєкти продовжують 
описувати та вивчати з позицій прикладного 
знання, розкривати динаміку сучасного твор-
чого та виконавського процесів, насамперед, 
констатуючи їхню різноманітність, змістовне 
наповнення, вивчають окремий досвід на при-
кладі національних та регіональних заходів, 
коло учасників тощо. Однак, малодослідженим 
в колі українських культурологів і мистецтвоз-
навців залишається проблема впливу сучас-
них технологій, як-от цифрових, на формат 
й контент музичних фестивалів: поодинокими 
виглядають спроби дослідити цей аспект у пра-
цях й публікаціях О. Берегової (2010), І. Бер-
мес (2015), Н. Менька (2023) та ін. Чого не 
скажеш про зарубіжних вчених, для яких дана 
проблема є об'єктом пильної уваги. Так, варто 
звернути увагу на низку останніх досліджень 
і публікацій у цьому напрямку, приміром, на 
роботи Т. Гарпера про вплив цифрових техно-
логій на «ауру» живої музики (Harper, 2015), 
Дж. Ніттеля про інфлюенсерів Instagram у про-
моції музичних фестивалів серед міленіалів 
(Nittel, 2020), роль М. К. Дік, Д. Діка і Т. Юнга, 
присвячена застосуванню VR-технологій 
та програм на фестивалях (Dieck, Dieck, & 
Jung, 2021), А. Шипмана і А. Вогель про нега-
тивні аспекти культурних онлайн-івентів на 
прикладі фестивалів (Shipman & Vogel, 2022). 
Цікаве та ґрунтовне дослідження провели 
Ґ. Річардс, А Димитрова та І. Сімонс, в якому на 
широкому матеріалі порівняли досвід офлайн 
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(або фізичних) івентів, онлайн- та гібридних 
івентів, а також у співпраці з WLO та іншими 
партнерами оцінили довгострокові наслідки 
такого цифрового повороту в індустрії дозвілля 
(Richards, Dimitrova & Simons, 2023). 

Мета дослідження полягає у розгляді осо-
бливостей музичних фестивалів як гібридних 
культурних івентів, які активно трансформу-
ються саме під впливом сучасних цифрових 
технологій та соціальних медіа у постковідну 
епоху. 

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Після пандемії природа івентів змінилася наза-
вжди, а спосіб виробництва, поширення і спо-
живання культурних благ постійно змінюється 
завдяки швидкому розвитку технологій. Як 
наслідок, змінюються уподобання споживачів 
(Harbi, Grolleau, & Bekir, 2014), а живі кон-
церти доповнюють онлайн-формати – музичні 
блоги та соціальні мережі. Необхідно зазна-
чити, що сама музика також змінилася, завдяки 
чому фестивалі стали більш привабливими для 
слухачів (Charron, 2017). Завдяки оцифровці 
та потоковому відтворенню музики, розвитку 
імерсивних технологій (сферичне відео, оку-
ляри віртуальної реальності (VR) та інші веб-
програми) впродовж останнього десятиліття 
популярність віртуальних концертів швидко 
зростає. У випадку з VR занурення можна 
описати як відчуття перебування у віртуаль-
ній події, що дозволяє користувачеві вирватися 
з реального світу способом, який відрізняється 
від перегляду контенту на інших носіях. Це 
суб’єктивне відчуття участі людини у комплек-
сному та реалістичному досвіді, базованому 
на стратегіях дизайну, які синтезують сенсорні 
та символічні фактори.

Інтернет удосконалив комунікацію, 
а COVID-19 миттєво змінив ставлення до івен-
тів у прямому ефірі (Roettgers, 2021). Цифрові 
технології починають все більше використо-
вуються у фестивальному ландшафті та віді-
гравати одну з ключових роль у переосмис-
ленні фестивального досвіду. Від стрімінгових 
технологій, на кшталт великих відеоекранів, 
художніх інсталяцій, величезних LED-масивів 
на фестивальних сценах, прямі трансляції, VR, 
чат-боти і чати в прямих трансляціях, безго-
тівкові системи, соціальні мережі – ці інстру-
менти та інновації спрямовані на генерування 
імерсивного досвіду, який запам’ятається ауди-

торії, що бажатиме подібне пережити знову 
(Pitchfork, 2017).

Існує кілька способів, за допомогою яких 
аудиторія може використовувати цифрові техно-
логії в «живих виступах» ("live-performances"): 
від публікації фото і відеозаписів у соціаль-
них мережах до участі у додатках соціальних 
мереж, як-от Twitter (Jones & Bennett, 2015), 
і безпосередньої участі в прямих трансляціях 
(livestreams). Прямі трансляції можуть охо-
пити велику та нову аудиторію і, як наслідок, 
принести мільйонний дохід. Вони не лише 
є оптимальним способом репрезентації досвіду 
новим клієнтам, а й мабуть найуспішнішою 
інтегрованою технологією в івент-індустрії 
(Kacicki, 2019). Пряма трансляція підходить 
тим, хто через фінансові або фізичні та когні-
тивні обмеження вважає за краще залишатися 
вдома та дивитися шоу, одночасно спілкуючись 
з іншими людьми (Hatch, 2020). Завдяки циф-
ровим технологіям, таким як трансляція в пря-
мому ефірі, визначення живої музики також 
розширилося, щоб включити такий спосіб тран-
сляції шоу, який не вимагає знаходження людей 
в тому самому місці або навіть в той самий час.

Музична індустрія все більше вивчає можли-
вості прямого ефіру та збільшує свої інвестиції 
в цю технологію. Фестивалі також адаптуються 
до цієї тенденції, оскільки це спосіб показати 
глядачам, які з тих чи інших причин не можуть 
відвідати івенти, щось особливе та унікальне. 
Прямі трансляції є ефективним інструмен-
том в плані підвищення впізнаваності бренду 
івенту, розширення аудиторії та сприяння вза-
ємодії. 

За підрахунками Bandsintown у 2020 р. 
з 25 березня по 12 грудня відбулося 60 905 пря-
мих трансляцій. На потоки з 10 000 глядачів або 
менше припадало близько 75% прямих тран-
сляцій, тоді як потоки у 10 001 – 250 000 гля-
дачів становили 19,1%, а на потоки основних 
виконавців кількістю 250 000 або більше при-
падало 3,9% (Chidekel, 2021), що демонструє, 
наскільки пряма трансляція є надзвичайно 
потужним інструментом для бренду музичного 
фестивалю. Людям подобаються прямі тран-
сляції та чати з різних причин, серед яких мит-
тєвий зворотний зв’язок, динамічний досвід 
у реальному часі та взаємодія з іншими людьми 
(Hatch, 2020). Крім того, згідно з дослідженням, 
проведеним Digitell, 30% людей, які дивляться 
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івент в прямому ефірі, купують квиток на 
фізичний захід наступного року (Kacicki, 2019).

Якщо говорити про VR, то серед її ключових 
переваг – «ефект занурення», спільне навчання 
та навчання на базі досвіду. Занурення має 
відношення до до технічних можливостей 
комп’ютерної системи створювати навколишнє 
та переконливе середовище, з яким учасник 
може взаємодіяти. VR-технології стали набагато 
доступнішими, і тепер можна забезпечити захо-
пливе та інтерактивне середовище за доступною 
ціною, що робить їх комерційно привабливими 
для споживачів і компаній. Івент-індустрія сьо-
годні активно впроваджує зазначену трансфор-
маційну технологію в «живі івенти» та застосо-
вує її як альтернативний метод для організації 
подій (Wreford, Williams, & Ferdinand, 2019). 
Еволюція моделей споживання музики разом 
із останніми технологічними досягненнями 
наразі пропонує аудиторії нові способи участі 
в живій музиці, включаючи віртуальне відвід-
ування концертів. VR-концерт – це гібридний 
культурний івент, де реальні користувачі беруть 
участь в формі аватару у заході, що транслю-
ється в прямому ефірі у виконанні реального 
артиста, який також є у формі аватара у відеогрі 
чи на інших платформах (Chidekel, 2021).

Coachella та Tomorrowland також багато 
інвестують у VR та доповнену реальність (AR). 
У 2017 р. Coachella запустила додаток AR/VR, де 
відвідувачі фестивалю могли отримати доступ 
до AR-досвіду, використовуючи «вітальну 
коробку» (welcome box) яку раніше отримали 
в якості маркеру відстеження, перетворюючи 
його на мініатюрний фестиваль. Також можна 
було отримати доступ до VR- режиму, де від-
бувалися безкоштовні екскурсії, розроблені 
для занурення відвідувачів до фактичного від-
відання фестивалю. TomorrowWorld пропо-
нує віртуальний досвід, який дозволяє гляда-
чам досліджувати фестиваль з будь-якої точки 
світу (Slager, 2021). Бачимо, що потенціал VR 
в рамках музичної та івент-індустрії величез-
ний, адже її можна користати для імітації прак-
тики, що є частиною нашої спільної реальності, 
та збагачувати власний іммерсивний і мульти-
сенсорний досвід у фестивальних івентах. 

Розглянемо на прикладі. Фестиваль сучас-
ного виконавського мистецтва в Гластонбері, 
перетворився з невеликого культурного івенту 
в Англії на один з найбільших фестивалів музики 

та виконавського мистецтва у світі (McKay, 
2000). Він має на меті заохочувати та стимулю-
вати молодіжну культуру з усього світу в усіх її 
формах, поєднуючи популярний формат з більш 
традиційними ярмарками. Фестиваль процвітає 
та захоплює публіку завдяки синхронізованому 
аудіовізуальному рядові, що втілює ідею сво-
боди та «незабутнього досвіду», а також може 
бути охарактеризований як комплексний куль-
турний івент, котрий відіграє важливу роль 
у регіональному розвитку та в контексті фести-
вальної економіки. В межах Гластонбері працює 
творчий майданчик Shangri La, яким шириться 
музика і мистецтво, надихаючи все нові поко-
ління та «посилюючи колективну свідомість». 
Як міждисциплінарний простір й галерея під 
відкритим небом, фестиваль також надихає на 
критичну думку, сприяючи діалогу на різну 
тематику (Glastonbury Festival, 2021). Через 
пандемію команда Shangri La створила «справ-
жній фестиваль у віртуальному світі» (Long, 
2020). Lost Horizon – глибокий багатошаровий 
досвід, наповнений дикими танцполами, таєм-
ними хедлайнерами, візуальним святом мис-
тецтва та перформансу, прихованими майдан-
чиками та кількома великими артистами (Lost 
Horizon, 2021). Усі члени натовпу – це аватари 
з характеристиками, які можна вибрати або 
змінити в будь-який час, коли відвідувач фес-
тивалю забажає. Lost Horizon – перший у світі 
фестиваль, повністю створений у VR.

Віртуальний Shangri La був представлений 
на чотирьох віртуальних сценах: нічний клуб 
під назвою Nomad для гаража та drum & bass, 
Freedom Stage для музичних гуртів, восьми 
кутова газова вежа для великого house та techno, 
а ще S.H.I.T.V, сатиричний медіа-центр, який 
показує фільми та прямі трансляції артистів на 
їхніх кухнях, ну і зона посадки та художня гале-
рея. В результаті 10 000 людей дивилися через 
VR-гарнітури та понад 4 млн спостерігали, як 
Beatport транслював подію на YouTube (Davies, 
2021). Згідно з кількісними показниками, цей 
віртуальний фестиваль прийняв понад 4,36 млн 
людей зі 1100 міст у 100 країнах впродовж 
2 днів заходу, а понад 70 діджеїв виступали 
як «реальні особи» на голограмах із зеленим 
екраном, що відтворювали відомий район 
Гластонбері. Завдяки 9 ракурсам відвідувачі 
івенту в додатку Sansar, могли також відвідати 
всі сфери віртуального світу та пожертвувати 
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гроші на благодійні цілі, пов’язані з фестива-
лем (IQ Live Music Intelligence, 2020).

Щодо чат-ботів, то вони прості у викорис-
танні, а взаємодія в їх форматі не потребує дуже 
великого когнітивного навантаження. На додаток 
до розділу «Поширені запитання» на веб-сайтах 
фестивалів, промоутери інвестують у попередньо 
запрограмовані чат-боти з відповідями на різно-
манітні поширені запитання та, у деяких випад-
ках, технологію штучного інтелекту (AI), яка 
може навчатися та адаптуватися в ході розмови, 
зменшуючи втручання людини (Event Manager 
Blog, 2018). Натомість чати для прямих тран-
сляцій, стверджує Гатч, є чудовий інструмент 
для залучення аудиторії до фестивалю та участі 
в дискусії, пов’язаної з ним (Hatch 2020). Навіть 
з великою кількістю людей, які коментують 
і беруть участь у чаті, деякі платформи про-
понують можливість мати ведучого чату, який 
модерує розмову, усуває, наприклад, образливі 
коментарі, або навіть запроваджує повільний 
режим, щоб всі коментарі можна переглянути. 
Чати в прямому ефірі, якщо вони правильно 
побудовані та модеровані, допоможуть зміцнити 
зв’язки між людьми, об’єднуючи шанувальників 
та однодумців для обміну досвідом. 

Впродовж останніх 10–12 років відбулося 
кілька очікуваних подій, зокрема у сфері безго-
тівкових платежів. Мобільний продаж квитків 
і безготівковий розрахунок на фестивалях були 
реалізовані за допомогою тегів радіочастот-
ної ідентифікації (RFID) і вбудованих брасле-
тів (Hudson & Hudson, 2013). Браслети з RFID 
дозволяють легше та швидше потрапляти на 
фестиваль, оплачувати товари та послуги, пере-
буваючи вже на самому культурному івенті. Ці 
технології покращили доступ до подій та фести-
валів і допомогли промоутерам зменшити рівень 
шахрайства та часу очікування біля входу. 

Ну і соціальні медіа, які кваліфікуються 
як група Інтернет-додатків, які дозволяють 
створювати та обмінюватися контентом, що 
генерується самими користувачами. Цей кон-
тент можна розглядати як суму усіх способів 
використання людьми соціальних медіа. Вчені 
довели, що дані характеристики роблять його 
набагато більш цінним для споживачів, і що 
він має набагато більший вплив на створення 
капіталу бренду, ніж контент, створений орга-
нізаторами фестивалю. Зростання платформ 
соціальних медіа стало одним із ключових фак-

торів, які дозволили шанувальникам музики 
дізнаватися про фестивалі за допомогою твітів, 
публікацій у Snapchat, Facebook та Instagram 
(Raso, 2016). Споживачі використовують веб-
сайти для ведення блогів, YouTube і програми 
соціальних мереж наприклад, Instagram як 
ефективний інструмент для обміну досвідом, 
і для того, щоб поділитися останнім зі своїми 
друзями та підписниками. Більш того, Джонс 
і Беннет стверджують, що спільне відвідування 
живих виступів через соціальні мережі, допома-
гає визначити свою ідентичність, вказуючи на 
вищий рівень автентичності (Jones & Bennett, 
2015). На додаток до цього, компанії в останнє 
десятиліття також використовували соціальні 
медіа через їхній потенціал залучення та співп-
раці зі споживачами, будучи одним із найефек-
тивніших інструментів підвищення обізнаності 
про продукти та бренди. Такі фестивалі, як 
Tomorrowland, Coachella та Lollapalooza, навчи-
лися керувати своїми опціями в соціальних 
мережах, щоб стати ближче до своєї аудиторії. 
І статистика підтверджує це: як-от, Coachella 
ділиться історіями про свої івенти щодня, 
а тому є одним із найбільш обговорюваних 
музичних фестивалів у світі – 41,8 млн публіка-
цій з 2010 по 2017 р. (Raso, 2016).

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Таким чином, подібні дослідження 
є важливими для розуміння ситуації, яка скла-
лася сьогодні в івент-індустрії, з урахуванням 
впливу сучасних цифрових технологій та про-
цесу аудіо-візуальної гібридизації, які зумовили 
становлення в часи пандемії та постковідну 
епоху цифрових й віртуальних музичних фес-
тивалів як гібридних культурних івентів. А ще 
подібні студії допомагають отримати глибші 
знання про специфіку та еволюцію фестиваль-
ного руху у ХХІ ст., усвідомити значення музич-
них фестивалів для світової економіки та куль-
тури. Усвідомлюючи перспективи подальших 
досліджень, вже можна констатувати, що 
гібридні моделі культурно-мистецьких івентів, 
безумовно, є реальністю, з якою вчені та екс-
перти повинні краще ознайомитися в найближчі 
роки. Це стосується й музичних фестивалів, які 
сьогодні сполучають офлайн-стратегії з впро-
вадженням технологій (VR- та AR-технології, 
соціальні медіа, чат-боти, музичні блоги, безго-
тівкові платежі та ін.) та/або пропонують циф-
рові та/або віртуальні івенти.
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