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МЕДІАКУЛЬТУРА ЯК ФЕНОМЕН ІНФОРМАЦІЙНОГО СУСПІЛЬСТВА

У статті порушено проблеми наукової рецепції такого феномена, як медіакультура, розглянуто поняття 
масової культури як культурної універсалії. Послідовно розвивається теза про медіатизацію масової культури 
в інформаційному просторі. Проаналізовано теоретичні дослідження в галузі масової культури, диференційова-
но поняття про «низьке» та «високе» в культурі; означено тенденції дифузії в умовах сьогодення. Розглянуто 
складність та суперечливість феномена медіакультура, розмиті визначення поняття, механізми кореляції його 
з іншими формами культури, що й спонукає шукати нові підходи і уточнювати вже існуючі, у прагненні вироби-
ти загальну дефініцію. Зазначено, що для сучасного етапу розвитку медіа характерне поєднання комунікаційних 
та інформаційних інтенцій: ЗМІ та засобів масової комунікації (нові медіа, блоги, соціальні мережі). Закценто-
вано увагу на позитивних аспектах розвитку масової культури. Окреслено необхідність подальшого вивчення 
понять масова культура і медіа в їхніх взаємозв'язках та взаємозалежності. Мета статті – проаналізувати 
поняття медіакультури як універсалію в сучасних виявах і феноменах. Методологія дослідження. Мета нашої 
розвідки зумовила застосування комплексу теоретичних і емпіричних методів. Зокрема, було залучено метод 
системного аналізу, структурно-функційний метод, порівняльно-історичний, синергетичний та семіотичний 
підходи. Наукова новизна полягає у комплексному культурологічному дослідженні медіакультури як феномена 
та взаємодії і взаємовпливу медіакультури й інформаційного суспільства; найважливішою її ознакою визначено 
транснаціонаціональний характер і взаємодію різних культур. Висновки із дослідження підсумовують основні 
теоретичні положення, зокрема: медіа завжди визначали домінуючі тенденції у суспільному сприйнятті соці-
ально значущих проблем і слугували чинником конструювання реальності, формування установок щодо тих чи 
тих проблем, тому сьогодні можна з упевненістю сказати про стрімке зростання ролі медіа в суспільстві; 
медіакультура функціює як специфічний тип культури сучасного інформаційного суспільства й виконує посеред-
ницьку функцію між державою, органами державної влади та соціумом, у свідомості користувачів стає осо-
бливим інструментом структурування як індивідуальної, так і масової свідомості, які в умовах сучасних соціо-
культурних реалій регулюються з урахуванням принципів технічної раціональності; медіакультура та досвід, що 
формуються в контексті її просторово-смислового та ціннісно-концептуального поля, є системоутворюючи-
ми чинниками розвитку особистісної медіакультури, а також є базовою основою самовизначення особистості 
в інформаційному просторі, що глобалізується.
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MEDIA CULTURE AS A PHENOMENON OF THE INFORMATION SOCIETY

The article touches upon the problems of scientific reception of such a phenomenon as media culture, and considers 
the concept of mass culture as a cultural universal. The thesis of the mediatization of mass culture in the information space 
is consistently developed. Theoretical studies in the field of mass culture are analyzed, the concepts of «low» and «high» in 
culture are differentiated; the trends of diffusion in the present conditions are outlined. The complexity and contradictory 
nature of the phenomenon of media culture, blurred definitions of the concept, mechanisms of its correlation with other 
forms of culture are considered, which prompts us to look for new approaches and clarify existing ones in an effort to 
develop a common definition. It is noted that the current stage of media development is characterized by a combination 
of communication and information intentions: Mass media and mass communication media (new media, blogs, social 
networks). The author emphasizes the positive aspects of the development of mass culture. The author outlines the need 
for further study of the concepts of mass culture and media in their interconnections and interdependence. The purpose 
of the article is to analyze the concept of media culture as a universal in modern manifestations and phenomena. 
Research methodology. The purpose of our research led to the use of a set of theoretical and empirical methods. 
In particular, we used the method of system analysis, structural and functional method, comparative and historical, 
synergistic and semiotic approaches. The scientific novelty lies in the comprehensive cultural study of media culture as 
a phenomenon and the interaction and mutual influence of media culture and the information society; its most important 
feature is the transnational nature and interaction of different cultures. The conclusions of the study summarize the main 
theoretical provisions, in particular: the media have always determined the dominant trends in the public perception 
of socially significant issues and served as a factor in the construction of reality, the formation of attitudes towards certain 
problems, so today we can confidently say that the role of media in society is rapidly increasing; media culture functions 
as a specific type of culture of the modern information society and performs an intermediary function between the state, 
public authorities and society, in the minds of users.

Key words: culture, media, mass culture, media space, mediatization, digital communications, information society.

Актуальність теми дослідження. Стрімкий 
розвиток інформаційного суспільства веде до 
перенасичення культурного простору, приско-
рення культурної динаміки та цілеспрямова-
ного становлення медіакультури. Виникнення 
різноманітних медійних моделей та їх взаємодія 
з явищами традиційної культури зумовлює роз-
ширення можливостей медіакультури та без-
посередньо впливає на її розвиток. Медійний 
зміст культурного поля наповнюється новими 
інформаційними, цифровими, віртуальними 
потоками. Проблеми медіа у сфері культуроло-
гічного знання призвели до актуалізації фено-
мену медіакультури, який став усвідомлюватися 
одним із ключових чинників, що викликають 
фундаментальні зрушення у сфері соціального 
буття. Інноваційний характер комунікатив-
них процесів, які засновано на використанні 
комп'ютерних та телекомунікаційних техноло-
гій, зумовив активізацію й збільшення інфор-
маційних потоків, зростання їхньої швидкості, 
розвиток конвергентних технологічних форм, 
що знайшло символічне відображення у формулі 
медіального повороту. Комплекс медіакультури 
постійно ускладнюється, він розповсюдився на 
всі сфери людської діяльності, що й призвело 
до збільшення частки непрямих, опосередко-
ваних соціальних комунікацій. Означені чин-
ники спонукають необхідність розгляду медіа-
культури як соціальної системи, окреслення її 

елементів, рівнів, системих зв'язків. Крім пере-
рахованого вище, до актуальних аспектів варто 
залучити наступне: у вивченні медіакультури 
виникає безліч теоретичних лакун, що вимага-
ють уточнення усталених термінів, подальшої 
диференціації понять, що використовуються. 
В умовах складних трансформаційних проце-
сів, які відбуваються у світовому соціальному 
просторі, всі чинники потребують вивчення 
медіакультури у соціально-культурологічному 
контексті. Незважаючи на зазначену багатоас-
пектність аналізу медійних процесів, стрімкого 
розвитку медіакультури в умовах інформацій-
ного суспільства, що глобалізується, порушене 
питання вимагає подальшого осмислення. 

Аналіз досліджень і публікацій. Низка 
зарубіжних і українських дослідників наголо-
шують, що новому глобальному суспільству 
необхідні докорінні зміни не лише в організа-
ції виробництва, а й освіти, науки, культури 
тощо. У багатьох дослідженнях відзначається 
зростання впливу медіакультури на цінності 
суспільства, вплив на світогляд людини інфор-
маційних технологій, мультимедійних, аудіо-
візуальних засобів. Зазначається про «вплив 
мультимедійних технологій на ціннісні смисли 
міжкультурних комунікацій» (Сторі Дж., 
2005, с. 210), при цьому, візуальна культура зі 
способу комунікації перетворюється на спо-
сіб життя та естетичний ідеал (Медіакультура, 
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2009, с. 78), також, «аудіовізуальний розвиток 
призводять до мозаїчної культури населення, 
що виявляється у фрагментації та індивідуаліза-
ції структури знань людини та її загальної куль-
тури» (Cope, 2009, с. 164). Тим часом, екранні 
мистецтва все частіше фокусуються на фено-
мені масмедіа, що пронизують все довкілля 
сучасної людини і створюють атмосферу 
епохи. Формується образ потужної системи 
масмедіа, керівництво якою відкриває шлях до 
управління глобальними процесами у реаль-
ності сьогодення (Медіакультура, 2009, с. 102). 
Розглядаючи медіакультуру як процес взаємодії 
людини з медіа, необхідно підкреслити утво-
рення нового комунікативного модусу, який 
формує медіакультурне середовище. Результа-
том функціонування медіакультури є медіаре-
альність, взаємодія медіасередовища та людини 
(Ягодзінський, 2011).

Питання значення медіа з погляду культури 
порушували у своїх студіях Р. Айріс, Д. Белл, 
В. Дайзард, Дж. Мартін, М. Маклюен, П. Тейяр 
де Шарден, Ж. Дерріда, Ж. Дельоз, С. Жижек, 
Н. Зражевська, М. Кастельс, Н. Кирилова, 
Ю. Кристєва, І. Лавриш, Н. Луман, М. Маклуен, 
М. Наумова, Х. Ортеги-і-Гассет, Г. Полока, 
Д. Проценко, К. Разлогова, В. Судакова, Е. Тоф-
флер, Д. Тупчієнко, Г. Чміль, Т. Шкайдерова, 
Р. Шульга та ін. Однак, попри багатовектор-
ність дослідницького інтересу, низка прин-
ципових питань медіакультури як феномену 
не розв’язані, що, очевидно, можна пояснити 
динамічними змінами у цій сфері. 

Мета дослідження – проаналізувати поняття 
масмедіа як культурну універсалію в сучасних 
виявах і феноменах.

Виклад основного матеріалу. Розглянемо 
властивості масової культури та медіа сучас-
ного інформаційного суспільства, про які зга-
дує низка авторів у своїх дослідженнях.

Інформаційно-комунікаційні технології 
впливають на сучасне суспільство, змінюючи 
його. Медіа та Інтернет вносять корективи 
до існуючих суспільних процесів і зв’язків. 
Загальний доступ до медіа, освоєння нових 
просторів, сприяють формуванню глибшого 
розуміння зазначених явищ у процесі розвитку.

Е. Фромм у класичній праці «Втеча від сво-
боди» описує людину, її сподівання та нега-
разди, породжені технічним прогресом. Автор 
зазначає, що людина залежить від науки, тех-

нічного прогресу та демократії, трьох чинників 
сучасного буття. Маніпулювання свідомістю 
масового споживача відбувається на користь 
«виробника» інформації. Масова культура стає 
каналом трансляції соціально значимої інфор-
мації (Фромм, 2019, с. 58).

Саме на цьому аспекті зосереджують увагу 
й інші дослідники, зазначаючи, що урбаніза-
ція, науково-технічний прогрес, комп'ютерні 
технології, інтернет впливають на людину, 
яка стає людиною-автоматом. Міграція, зрос-
тання мегаполісів «перемішують» населення, 
руйнують традиції, послаблюють родинні 
та соціальні зв'язки, в результаті чого виникає 
особливий стан культури – масова культура 
(Григорова, 2017).

Отже, різні концепції аналізу культури масо-
вих комунікацій підтверджують тезу про те, що 
медіакультура посіла важливе місце у культур-
ному дискурсі й розглядається як новий тип 
медійного простору.

Досліджуючи феномен масової культури 
та медіа вчені постійно акцентують увагу на 
взаємозв’язках у розвитку інформаційного сус-
пільства. Складні трансформації відобража-
ються на діяльності масмедіа, насамперед, це 
трансформація цифрового, віртуального склад-
ника, становлення цифрових комунікаційних 
мереж. Також об'єднання у цифровому про-
сторі контенту, сервісів, платформ, медіапри-
строїв (Кастельс, 2006, с. 20).

Медіа вносять корективи у життя людей, 
впливаючи на події, зміст, ритм життя. Інфор-
маційна культура та культура людства тісно 
переплітаються, людина від книги перехо-
дить до гаджетів, які масово поширюються. 
В основу нових медіа закладаються електронні 
технології, які допомагають дізнаватися сус-
пільству про події, що відбуваються в інших 
країнах, на інших континентах. Розвиток теле-
бачення, мережі Інтернет, масове їх поши-
рення в суспільстві формує наднаціональну 
систему каналів інформації. Почалася нова ера 
людської історії, оскільки інформація миттєво 
розповсюджується по всьому світу. Глобальні 
системи передачі інформації, такі як інтер-
нет та телебачення, девальвують культурні 
бар'єри. Якщо раніше люди були роз'єднані, 
відокремлені, ізольовані один від одного за 
групами, спільнотами, націями, тобто існував 
індивідуалізм, то на сьогодні ізоляція поступа-
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ється місцем новим формам культурної солі-
дарності.

Істотні зміни у медіакультурі відбулися 
завдяки відкриттям у сфері електронної техніки, 
цифрових технологій, що стали доступними, 
універсальними й потужними посередниками 
у сфері передачі інформації, яка надходить 
від індивіда до всього людства. Отже, сучасне 
суспільство докорінно змінилося, все більше 
орієнтуючись на єдність і цілісність, адже 
кожен індивід відчуває причетність до світо-
вого співтовариства, називаючи себе «люди-
ною світу» чи «громадянином світу». В останні 
десятиліття дослідники у галузі медіакультури 
активно обговорюють питання про наднаціо-
нальний характер соціальних, культурних, еко-
номічних та політичних змін. Проблема медіа 
як найпотужнішого засобу комунікації стає 
підґрунтям для обговорення глобального люд-
ського суспільства.

Медіакультура має широкий спектр визна-
чень, зупинимося на найбільш значущих для 
нашого дослідження, які характеризують уні-
кальність та універсальність медіакультури. 
Досить часто аналізоване поняття розгляда-
ється як сукупність інформаційних та комуніка-
тивних засобів, створених людиною в процесі 
культурно-історичного розвитку, представляє 
матеріальні та інтелектуальні цінності, що 
впливають на розвиток людини (Belair-Gagnon, 
2015). Медіакультуру розглядають як систему, 
що історично склалася, вона вміщує матері-
альні і духовні цінності в галузі медіа і від-
творює їх у інформаційному суспільстві. При 
цьому, медіакультура як система безпосередньо 
впливає на людину і має можливість виявити 
рівень медійного розвитку особистості (Куль-
тура, 2022). Медіакультура розглядається у сис-
темі аудіовізуальних засобів технічного від-
творення, поєднуючи всі види аудіовізуальних 
мистецтв, маючи можливість трансляції куль-
турних цінностей (Кастельс, 2006, с. 34). Куль-
турі засобів масової комунікації належить одне 
з провідних місць в інформаційному суспіль-
стві, що репрезентує різні види культур, такі як 
народна, масова, елітарна. При цьому є мож-
ливість через традиційні та електронні засоби 
масової інформації за допомогою словесних, 
знакових та візуальних образів передати всю 
повноту картини світу (Belair-Gagnon, 2015). 
З погляду автора, медіакультура – сучасна уні-

кальна та універсальна форма збереження, 
трансформації, трансляції, передачі сукуп-
ності (синтезу) традицій, знань, матеріальних 
та духовних цінностей, творчого досвіду засо-
бами мультимедійних технологій, спрямованих 
на підтримку та збереження культурно-історич-
них цінностей, розвитку світового інформацій-
ного та культурного простору.

З розвитком інформаційних технологій 
з'явилося більше можливостей для діалогу між 
культурами, зросла роль засобів масової кому-
нікації. Обмін знаннями, духовним досвідом, 
традиціями на новому рівні, із застосуванням 
сучасних апаратних і програмних засобів, від-
крило можливості збереження світових куль-
турних цінностей. Закладені у культурному 
розвитку людства тенденції до накопичення 
та передачі знань, традицій, цінностей в інфор-
маційну епоху отримали нові технологічні 
можливості та засоби для збереження надбання 
людства. Медіакультура як універсальна форма 
є потужною базою та майданчиком, що дозво-
ляє використовувати, зберігати, передавати 
у просторі та часі, накопичені знання, збережені 
культурні цінності як культури окремого етносу, 
так і загалом світової культури. Сучасна цивілі-
зація створила медіакультуру, в якій трансляція 
динамічних образів пов'язана з використанням 
усіх видів інформаційно-комунікативних тех-
нологій (текстові, візуальні, аудіальні тощо). 
Сучасні медіа – це посередники у досягненні 
цілей комунікації, оскільки вони надають змогу 
медіатизувати публікації будь-якому користува-
чеві. З концептуальних позицій медіатизація – 
це процес удосконалення засобів збирання, збе-
рігання та поширення інформації, тобто процес 
розвитку медіасередовища.

Аналіз наукових джерел засвідчує, що 
явище, характерне для спеціфіки виробництва 
та цінностей культури, є нічим іншим, ніж 
масова культура, медіа. Відмінними ознаками 
масової культури та медіакультури, що стрімко 
поширюється в сучасному світі, є динамічність 
і здатність до трансформацій артефактів, орієн-
тація на середньостатистичних користувачів, 
їх смаки та потреби. Високі цінності стають 
доступними для широких верств населення, 
тому медіа й масова культура розглядаються 
багатьма дослідниками як позитивні явища.

Стимулювання споживчої свідомості слу-
хача, читача, глядача є метою масової культури. 
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Управління, маніпулювання, експлуатація емо-
ційної сфери та інстинктів широких верств 
населення впливає на підсвідому сферу почут-
тів. Уся продукція масової культури спрямована 
на задоволення потреб, вона повинна бути ціка-
вою, мати комерційний успіх – у цьому сенс 
медіа. Зближення культур різних країн і націй 
свідчить про специфіку масової культури сьго-
дення.

Під впливом цих трансформацій змінюється 
спосіб життя сучасного глобалізованого сус-
пільства. Соціологи Е. Гідденс та Р. Вільямс, 
визначаючи особливості медіа, вказують на 
глобальний характер людських взаємин. Інтер-
нет поширився в найвіддаленіші куточки світу, 
і посприяв тому, що масмедіа стали одним із 
найважливіших чинників глобалізації суспіль-
ства, які впливають на зовнішність сучасної 
людини, її думки, культуру, життєві цінності. 
Визначальною ознакою функціювання сучас-
ного людства стають динамічні зміни, що впли-
вають на особисте і суспільне життя загалом 
(Гіденс, 1999, с. 80).

Поява мультимедійних засобів істотно впли-
нула трансформацію традиційних символів, 
оскільки існувала ймовірність втрати багатьох 
традиційних цінностей. З одного боку, будь-
яка зміна образно-символічного простору може 
спотворювати первісне значення культурних 
цінностей, їхню форму і зміст, причому, втрата 
смислового значення впливає початкову ідею, 
додається новий зміст, втрачається початко-
вий аксіологічний ресурс. З іншого боку, меді-
акультура має всі підстави для збереження, 
трансляції традиційної культури цей факт без-
посередньо впливає на образний характер куль-
тури і дозволяє розглядати медіакультуру як 
універсальну форму. Трансформація культури 
не лише дозволяє зберігати, а й переосмислю-
вати традиційні цінності в сучасній культурі, 
що сприяють подальшому розвитку та розши-
ренню простору медіакультури. У той же час, 
на трансформацію культурного простору, його 
змістовний компонент впливає інформацій-
ний потік. При цьому важливо не розглядати 
медіа як основний засіб передачі інформації, 
адже це система, в якій транслюються, збері-
гаються, трансформуються духовні й матері-
альні цінності.

Образне конструювання в медіакультурі 
істотно змінює традиційне уявлення людини 

про світ, оскільки мультимедійні технології 
вносять елемент віртуальності, істотно впли-
вають на комунікацію людини, спосіб життя, 
світосприйняття і ставлення до навколишньої 
дійсності. У людини з'являється більше можли-
востей у медіасприйнятті, віртуальному баченні 
світу, відбувається ініціювання репродуктив-
них дій, ментальності, але найголовніше від-
бувається розширення образно асоціативного 
мислення, збагачується художньо-естетичне 
сприйняття. Під впливом нової комунікаційної 
системи народжується нова культура – справж-
ньої віртуальності. Всі прояви культури поєд-
нуються в цифровому всесвіті. З'являється нове 
символічне середовище, віртуальність стає 
реальністю (Кастельс, 2006, с. 28). 

Серед позитивних аспектів можна відзначити 
незалежне місце перебування людини, оскільки 
мережа забезпечує зв'язок між людьми, неза-
лежно від їхнього місця перебування та від-
станей. Друга особливість – незалежність часу, 
оскільки інтернет підтримує контакти людей 
з різних країн, регіонів, континентів та часо-
вих поясів. Третя особливість полягає у високій 
швидкості обміну інформацією між людьми. 
Певна емоційна рамка може бути негативною, 
тобто люди у мережах зазвичай не бачать, не 
слухають, не відчувають один одного, хоч і цей 
комплекс технологій існує і в новому медіа.

Домінування медіа породжує зміни у зміс-
товній стороні спілкування людини, вона вияв-
ляється «віртуальною». Ви можете написати 
будь-які дані про себе, приміряти будь-які соці-
альні ролі та статуси. Так само, як спостерігати 
за віртуальним життям чужої людини, незна-
ючи достовірних відомостей про особистість. 
Схоже, що в світі реальності як такої не існує, 
вона замінюється віртуальною реальністю. 
Користувачі, спілкуючись через комп'ютер, 
нівелють реальність, адже у віртуальному світі 
немає проблем, конфліктів, комфортно, при-
ємно, можна жити вічно. Тому віртуальний 
простір привабливий для молоді.

Погоджуємося з думкою дослідників про те, 
що сучасна масова культура і медіа є формою, 
яка набуває розвитку культури в умовах сучас-
них реалій, розвитку технічного прогресу – це 
не культура з кодифікованими норами і пра-
вилами. Насамперед, змінюється традиційна 
культура, оскільки активність інформаційного 
процесу настільки висока, що змушує підпо-
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рядковуватися новим елементам культури. 
У глобалізації та формуванні нового медіас-
віту, передачі та поширенні інформації виникає 
питання про те, як змінити статус і зміст куль-
тури в трансформованому соціумі.

Висновки. Нині спостерігаємо процес 
необхідної адаптації всіх культурних систем 
до формування глобального інформаційного 
простору, створення іншого виду культурних 
об'єднань. Це означає, що розширюється кому-
нікативне поле. Треба розуміти, що в новому 
комунікативному просторі панує стереотип-
ність, загальне оцінювання, стійкість і куль-
турна опозиція. Традиційна культура втрачає 
свої основні ознаки, стрімко втрачає цінності 
морального і матеріального побутування, нові 
цінності не встигають адаптуватися до цін-
ностей традиційних. Зокрема, людина втра-
чає можливості культурного діалогу, оскільки 
сучасні стереотипи суперечать традиціям, 
втрачається сенс і значення культури. Іннова-
ції формуються в культурі настільки швидко, 
що не встигають адаптуватися до традиції, 
через яку передається досвід, знижуючи рівень 
синхронізації культури.

Отже, у інформаційному просторі, інформа-
ційному середовищі відбуваються процеси еко-
номічного, соціального, політичного спілкування.

Сучасні масмедіа спрямовані на конкрет-
ного споживача – комп'ютерні ігрові та реа-

лістичні шоу, серіали для молоді, жіночі 
романи, спортивні програми, новини моди. 
Всі вони орієнтовані на різну аудиторію 
та формують складний соціальний простір, 
а в умовах глобалізації масова культура 
виконує об'єднуючу роль. Масова культура 
і медіа – найважливіші чинники у форму-
ванні єдиного світового простору, відбува-
ються процеси медіатизації.

Сучасна масова культура втілюється в меді-
акультурі і немає сумнівів у тому, що масмедіа 
сприяють формуванню смаків, моди, стилю, 
культури, побуту та впливають на зовнішність 
сучасних людей.

Результати аналізу багатьох досліджень, 
свідчать, що медіа впливають на формування 
громадської думки, суспільство, людину, 
можуть змінювати громадську думку різними 
способами залежно від поставленої мети. 
Масова культура – особливий вид культури 
інформаційного суспільства, яка є сукупністю 
інформаційно-комунікативних засобів, що 
сприяють формуванню суспільної свідомості 
та соціалізації особистості. Універсальна форма 
медіакультури дозволяє транслювати та збе-
рігати традиційні символи сучасними техніч-
ними засобами, апаратними та програмними 
засобами мультимедіа, що дає можливість роз-
глядати медіакультуру як важливий складник 
сучасної культури.
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