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ОСНОВНІ НАПРЯМКИ ТА ПІДХОДИ ЩОДО СОЦІАЛЬНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ 
УЧАСНИКІВ БОЙОВИХ ДІЙ В СУЧАСНИХ ЗБРОЙНИХ КОНФЛІКТАХ

З моменту виникнення військових конфліктів виникає потреба в проведенні соціальної реабілітації осіб, які 
беруть участь у них. Причому, звичайно, будь-яка людина, яка виявилася залученою до збройного зіткнення, 
отримує невиліковну психічну травму, а її повернення в мирне життя і до нормального функціонування вимагає 
значних зусиль з боку суспільства. Ця проблема гостро стоїть перед активними учасниками збройних конфлік-
тів, що борються зі зброєю в руках.

Психосоціальна реабілітація – це один із видів допомоги, яку надають кваліфіковані фахівці окремим особам 
або групам для оптимізації психофізіологічного стану, когнітивних процесів, поведінки, спілкування та виконан-
ня індивідуальної та групової діяльності. Реабілітація спрямована на відновлення психологічного функціонуван-
ня, особистісних якостей та системи міжособистісних стосунків учасників бойових дій, щоб вони могли успішно 
виконувати бойові завдання та функціонувати в мирному суспільстві. Тобто, суб’єктами реабілітації є ті, хто 
отримав бойову травму, що проявилася гостро або із запізненням. Психосоціальна реабілітація воїнів, травмо-
ваних під час бойових дій, спрямована на визначення їх психологічної структури з метою оптимізації розвитку 
та функціонування особистості в конкретних життєвих умовах.

Важливість та необхідність наукових досліджень, у тому числі соціологічних, у цій галузі пояснюється тим, 
що зараз системний підхід до вирішення даної проблеми залишається недостатньо розробленим. Неповністю 
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використовуються існуючі технології у системі контролю над станом здоров’я та соціальної адаптації військо-
вослужбовців – учасників збройних конфліктів. В результаті серед них спостерігається високий рівень захворю-
ваності та інвалідизації. Тим часом найбільш явні прояви порушень пов’язані саме з пораненнями та каліцтвами, 
тому як у минулому, так і сьогодні завжди насамперед йдеться про медичну реабілітацію.

Ключові слова: соціальна реабілітація, військовослужбовець, надзвичайна ситуація, стресовий розлад.
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BASIC DIRECTIONS AND APPROACHES FOR SOCIAL REHABILITATION 
OF PARTICIPANTS IN COMBAT ACTIONS IN CURRENT EMERGENCY CONFLICTS

Since the beginning of military conflicts, that is, in fact, since the earliest times of human history, there is a need for 
social rehabilitation of their participants. Moreover, of course, any person who was involved in an armed conflict receives 
incurable mental trauma, and his return to a peaceful life and to normal functioning requires significant efforts on the part 
of society. This problem is acutely faced by active participants in armed conflicts fighting with weapons in their hands.

Psychosocial rehabilitation is one of the types of assistance provided by qualified specialists to individuals or groups 
to optimize the psychophysiological state, cognitive processes, behavior, communication, and performance of individual 
and group activities. Rehabilitation is aimed at restoring psychological functioning, personal qualities and the system 
of interpersonal relations of combatants so that they can successfully perform combat tasks and function in a peaceful 
society. That is, the subjects of rehabilitation are those who received a combat injury that manifested itself acutely or 
with a delay. Psychosocial rehabilitation of soldiers injured during hostilities is aimed at determining their psychological 
structure in order to optimize the development and functioning of the individual in specific life conditions.

The importance and necessity of scientific research, including sociological research, in this field is explained by 
the fact that currently the systematic approach to solving the mentioned problem remains insufficiently developed. 
Existing technologies are not fully used in the system of health control and social adaptation of servicemen participating 
in armed conflicts. As a result, there is a high level of morbidity and disability among them. Meanwhile, the most obvious 
manifestations of violations are related to injuries and mutilations, therefore, both in the past and today, it is always 
primarily about medical rehabilitation.

Key words: social rehabilitation, military serviceman, emergency situation, stress disorder.
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Актуальність проблеми. Загальний стан 
українського суспільства залежить від багатьох 
факторів, які можуть позитивно або негативно 
вплинути на кожну людину. Серед цих факторів 
часто виділяють духовний, економічний, демо-
графічний та політичний стани в країні, які часто 
взаємопов’язані між собою. Надзвичайні ситуації 
бувають різних рівнів та класифікацій, що також 
істотно впливають на кожного громадянина. 

На даний момент існує надзвичайна ситуа-
ція загальнодержавного рівня, соціально-полі-
тичного та воєнного характеру спричинена 
діями російської влади проти українського 
народу та суверенності держави. Під час воєн-
ного стану кожен потребує соціального захисту 
та допомоги. Учасники локальних зброй-
них конфліктів не є виключенням, а скоріше 
об’єктом посиленої уваги, адже специфіка вій-
ськової служби вимагає посиленого фізичного 
та психоемоційного навантаження, які можуть 
призвести до серйозних проблем зі здоров’ям.

Аналіз останніх джерел досліджень і публі-
кацій. Огляд та аналіз зарубіжної й вітчизняної 
літератури тематично направленими на тему 
соціальної реабілітації учасників бойових дій 
в сучасних збройних конфліктах представлені 
науковцями: Н. Коуплендом, М. Корольчуком, 
Г. Тімченком, В. Стасюк та ін.

Мета дослідження. Метою статті є обґрун-
тування теоретичних положень та практичних 
рекомендацій щодо основних напрямків та під-
ходів щодо соціальної реабілітації учасників 
бойових дій в сучасних збройних конфліктах

Викладення основного матеріалу дослі-
дження. Військові дії на території України 
актуалізує тему посттравматичного стресо-
вого розладу (ПТСР). Результати міжнарод-
них досліджень у країнах, охоплених війною, 
показують, що поширеність посттравматичних 
стресових розладів подвоюється до 15-20% 
серед людей, які жили у зонах бойових дій (як 
військових, так і цивільних) (Проданова, Заха-
рова, Якушев, Якушева, 2022). Водночас дослі-
дження показують, що більшість людей, які 
пережили травматичну подію, не мають про-
блем із психічним здоров’ям; значна кількість 
людей із посттравматичним стресовим розла-
дом одужує спонтанно. Отже, важливо не пере-
більшувати проблему, але при цьому не змен-
шувати її значення. Важливо також визнати, що 
значна частина людей, які пережили травма-

тичну подію, не відчувають проблем з психіч-
ним здоров’ям відразу, але можуть виникнути 
через певний період часу. Варто пам’ятати, 
що ці проблеми можуть проявлятися не лише 
у ПТСР, а й у вигляді інших розладів, зокрема: 
вживання наркотичних речовин, депресія, три-
вожні розлади, втрата контролю, гнів тощо.

Певна частина учасників локальних зброй-
них конфліктів потребують в психологічній 
та медичній реабілітаціях для профілактики 
або лікування. Комплексна медико-психоло-
гічна реабілітація (або допомога) та соціальна 
підтримка воїнів, які брали участь у бойових 
діях – необхідна в наш час. 

Алгоритм надання первинної допомоги при 
ПТСР має декілька етапів. На першому визна-
чається ризик формування ПТСР. На це впли-
вають пережиті травматичні події. На другому 
етапі використовується опитувальник із семи 
запитань.

Більше чотирьох позитивних відповідей 
означає ймовірну присутність ПТСР. На тре-
тьому етапі, якщо визначено посттравматичний 
стресовий синдром, виявляється або спросто-
вується суїцидальний намір. Для цього вико-
ристовують спеціальні тести. Якщо у людини 
високий ризик схильності до суїциду, її направ-
ляють на вторинну медичну допомогу.

Четвертий етап необхідний для того, щоб 
в доступній формі надати необхідну інформа-
цію про перебіг захворювання, загальний стан 
здоров’я, рекомендації для поліпшення стану 
та лікування.

Надання первинної допомоги проводиться 
на п’ятому етапі і має такі заходи: консуль-
тування, діагностика, підвищення мотивації, 
надійне терапевтичне середовище (9).

Проведення терапії, слідкування за станом 
та динамікою здійснюється на шостому етапі. 
Етап сьомий необхідний для підтримуваль-
ної терапії (закріплення навичок, підвищення 
рівня адаптації). Восьмий етап є заключним, 
підводяться підсумки, аналіз позитивного 
напряму лікування. Загалом, проводиться двад-
цять сеансів, з періодичністю два або три рази 
на тиждень (Журба, Якушев, Губар, Тернова, 
Самара, 2021).

Сам процес реабілітації складається з різних 
елементів. Наприклад, фізіотерапія використо-
вує природні механізми адаптації організму для 
спеціального лікування розладів функцій орга-
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нізму, фізіотерапія, гідротерапія, міофасціальна 
інструментальна терапія, пропріоцептивне 
перевиховання, структурна остеопатія, тейпу-
вання, масажі та ін. На рис. 1 схематично зобра-
жені медико-психологічні заходи реабілітації.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Заходи медико-психологічної реабілітації 

Психодіагностика 

Тренінги Аутотренінги 

Психотерапія Психокорекція 

Фармокорекція 

Рис. 1. Заходи медико-психологічної 
реабілітації

Є різні способи терапії. Наприклад, трудоте-
рапія спрямована на тренування або повторне 
тренування рухів і здібностей, які не були 
розвинені або були втрачені через хворобу чи 
травму. Вона спрямована на підвищення неза-
лежності пацієнта в повсякденній діяльності. 

Оздоровча освіта передбачає форуми, бесіди 
та семінари, які проводять експерти з охорони 
здоров’я. Це дає можливість дізнаватися більше 
про хвороби, отримувати поради та обмінюва-
тися досвідом (9). 

Посттравматичний тренінг застосовується 
для людей, які пережили фізичну та психо-
логічну травму. Позитивний ріст пов’язаний 
з психологічною стійкістю, соціальною адапта-
цією та позитивними емоціями. Таким чином, 
після тренінгу відбувається когнітивне пере-
осмислення травми, виявлення її позитивного 
впливу на світогляд і розробка нових життє-
вих цілей. Ключова тематика тренінгу: пере-
осмислення сенсу життя та зміна життєвих 
пріоритетів; травма як основа саморозвитку; 
формування нового «Я-образу» та прийняття 
свого тіла. Потрібно враховувати особливості 
травми, типу психіки, індивідуальні ознаки, 
стать та вік. Наприклад, люди віком до 25 років 
легше сприймають зміни, відповідно, простіше 
переосмислюють життєві цінності. Більш 
складніша вікова категорія від 55 років, це 
зумовлено віковими особливостями (9).

Діагностика психічного статусу, рівня нер-
вово-психічної активності психологами та пси-

хіатрами має становити основний зміст обсте-
ження військовослужбовців після повернення 
із зони бойових дій. При цьому особлива увага 
приділяється проведенню групових та індиві-
дуальних бесід, у ході яких ветерани орієнту-
ються на розуміння проблем, що виникають 
за соціально-психологічної адаптації воїнів до 
нормальних умов життя.

Якщо розглядати державну допомогу 
військовослужбовцям, то згідно пункту 
дев’ятнадцять частини першої статті шість 
Закону України «Про статус ветеранів війни, 
гарантії їх соціального захисту» військовос-
лужбовці та працівники Збройних Сил України 
та ін. у встановленому порядку законодавства 
визначаються як учасниками бойових дій.

У сучасному суспільстві як ніколи актуальна 
тема повернення учасників бойових дій до 
життя після виконання службових обов’язків 
шляхом реабілітації.

Одним із головних напрямків діяльності 
державної влади є реабілітація учасників бойо-
вих дій, адже важливо створювати та реалізову-
вати ініціативи з соціального захисту військо-
вослужбовців, спрямовані на збереження або 
відновлення їх фізичного та психологічного 
здоров’я, досягнення ними соціально-психоло-
гічного благополуччя.

Станом на 01.07.2019 згідно з показниками 
Міністерства у справах ветеранів України, кіль-
кість осіб, які мають статус учасника бойових 
дій становить 369 451 (див. рис. 2). Жінки ста-
новлять 4.1% (тобто, 15 тисяч осіб).

 

Рис. 2. Особи з офіційним статусом 
учасника бойових дій на 01.07.19

Станом на 12.09.22 учасників бойових дій 
налічувалося майже 500 тисяч осіб (2). Станом 
на 09.12.22 чисельність осіб становить понад 
670 тисяч (учасники бойових дій, учасники 
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війни). На даний момент статистика в тестовому 
режимі і відображає лише приблизну ситуацію. 
До сих пір проводиться уточнення та верифі-
кація статистичних даних. Загалом учасників 
бойових дій 58% від загального числа, а учас-
ників війни – 20,8% (див. рис. 3). Кількість 
чоловіків 494 тисячі, жінок – 175 тисяч (1). 

 
Рис. 3. Аналітична інформація за даними 

Міністерства у справах ветеранів України (1)

Державні соціальні заходи для підтримки 
учасників бойових дій зазвичай стосуються і їх 
сімей та мають такі заходи (Журба, Якушев, 
Тернова, Губар, 2021):

– виплата компенсацій за послуги у сфері 
житлово-комунального обслуговування членам 
сімей учасників бойових дій, які загинули.;

– надання одноразової матеріальної  
допомоги;

– компенсація витрат на установку лічиль-
ників для обліку витрат води та газу;

– забезпечення щорічного проведення про-
філактичних оглядів учасникам бойових дій 
та медикаментозне забезпечення відповідно 
до постанови Кабінету Міністрів України від 
17.08.1998 р. № 1303;

– забезпечення учасників бойових дій мож-
ливістю отримати послуги з зубопротезування 
з використанням сучасних матеріалів (за винят-
ком дорогоцінних металів) та слухопротезування.;

– надання планової стоматологічної допо-
моги з використанням сучасних матеріалів;

– визначення необхідності та надання сана-
торно-курортного лікування та реабілітаційних 
засобів постраждалим учасникам бойових дій;

– здійснення заходів, щодо психологічної реа-
білітації постраждалих учасників бойових дій;

– забезпечення оздоровлення для дітей, чиї 
батьки загинули або отримали поранення, кон-
тузії або каліцтва;

– забезпечення учасників бойових дій мож-
ливістю безкоштовно використовувати спор-
тивні споруди, такі як спортивні зали, для про-
ведення тренувань і занять спортом;

– надання соціальних послуг та здійснення 
соціального супроводу з метою подолання 
(мінімізації) складних життєвих обставин, 
у тому числі проведення психологічної роботи;

– допомога в пошуку роботи для демобілі-
зованих військовослужбовців, включаючи мож-
ливість професійного навчання за замовленням 
роботодавця і створення нових робочих місць 
з компенсацією роботодавцю внесків на соці-
альне страхування в разі працевлаштування 
безробітних учасників бойових дій;

– надання учасникам бойових дій та членам 
їх сімей безкоштовної правової консультації 
та підтримки на початковому етапі;

проведення культурно-мистецьких заходів;
– організація соціальної та професійної 

адаптації учасників бойових дій згідно поста-
нови Кабінету Міністрів України від 21 червня 
2017 р. № 432;

– виділення житла учасникам військових дій 
та членам сімей загиблих учасників згідно чин-
ного законодавства та ін. (Постанова КМУ, 2004).

Починаючи з отримання відповідного ста-
тусу учасника бойових дій, особи з інвалідністю 
внаслідок війни, а також члени сімей загиблих, 
мають право на безкоштовне отримання медич-
них препаратів та лікарських засобів.

В аптеках, у медичних закладах, які виписали 
терапію, можна отримати лікарські засоби без-
оплатно. При лікуванні без госпіталізації ліки 
видаються по місцю проживання. Особи, які 
користуються правом на пільгове використання 
ліків в лікувально-профілактичних органах 
управління, можуть безкоштовно отримати ліки 
в аптеках, визначених лікувально-профілактич-
ними органами управління. При собі необхідно 
мати рецепт від лікаря та посвідчення (Закон 
України, 1993; Постанова КМУ, 1998).

Особи, які беруть безпосередню участь 
у бойових діях, повинні отримати безоплатну 
психологічну та медико-психологічну реабілі-
тацію у відповідних центрах з відшкодуванням 
витрат на проїзд до таких центрів та назад.

Перелік реабілітаційних установ, які нада-
ють послуги з психологічної реабілітації, надає 
Державна служба України з надзвичайних 
ситуацій. Послуги з психологічної реабіліта-
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ції включають: психологічну діагностику, пси-
хологічну освіту та інформування, психоло-
гічне консультування, психологічну підтримку 
та супровід, психотерапію, групову роботу.

Після цього між органом соціального 
захисту населення, особою та адміністрацією 
реабілітаційного закладу укладається тристо-
ронній договір про користування та надання 
реабілітаційних послуг.

Законом передбачено відшкодування послуг 
з психологічної реабілітації. Для цього фізичній 
особі необхідно подати заяву до органу соці-
ального страхування за місцем реєстрації чи 
фактичного проживання чи дислокації військо-
вослужбовців. Щоб скористатися санаторно-
курортним лікуванням, необхідно зареєструва-
тися в службі соціального захисту населення за 
місцем проживання.

Учасники бойових дій мають можливість 
вільного вибору санаторію. Для цього необ-
хідно вибрати потрібний заклад і повідомити 
про свій вибір у відділ соціального захисту. 
Далі працівники соціального захисту переві-
ряють, чи відповідає установа встановленим 
вимогам. Після цього укладається тристороння 
угода між органом соціального забезпечення, 
особою та адміністрацією закладу для отри-
мання пільг для лікування в санаторії.

Якщо протягом двох років особа не отримає 
безкоштовну путівку на санаторно-курортне 
лікування, законом передбачено право на гро-
шову компенсацію вартості такого лікування. 
Зазначений дворічний строк починається 
з моменту звернення за призначенням пільг або 
виплати грошової компенсації.

Важливо знати, що діти учасників бойових 
дій або їхніх батьків, які загинули в зоні бойо-
вих дій, мають право на одну безкоштовну 
путівку до дитячого оздоровчого закладу на 
рік, якщо в цьому році таких путівок не було 
видано (Закон України, 1993; Закон України, 
1992; Постанова КМУ, 1998).

За кордоном також діють системи, які про-
понують психологічну допомогу солдатам, 
у яких проявляються проблеми зі здоров’ям 
психічного характеру або набули важку бойову 
травму. Далі будуть розглянуті концептуальні 
американські та ізраїльські підходи надання 
психологічної підтримки в бойових ситуаціях.

Механізм психологічної підтримки в Спо-
лучених Штатах організована таким чином: 

командири підрозділів і молодший медспеці-
аліст виявляють потерпілих під час бойових 
завдань і оперативно надають першу психоло-
гічну допомогу, далі транспортують постражда-
лих до медичного центру батальйону. В подаль-
шому вони отримують психологічну допомогу. 
Окрім цих заходів, для постраждалих проводи-
лися імпровізовані бойові навчання, зустрічі 
з іншими військовослужбовцями та двотижневі 
психологічні заходи. Для забезпечення цієї під-
тримки в медичній частині працюють психолог, 
психіатр і соціолог. Якщо позитивний прогрес 
терапії відсутній, то лікування продовжують 
у спеціалізованому стаціонарі або шпиталі. 
Експерти оцінюють результативність такої під-
тримки в 45-75% (Макаренко, 2018).

Система психологічної допомоги в Ізраїлі 
є складною за своєю природою і діє за визна-
ченням командирами осіб із ознаками психоло-
гічних проблем безпосередньо в підрозділах. 
Бійців відправили в батальйонний госпіталь на 
кілька годин психологічної роботи. Для цього 
використовують психотерапію, при необхід-
ності медикаменти, організовують спілкування 
з командирами та іншими військовослужбов-
цями. При відсутності позитивних результатів 
системи заходів, постраждалих направляти-
муть до Управління охорони здоров’я на термін 
до двох тижнів. За оцінками експертів, ефек-
тивність такої підтримки становить 25-55% 
(Макаренко, 2018).

Досвід участі іноземних військ у військових 
подіях сучасності переконливо підтверджує 
той факт, що система комплексної психологіч-
ної допомоги учасникам бойових дій корисна 
та необхідна. Без конкретної системи допомоги 
в психологічній сфері, досить складно досягти 
високої бойової активності воїнів і ефективного 
розв’язання ними бойових завдань у локальних 
воєнних конфліктах. Організація сукупного 
позитивного психологічної сприяння військо-
вослужбовцям, які постраждали від психічних 
травм, має ціль надати психологічний супро-
від, сприяти мобілізації й активізації бойової 
готовності та боєздатності, знизити психоло-
гічне напруження та втому, швидко повернути 
в підрозділи військових, які за типом психічних 
уражень не мають гострої необхідності в гос-
піталізації, відновлення ментальної стійкості 
підрозділів з дезорганізованими проблемами. 
Виходячи із всього вищепереліченого, комп-
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лексна система соціально-психологічної допо-
моги, зобов’язана зважати на бойовий досвід, 
згідно якого були створені базові положення 
психологічної допомоги (Макаренко, 2018):

Простота – діагностичні, терапевтичні 
та реабілітаційні заходи мають бути простими 
та загальнодоступними.

Близькість – психологічна підтримка пови-
нна надаватися якомога ближче до підрозділу 
та всередині нього.

Надійність – організація психологічної допо-
моги покликана формувати і підтримувати у вій-
ськовослужбовців впевненість в обов’язковому 
прийнятті необхідної медичної допомоги.

Швидкість – реабілітацію слід починати 
якнайшвидше після виявлення ознак психіч-
ного розладу.

Отже, узагальнюючи вищевикладений мате-
ріал за визначеною проблематикою з’ясовано, 
що проблема надання психологічної допомоги 
кожному постраждалому військовослужбовцю 
необхідний майбутній розвиток через модерніза-

цію базових форм надання психологічної роботи 
в елементах психологічної діагностики, психо-
терапії, психологічної профілактики і психоло-
гічної гігієни, психологічної реабілітації, пси-
хологічній освіті та консультуванні. Також слід 
зазначити, що механізм надання сукупної психо-
логічної допомоги військовослужбовцям пови-
нна містити в собі діагностику, профілактику, 
психотерапію, консультування, корекцію. Ці дії 
має здійснювати кваліфікований спеціаліст. 

Висновки. Проведений аналіз та дослі-
дження дає можливість створити повну картину 
щодо основних елементів соціально-психоло-
гічної реабілітації, тобто вона повинна мати 
комплексний характер, здійснюватися спільно 
з іншими видами реабілітації, а саме: медич-
ною, педагогічною та професійною реабіліта-
цією. Цей метод проведення соціально-психо-
логічної реабілітації сприятиме досягненню 
позитивних результатів у лікуванні та віднов-
ленні фізичного та психічного здоров'я учасни-
ків бойових дій у сучасних обставинах.
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