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ПОТЕНЦІАЛ ВОЛОНТЕРСТВА ДЛЯ РОЗВИТКУ ДЕОКУПОВАНИХ ГРОМАД

Волонтерська діяльність є критично важливою для забезпечення сталого розвитку деокупованих громад 
і подолання наслідків окупації. 

Метою статті є обґрунтування важливості волонтерства на деокупованих територіях для розвитку тери-
торіальних громад.

Автори статті наводять результати фокус-групи, учасниками якої стали мешканці деокупованих громад 
Миколаївської (міста Баштанка, Новий Буг і Казанка) й Херсонської (Великоолександрівська ОТГ (села Велика 
Олександрівка, Мала Олександрівка, Новодмитрівка, Старосілля, Тифонівка, Брускинське); Калинівська ОТГ (село 
Калинівське)) областей. Її проведення стало можливим завдяки проєкту «Чисті та вмотивовані» Всеукраїнського 
громадського центру «Волонтер», що був підтриманий Програмою «Спроможні та сильні» Фонду Східна Європа. 

Учасники фокус-групи визначили ряд проблем, з якими зіштовхнулися мешканці деокупованих громад, а саме: 
відновлення інфраструктури територіальної громади; розмінування територій та об’єктів інфраструктури; 
надання психосоціальної підтримки; економічне відновлення; низький рівень лідерства мешканців; необхідність 
підвищення соціальної активності та соціальної згуртованості. Також учасники фокус-груп запропонували своє 
бачення вирішення цих проблем і роль волонтерів у цьому.

Ключові слова: волонтер, волонтерство, волонтерська діяльність, громада, територіальна громада, деоку-
пована територіальна громада, соціальна активність, соціальна згуртованість. 
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THE POTENTIAL OF VOLUNTEERING FOR DEVELOPMENT  
OF DEOCCUPIED COMMUNITIES

Volunteer activity is critically important for ensuring the sustainable development of de-occupied communities 
and overcoming the consequences of occupation. The authors of the article present the results of a focus group, 
the participants of which were residents of the de-occupied communities of Mykolayivska (the cities of Bashtanka, 
Novy Bug and Kazanka) and Kherson (Velikolexandrivka OTG (villages of Velyka Oleksandrivka, Mala Oleksandrivka, 
Novodmitrivka, Starosillia, Tyfonivka, Bruskinske); Kalinivska OTG (village Kalinivske)) oblasts. Its holding was made 
possible thanks to the "Clean and Motivated" project of the All-Ukrainian Community Center "Volunteer", which was 
supported by the "Capable and Strong" Program of the Eastern Europe Foundation. 

The participants of the focus group identified a number of problems faced by the residents of the de-occupied communities, 
namely: restoration of the infrastructure of the territorial community; demining of territories and infrastructure facilities; 
provision of psychosocial support; economic recovery; low level of leadership of residents; the need to increase social 
activity and social cohesion. Focus group participants also offered their vision of solving these problems and the role 
of volunteers in this.

Key words: volunteer, volunteering, volunteer activity, community, territorial community, de-occupied territorial 
community, social activity, social cohesion.

Актуальність проблеми. Повномасштабне 
військове вторгнення рф призвело до тимчасо-
вої окупації частини території України, значних 
руйнувань інфраструктури, мільйонів виму-
шених переселенців та рекордного падіння 
економіки України. Із початком повномасш-
табної агресії майже 4 тис населених пунктів 
в 231 територіальній громаді зазнали тимчасо-
вої окупації. Це стосується 11 областей Укра-
їни – Донецької, Луганської, Житомирської, 
Запорізької, Київської, Миколаївської, Хар-
ківської, Херсонської, Чернігівської, Сумської 
та Одеської (Баринова, 2024). Для відновлення 
та розвитку деокупованих територій необхідно 
забезпечити ефективну співпрацю між орга-
нами державної влади та місцевого самовря-
дування на всіх рівнях, активізувати діяльність 
громадських організацій, вдосконалити фінан-
сові механізми підтримки регіонального та міс-
цевого розвитку, зробивши їх максимально про-
зорими та зрозумілими для всіх учасників, 
а також сприяти розвитку волонтерського руху.

Аналіз досліджень і публікацій. Питанням 
роботи в громаді як складовій діяльності соці-
ального працівника присвячені окремі праці 
О. Безпалько, Р. Вайноли, І. Звєрєвої, М. Лехо-
летової, Т. Лях, Т. Семигіної, В. Сідорова, 
Г. Слозанської, Т. Спірної, С. Харченка, С. Чер-
нети та ін.

Роль волонтерства у розвитку соціальної 
активності громади підкреслили у своїх публі-
каціях С. Гунько, О. Карпенко, Т. Лях (Гунько 

та ін., 2023), Т. Спіріна, Є. Ковтун (Лях та ін., 
2023), М. Лехолетова (Liakh et al., 2022). 

Розвиток молодіжних волонтерських про-
грам в умовах пандемії COVID-19 в грома-
дах, прилежних до району проведення опера-
ції об’єднаних сил на сході України, вивчали 
дослідники з Київського столичного універси-
тету імені Бориса Грінченка (Liakh et al., 2021). 

Проблема управління волонтерськими про-
грамами та успішні кейси організації волонтер-
ської діяльності студентів в умовах універси-
тетів та громадських організацій представлено 
в навчальних посібниках «Менеджмент волон-
терських груп від А до Я» (З. Бондаренко та ін., 
2012) та «Менеджмент волонтерських про-
грам» (Журавель та ін., 2020). 

Вище перераховані публікації та дослі-
дження важливі для розуміння потенціалу 
волонтерства у ровзитку громад, особливо, 
коли мова йде про ті, що постраждали внаслі-
док бойових дій, знаходились під окупацією. 

Метою статті є обґрунтування важливості 
волонтерства на деокупованих територіях для 
розвитку територіальних громад.

Основний матеріал дослідження. Деокупо-
вані громади – це територіальні громади, які 
були тимчасово окуповані іноземними вій-
ськами або незаконними збройними формуван-
нями, але згодом звільнені в результаті воєнних 
дій. В Україні це стосується населених пунктів, 
які опинилися під окупацією під час військо-
вих дій на сході країни та внаслідок росій-
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ського вторгнення 2022 року. Після деокупації 
ці громади стикаються з багатьма викликами, 
які ускладнюють повернення до нормального 
життя (Денисюк та ін., 2023).

Найгострішими з них на думку Д. Баринової 
є такі: відсутність доступу до базових публіч-
них послуг (електро-, водо-, тепло-, газопоста-
чання); руйнування соціальної інфраструктури 
та житлового фонду, адмінбудівель органів 
влади та інших публічних закладів, та погір-
шення якості та доступності публічних послуг; 
замінованість житла, публічних будівель, сіль-
ськогосподарських земель, лісів; знищення 
дорожньої інфраструктури між населеними 
пунктами, що обмежує доступність базових 
послуг – невідкладної медицини, пожежної охо-
рони; відсутність чи недостатність бомбосхо-
вищ та інших укриттів; зниження економічної 
активності через руйнування, безпеку та втрату 
людей. Ці виклики підсилюються продовжен-
ням обстрілів та бомбардувань, оскільки час-
тина деокуваних міст, селищ та сіл знаходяться 
в межах доступності ворожої артилерії (Бари-
нова, 2024).

Фахівцями Всеукраїнського громадського 
центру «Волонтер» в межах проєкту «Чисті 
та вмотивовані», що був підтриманий Про-
грамою «Спроможні та сильні» Фонду Східна 
Європа, у червні 2024 року було проведено 
фокус-групу, учасниками якої стали мешканці 
деокупованих громад Миколаївської (міста 
Баштанка, Новий Буг і Казанка) й Херсонської 
(Великоолександрівська ОТГ (села Велика 
Олександрівка, Мала Олександрівка, Новодми-
трівка, Старосілля, Тифонівка, Брускинське); 
Калинівська ОТГ (село Калинівське)) областей 
(4 гранти програми «Спроможні та сильні» | 
Фонд Східна Європа, 2024). 

Учасники фокус-груп визначили найакту-
альніші проблеми, з якими вони зіштовхнулися 
після деокупації території, а також напрацю-
вали шляхи вирішення цих проблем, за допо-
могою комплексних підходів, що передбачають 
залучення місцевих ресурсів, підтримку дер-
жави та міжнародних організацій, а також акти-
візацію громадської та волонтерської діяль-
ності.

Першою проблемою, яка була обрана як 
найактуальніша, є відновлення інфраструк-
тури територіальної громади. Її вирішення 
вбачають у створенні державних та місцевих 

програм відбудови критичної інфраструктури 
(житло, школи, лікарні, транспортна система) 
за підтримки урядових структур, приватного 
сектору та міжнародних донорів, а також роз-
витку публічно-приватного партнерства для 
залучення інвестицій. А от роль деокупованої 
громади у вирішенні цієї проблеми на думку 
учасників полягає у залученні її мешканців до 
волонтерських програм по відновленню житло-
вих та соціальних об'єктів, проведення субот-
ників, акцій із залученням місцевих мешканців.

Також актуальною є проблема розмінування 
територій та об’єктів інфраструктури. 
Учасники неодноразово зазначали, що час-
тина інфраструктури територіальної громади 
й досі залишається замінованою і часто-густо 
ці території до завершення бойових дій і зали-
шаться такими. Тому, важливо налагоджувати 
співпрацю з міжнародними організаціями, спе-
ціалізованими службами для проведення розмі-
нування територій, які йому підлягають. Також 
важливо створювати центри для навчання міс-
цевого населення правилам безпеки та іден-
тифікації мін і вибухонебезпечних предметів. 
Учасники фокус-групи наголосили, що важ-
ливою є роль волонтерів у проведенні інфор-
маційних кампаній серед місцевого населення 
щодо мінної безпеки. Також спеціально навчені 
волонтери, або волонтери-професіонали могли 
б спільно з правоохоронними органами моніто-
рити небезпечні зони. 

Варто зауважити, що Міністерство молоді 
та спорту України розробило Правила безпеки 
волонтерів (Міністерство молоді та спорту 
України – Правила безпеки для волонтерів, 
2022). З-поміж великої кількості правил є й ті, 
що призначені саме для волонтерів на деокупо-
ваних територіях. Фахівці радять подбати про 
свою фізичну безпеку, а саме: носити при собі 
аптечку першої допомоги; пам’ятати про пра-
вила поведінки з вибухонебезпечними предме-
тами, не наближатися до нерозірваних снарядів; 
звертати увагу на знаки «Заміновано» та уника-
тие прогулянок лісом, густими насадженнями 
дерев та іншими місцями, де можуть бути міни.

Вкрай актуальною проблемою для деоку-
пованих громад є надання психосоціальної 
підтримки її мешканцям. Є велика потреба 
у створенні центрів соціальних служб, центрів 
психологічної підтримки, які б надавали без-
коштовну соціальну і психологічну підтримку 
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потребуючим. І велику роль у швидкому реа-
гуванні на розв’язання цієї проблеми можуть 
відіграти, на думку респондентів, саме волон-
тери, волонтерські ініціативи та волонтерські 
програми. Соціальна і психологічна підтримка, 
організація груп взаємодопомоги та підтримки, 
екстрене консультування та переадресація 
до «гарячих ліній» та фахівців, організація 
та проведення різноманітних акцій, культурних 
заходів, семінарів, тренінгів по формуванню 
резильєнтності, відновленню довіри і згурто-
ваності, з різних аспектів психічного здоров’я 
тощо – можуть взяти на себе саме волонтери.

Економічне відновлення деокупованих гро-
мад є досить болючою проблемою, яка потре-
бує створення особливих умов для розвитку 
малого і середнього бізнесу, надання гранто-
вих програм, перекваліфікації тих, хто втратив 
роботу. Волонтерську участь респонденти вба-
чали в розвитку соціального підприємництва, 
створення програм перекваліфікації.

Низький рівень лідерства мешканців деоку-
пованих громад є також важливою проблемою, 
на вирішення якої можуть вплинути волон-
тери завдяки своїм організаційним здібностям, 
досвіду та здатності мотивувати й об'єднувати 
людей навколо спільних цілей. Одним із важ-
ливих напрямів їхньої діяльності є формування 
нових лідерів серед місцевого населення через 
менторство та навчання. Досвідчені волонтери 
можуть проводити тренінги з лідерських нави-
чок, допомагаючи місцевим активістам розви-
вати організаторські здібності та впевненість 
у прийнятті рішень. Підтримка ініціатив знизу 
також сприяє появі нових лідерів, які беруть 
на себе відповідальність за розвиток громади. 
Волонтери можуть забезпечити організаційну 
підтримку через координаційні центри, що тим-
часово замінюють місцеве лідерство, або допо-
магати створювати місцеві громадські органі-
зації для самоорганізації мешканців. У цьому 
контексті може бути дуже ефективним онлайн 
волонтерство, яке стирає кордони, дозволяючи 
надихати громади волонтерам з будь-якої точки 
світу.

Спільна діяльність мешканців деокупова-
них громад також сприяє виявленню нових 
лідерів. Волонтерські проєкти, спрямовані на 
відновлення інфраструктури, допомогу враз-
ливим групам населення та проведення соці-
альних заходів, об'єднують людей навколо 

спільних цілей і допомагають знайти активних 
учасників, які можуть взяти на себе лідерські 
функції. Волонтери через власну діяльність 
можуть слугувати прикладом лідерства, нади-
хаючи місцевих жителів на активнішу участь 
у громадському житті. Підтримка місцевого 
самоврядування також є важливим напрямом 
роботи волонтерів, які можуть надавати кон-
сультації новообраним місцевим керівникам 
щодо управління громадою, планування та реа-
лізації проєктів. Це допоможе новим лідерам 
зміцнити свої позиції та ефективніше викону-
вати свої функції.

Залучення молоді до лідерських ініціатив 
також може стати важливим кроком у вирі-
шенні проблеми відсутності лідерів у громаді. 
Волонтерські ініціативи, спрямовані на під-
тримку молодих активістів, допоможуть ство-
рити покоління молодих лідерів, які зможуть 
сприяти розвитку громади. Крім того, волон-
тери можуть організовувати платформи для діа-
логу, такі як форуми або круглі столи, де міс-
цеві мешканці можуть обговорювати важливі 
питання та пропонувати рішення, що допоможе 
виявити потенційних лідерів. Волонтерські 
організації також можуть залучати громаду до 
громадянської активності через освітні про-
грами, що навчають принципам самоуправ-
ління та відповідальності за місцеві процеси. 
Створення місцевих медіа-платформ допоможе 
активізувати громадську дискусію, що сприя-
тиме розвитку нових лідерів. 

Нарешті, волонтери можуть залучати між-
народний досвід, співпрацюючи з міжнарод-
ними організаціями, що забезпечить громади 
найкращими практиками управління і лідер-
ства. Завдяки своїй гнучкості та досвіду волон-
тери можуть стати каталізатором позитивних 
змін, які сприятимуть формуванню нових ліде-
рів у деокупованих громадах і допоможуть їм 
швидше адаптуватися до нових умов.

У свою чергу, усі вище зазначені волонтер-
ські ініціативи і програми будуть сприяти вирі-
шенню ще однієї важливої проблеми, з якою 
зіштовхнулися деокуповані громади, – необ-
хідність підвищення соціальної активності 
та соціальної згуртованості їх мешканців.

Наостанок, респонденти визначили ключові 
напрями роботи волонтерів у делкупованих 
громадах, враховуючи обговорені на фркус-
групі дефіцити. Серед них є такі: гуманітарна 
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допомога, підтримка інфраструктури, психоло-
гічна допомога, соціальна інтеграція, органі-
зація громадських ініціатив, освіта і тренінги, 
соціальна адвокація та захист прав.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Волонтери є важливим та цінним ресур-
сом для відновлення та розвитку деокупова-
них громад. Їхня діяльність охоплює широкий 
спектр завдань: від відновлення інфраструк-
тури до надання гуманітарної допомоги, психо-
логічної і соціальної підтримки, стимулювання 
соціальної активності. 

Волонтери відіграють вирішальну роль 
у швидкій мобілізації ресурсів для вирішення 
нагальних проблем, сприяють згуртованості гро-

мади, підтримують місцевих лідерів та активно 
залучають мешканців до громадських ініціатив. 
Завдяки волонтерській діяльності громади не 
лише отримують необхідну допомогу, але й сти-
мулюється розвиток соціальної відповідальності 
та громадянської свідомості.

Волонтери також сприяють довгостроковій 
стабільності, допомагаючи відновлювати еко-
номіку та соціальні зв'язки, тим самим приско-
рюючи реінтеграцію цих територій у загально-
національну структуру. 

Таким чином, волонтерська діяльність є кри-
тично важливою для забезпечення сталого роз-
витку деокупованих громад і подолання наслід-
ків окупації.
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