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ОСОБЛИВОСТІ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ  
УЧАСНИКІВ БОЙОВИХ ДІЙ В УКРАЇНІ

У статті зазначено, що метою соціального захисту учасників бойових дій є їх забезпечення необхідними 
ресурсами і послугами для адаптивного та успішного включення в цивільне суспільство. Звернено увагу, що осо-
бливість соціального захисту учасників бойових дій полягає у можливостях задовольнити свої соціальні потреби. 
Окреслено особливості соціального захисту учасників бойових дій в Україні: розгалужена система нормативно-
правового забезпечення, що включає як загальне законодавство про соціальне забезпечення громадян, так і спе-
ціальне, яке безпосередньо стосується учасників бойових дій; особливий правовий статус учасників бойових дій 
як суб’єктів та специфічний суб’єктний склад правовідносин, які виникають під час цього процесу; специфічний 
елементний склад соціального захисту учасників бойових дій; охоплення фактично всіх сфер суспільного життя; 
зв’язок із процесом реформування державної системи соціального захисту учасників бойових дій. Зазначено піль-
ги, якими мають право користуватися учасники бойових дій у різних сферах життєдіяльності.

До соціальної складової системи соціального захисту учасників бойових дій віднесено: єдину систему обліку 
послуг, які отримані учасники бойових дій; підтримку їх фізичного і ментального здоров’я; адаптацію до цивіль-
ного життя; інтеграцію в суспільство, родину, громаду, трудові колективи; підтримку осіб з інвалідністю вна-
слідок війни, членів родин загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України; забезпечення житлом тощо.

Розглянуто проблемні аспекти у сфері соціального захисту учасників бойових дій, які потребують додатко-
вого вивчення й удосконалення: соціально-психологічна реабілітація учасників бойових дій; питання, які стосу-
ються осіб, зниклих безвісти, та військовополонених – учасників бойових дій; придбання учасниками бойових дій 
житла шляхом інвестування в об’єкти житлового будівництва; покращення якості надання соціальних послуг, 
удосконалення нормативно-правової бази у сфері соціального захисту учасників бойових дій відповідно до їх 
потреб, державних і міжнародних стандартів.
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PECULIARITIES OF COMBATANTS’ SOCIAL PROTECTION IN UKRAINE

The article states that the purpose of combatants’ social protection is to provide them with the necessary resources 
and services for adaptive and successful integration into civil society. Attention was drawn to the fact that the feature of 
combatants’ social protection is the ability to meet their social needs. The peculiarities of combatants’ social protection 
in Ukraine are outlined: an extensive system of normative and legal support, which includes both general legislation 
on social security of citizens, and special legislation which directly concerns combatants; the special legal status of the 
participants in hostilities as subjects and the specific subject composition of legal relations that arise during this process; 
specific elemental structure of combatants’ social protection; coverage of virtually all spheres of social life; connection 
with the process of reforming the state system of social protection for combatants. The benefits that combatants have the 
right to use in various spheres of life are indicated.
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The social component of the system of combatants’ social protection includes: a unified system of accounting for 
services received by combatants; supporting their physical and mental health; adaptation to civilian life; integration into 
society, family, community, work teams; support for persons with disabilities as a result of the war, family members of 
fallen (deceased) Defenders of Ukraine; provision of housing, etc.

Problematic aspects in the field of combatants’ social protection that require additional study and improvement are 
considered: social and psychological rehabilitation of combatants; issues related to missing persons and prisoners of war – 
participants in hostilities; acquisition of housing by the participants of hostilities by investing in housing construction 
facilities; improving the quality of providing social services, improving the legal framework in the field of combatants’ 
social protection in accordance with their needs, state and international standards.

Key words: social protection, combatant, social policy, state veteran policy.

Актуальність проблеми. Станом на 
31.05.2024 р. в Україні статус учасника бойових 
дій з 2014 року надано 694 227 особам, з початку 
повномасштабного вторгнення – 228 976 осо-
бам (Сіпратов, 2024). Рушійною силою для 
участі у відсічі і стримуванні збройного втор-
гнення росії, подолання його наслідків, є належ-
ний соціальний захист учасників бойових дій 
(далі – УБД) (Наливайко, 2023). Проблеми, які 
на сьогоднішній день існують у сфері соціаль-
ного захисту УБД в Україні, призводять до появи 
низки процесів, що мають негативний харак-
тер: фактична декларативність певних пільг, які 
надаються; зниження рівня життя УБД; підрив 
довіри населення до органів влади і держави 
в цілому (Рада, 2023); потреба в перегляді нор-
мативно-правового забезпечення щодо соці-
ального захисту відповідної категорії громадян 
тощо (Наливайко, 2023). Однак такий перегляд, 
у першу чергу, вимагає розуміння сутності та 
особливостей процесу соціального захисту УБД, 
що обумовило вибір теми відповідної публікації.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Нормативно-правові аспекти соціального 
захисту УБД є предметом дослідження у науко-
вих працях багатьох учених. У контексті нашого 
дослідження слід звернути увагу на публікацію 
К. Спицької, в якій авторкою було опрацьовано 
нормативно-правові акти з питань соціального 
захисту УБД в Україні, звернено увагу на необ-
хідність посилення інвестицій держави, місце-
вого самоврядування, інших суб’єктів у розви-
ток сучасної реабілітаційної інфраструктури, 
доведено необхідність розширення можливос-
тей надання додаткових соціальних гарантій 
УБД на рівні територіальних громад. І. Нали-
вайко також наголошено на потребі розширення 
можливостей надання додаткових соціальних 
пільг УБД, а також необхідності удосконалення 
нормативно-правових механізмів державного 
управління у сфері соціального захисту учас-
ників бойових дій (Наливайко, 2023).

Досліджуючи питання соціального захисту 
УБД та їхніх сімей на рівні територіальної гро-
мади О. Кравченко та Г. Кучер територіальну 
громаду в контексті організації соціального 
захисту УБД розглянуто як соціальне серед-
овище, завдяки якому формується розгалужена 
система соціальних закладів, імплементується 
кращий зарубіжний досвід, постійно розши-
рюється спектр соціальних послуг, їх надання 
відповідно до вимог державних стандартів та 
орієнтація на задоволення потреб конкретної 
людини (Кравченко & Кучер, 2022). Л. Воро-
пай проаналізовано міжнародні аспекти форму-
вання державної політики у сфері соціального 
захисту УБД, виокремлено спільні та відмінні 
риси з українською державною політикою 
у сфері соціального захисту (Воропай, 2020). 
В. Халявою досліджено зарубіжні моделі фор-
мування те реалізації політики соціального 
захисту УБД, на основі аналізу яких сформу-
льовано рекомендації щодо удосконалення 
національної ветеранської соціальної політики 
(Халява, 2022).

В останні роки сфера соціального захисту 
УБД зазнає суттєвих змін, однак на цьому етапі 
відповідні зміни не є достатніми, що познача-
ється на добробуті військовослужбовців, зни-
жує їх мотивацію та породжує невдоволеність 
(Пурик, 2022). На думку Р. Пінчук та О. Пись-
менної, переосмисленню потреб і форм під-
тримки УБД сприяє поглиблене розуміння спе-
цифіки проблем функціонування недосконалої 
системи їх державної підтримки (Пінчук & 
Письменна, 2019). Отже, вивчення особливос-
тей соціального захисту УБД, їх аналіз дозво-
лить виокремити певні аспекти щодо подаль-
шого законодавчого регулювання відносин 
у сфері їх підтримки і соціального захисту.

Мета дослідження – визначення особливос-
тей соціального захисту УБД в Україні.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
У ст. 5 Закону України «Про статус ветеранів 
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війни, гарантії їх соціального захисту» від 
22.10.1993 № 3551-XII (зі змінами) визначено, 
що учасники бойових дій – це «особи, які брали 
участь у виконанні бойових завдань по захисту 
Батьківщини у складі військових підрозділів, 
з’єднань, об’єднань всіх видів і родів військ 
Збройних Сил діючої армії (флоту), у партизан-
ських загонах і підпіллі та інших формуваннях 
як у воєнний, так і у мирний час» (Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту, 
1993).

Забезпечення соціального захисту громадян 
України, які перебувають на службі у збройних 
Силах України та в інших військових форму-
ваннях, а також членів їхніх сімей, гарантовано 
ст. 17, п. 3 Конституції України (Конституція 
України, 1996). Відповідно до ст. 1. Закону 
України «Про соціальний і правовий захист 
військовослужбовців та членів їх сімей» від 
20.12.1991 р. № 2011-XII (зі змінами) соціаль-
ний захист військовослужбовців є діяльністю 
(функцією) держави, яка «спрямована на вста-
новлення системи правових і соціальних гаран-
тій, що забезпечують реалізацію конституцій-
них прав і свобод, задоволення матеріальних 
і духовних потреб військовослужбовців відпо-
відно до особливого виду їх службової діяль-
ності, статусу в суспільстві, підтримання соці-
альної стабільності у військовому середовищі» 
(Про соціальний і правовий захист військовос-
лужбовців та членів їх сімей, 1991).

На думку І. Цимбалюк та А. Колоска, соці-
альний захист має на меті забезпечення УБД 
необхідними ресурсами і послугами для 
їхнього адаптивного та успішного включення 
в цивільне суспільство (Цимбалюк & Колосок, 
2024). Особливість соціального захисту УБД, 
за І. Наливайко, полягає в тому, що вони мають 
право на задоволення своїх соціальних потреб 
та отримання соціального захисту, що регулю-
ється спеціальним законодавством (Наливайко, 
2023).

Я. Митько виокремлює такі особливості 
соціального захисту УБД:

– специфічний суб’єктний склад правовід-
носин, які виникають під час цього процесу; 

– особливий правовий статус суб’єктів; 
– специфічний елементний склад соціаль-

ного захисту; 
– охоплення фактично всіх сфер суспільного 

життя УБД; 

– зв’язок із процесом реформування держав-
ної системи соціального захисту УБД; 

– розгалужена система нормативно-пра-
вового забезпечення з цього питання, яка 
включає як загальне законодавство про соці-
альне забезпечення громадян, так і спеціальне 
(Митько, 2016).

Згідно із Законом України «Про статус вете-
ранів війни, гарантії їх соціального захисту» 
(ст. 12) та іншими нормативно-правовими доку-
ментами УБД мають право на користування 
пільгами, які можна поділити на групи:

а) у сфері житлово-комунального господар-
ства та житлового забезпечення: 

– 75% знижка плати за користування житлом 
(квартирна плата) в межах норм, передбачених 
чинним законодавством (21 м2 загальної площі 
житла на кожну особу, яка постійно проживає 
у житловому приміщенні (будинку) і має право 
на знижку плати, та додатково 10,5 м2 на сім’ю);

– 75% знижка плати за користування кому-
нальними послугами (газом, електроенергією 
та іншими послугами) та скрапленим балонним 
газом для побутових потреб в межах середніх 
норм споживання;

– 75% знижка вартості палива для осіб, які 
проживають у будинках, що не мають цен-
трального опалення.

– першочергове забезпечення жилою пло-
щею осіб, які потребують поліпшення житло-
вих умов, та першочергове відведення земель-
них ділянок для індивідуального житлового 
будівництва, садівництва і городництва (Про 
статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 
захисту, 1993). 

б) у сфері охорони здоров’я: 
– безоплатне одержання ліків, лікарських 

засобів, імунобіологічних препаратів та 
виробів медичного призначення за рецептами 
лікарів;

– першочергове безплатне зубопротезування 
(за винятком протезування з дорогоцінних 
металів);

– безоплатне забезпечення санаторно-
курортним лікуванням або одержання компен-
сації вартості самостійного санаторно-курорт-
ного лікування;

– щорічне медичне обстеження і диспансе-
ризація із залученням необхідних спеціалістів; 

– користування при виході на пенсію чи зміні 
місця роботи поліклініками та госпіталями, до 
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яких вони були прикріплені за попереднім міс-
цем роботи;

– першочергове обслуговування в ліку-
вально-профілактичних закладах, аптеках та 
першочергова госпіталізація;

в) пільги у сфері транспорту: 
– безоплатний проїзд усіма видами місь-

кого пасажирського транспорту, автомобіль-
ним транспортом загального користування 
в сільській місцевості, а також залізничним 
і водним транспортом приміського сполу-
чення та автобусами приміських і міжміських 
маршрутів;

– безкоштовний проїзд 1 раз на 2 роки заліз-
ничним, водним, повітряним або міжміським 
автомобільним транспортом, незалежно від 
наявності залізничного сполучення, або про-
їзд 1 раз на рік вказаними видами транспорту зі 
знижкою 50% (Нова Каховка, 2023; Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту, 
1993; Пурик, 2022);

г) пільги, які стосуються захисту соціаль-
них прав, сфер соціального обслуговування 
і соціального страхування:

– першочергове обслуговування підприєм-
ствами, установами та організаціями служби 
побуту, громадського харчування, житлово-
комунального господарства, міжміського тран-
спорту;

– виплата допомоги по тимчасовій непрацез-
датності в розмірі 100% середньої заробітної 
плати незалежно від стажу роботи;

– використання чергової щорічної відпустки 
у зручний для них час, а також одержання 
додаткової відпустки із збереженням заробітної 
плати строком 14 календарних днів на рік;

– переважне право на залишення на роботі 
при скороченні чисельності чи штату праців-
ників у зв’язку із змінами в організації вироб-
ництва і праці та на працевлаштування у разі 
ліквідації підприємства, установи, організації;

д) пільги у сфері освіти:
– спеціальні умови участі у конкурсному від-

борі на навчання для здобуття вищої освіти (Про 
затвердження Порядку прийому на навчання 
для здобуття вищої освіти в 2024 році, 2024);

– навчання за кошти місцевого або держав-
ного бюджету;

– пільгові довгострокові кредити на 
навчання;

– право на отримання соціальної стипендії; 

– першочергове поселення та безоплатне 
проживання в гуртожитку; 

– безплатне забезпечення підручниками та 
доступ до інтернету у закладах освіти (Воло-
шин, 2024).

ж) інші види пільг.
Сьогодні політика ветеранського розвитку 

визначається державою як один із пріоритетних 
напрямів, який спрямований на надання можли-
востей всебічної реалізації для ветеранів одно-
часно із впровадженням політики щодо гаран-
тій їх соціального захисту. Соціальна складова 
державної ветеранської політики передбачає: 

– єдину систему обліку послуг, які отримані 
ветераном; 

– підтримку його фізичного і ментального 
здоров’я; 

– адаптацію до цивільного життя; 
– інтеграцію в суспільство, родину, громаду, 

трудові колективи;
– підтримку осіб з інвалідністю внаслідок 

війни, членів родин загиблих (померлих) Захис-
ників і Захисниць України; 

– забезпечення житлом (перехідний період) 
(Рада, 2023).

Проблемними питаннями у сфері соціаль-
ного захисту УБД є: 

– питання, які стосуються осіб, зниклих без-
вісти, та військовополонених – УБД; 

– питання соціально-психологічної реабілі-
тації УБД; 

– придбання житла шляхом інвестування 
в об’єкти житлового будівництва, що потребує 
нормативно-правового врегулювання відпові-
дальності забудовника за порушення введення 
в експлуатацію об’єкта нерухомості та надання 
документів щодо права власності на житло 
після завершення будівництва;

– актуалізація питання формування Зброй-
них Сил України за стандартами НАТО з ура-
хуванням принципу професійного кадрового 
добору, що додатково вимагає посиленої уваги 
до наявної системи соціального забезпечення 
УБД (Спицька, 2022).

Усі ці питання потребують додаткових дослі-
джень, спрямованих на урахування потреб УБД, 
покращення якості надання соціальних послуг, 
залучення до обговорень, законотворчого про-
цесу, громадських і ветеранських організацій, 
професійних спілок, інших сторін соціального 
партнерства тощо.
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Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Отже, система соціального захисту УБД 
на сьогоднішній день включає: єдину систему 
обліку послуг, які отримані УБД; підтримку їх 
фізичного і ментального здоров’я; адаптацію 
до цивільного життя; інтеграцію в суспільство, 
родину, громаду, трудові колективи; підтримку 
осіб з інвалідністю внаслідок війни, членів 
родин загиблих (померлих) Захисників і Захис-
ниць України; забезпечення житлом тощо.

До особливостей соціального захисту УБД 
слід віднести: особливий правовий статус 
суб’єктів та специфічний суб’єктний склад 
правовідносин, які виникають під час цього 
процесу; специфічний елементний склад соці-
ального захисту; охоплення фактично всіх 
сфер суспільного життя УБД; зв’язок із про-
цесом реформування державної системи соці-
ального захисту УБД; розгалужену систему 
нормативно-правового забезпечення (загальне 

законодавство про соціальне забезпечення гро-
мадян та спеціальне законодавство, яке безпо-
середньо стосується УБД). 

Проблемними аспектами у сфері соці-
ального захисту, які потребують додатко-
вого вивчення й удосконалення, є: питання 
соціально-психологічної реабілітації УБД; 
питання, які стосуються осіб, зниклих безві-
сти, та військовополонених – учасників бойо-
вих дій; питання придбання житла шляхом 
інвестування в об’єкти житлового будівництва; 
питання щодо покращення якості надання соці-
альних послуг, удосконалення нормативно-пра-
вової бази у сфері соціального захисту УБД 
відповідно до потреб УБД, державних і міжна-
родних стандартів.

Подальші наукові дослідження вбачаємо 
у вивченні сучасного стану соціальної політики 
держави щодо соціального захисту учасників 
бойових дій.
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