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ДЕРЖАВНА ПОЛІТИКА ЗАЙНЯТОСТІ ЯК ЕЛЕМЕНТ  
СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ

У статті досліджено сучасний стан, проблеми та перспективи розвитку державної політики зайнятос-
ті в Україні в контексті її соціального призначення. Обґрунтовано роль політики зайнятості як ключового 
інструменту системи соціального захисту населення, що сприяє запобіганню бідності, соціальній ізоляції та 
економічній маргіналізації вразливих категорій громадян. Наголошено, що ефективна державна політика у сфері 
зайнятості є одним із визначальних чинників забезпечення соціальної стабільності, підвищення якості життя 
населення та сталого економічного розвитку.

Розкрито зміст активних і пасивних заходів державного регулювання у сфері зайнятості, таких як програми 
професійного навчання та перекваліфікації, субсидування створення нових робочих місць, виплата допомоги по 
безробіттю тощо. Здійснено аналіз їх ефективності та окреслено наявні обмеження, зокрема низький рівень 
охоплення цільових груп, недостатню адресність допомоги та фрагментарність реалізації програм.

Особливу увагу приділено ідентифікації основних викликів вітчизняної моделі зайнятості, серед яких: структурні 
дисбаланси на ринку праці, зростання масштабів неформальної зайнятості, трудова міграція, обмежене фінансуван-
ня програм зайнятості та інституційна неефективність органів, відповідальних за реалізацію політики у цій сфері.

Запропоновано напрями вдосконалення державної політики зайнятості, що передбачають посилення міжві-
домчої координації, оновлення нормативно-правової бази, залучення соціальних партнерів, а також розширення 
фінансових інструментів підтримки зайнятості. Окреслено перспективи подальших наукових розвідок, зокрема 
щодо інтеграції політики зайнятості з іншими напрямами соціально-економічної політики держави та адапта-
ції до сучасних викликів цифрової трансформації та змін на глобальному ринку праці.

Ключові слова: зайнятість населення, державна політика, соціальний захист, безробіття, активні заходи, 
вразливі групи, трудовий потенціал, ринок праці, flexicurity, політика ЄС.
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STATE EMPLOYMENT POLICY AS AN ELEMENT OF SOCIAL PROTECTION

The article examines the current state, challenges, and development prospects of the state employment policy in Ukraine 
in the context of its social purpose. The role of employment policy is substantiated as a key instrument of the national 
social protection system, contributing to the prevention of poverty, social exclusion, and economic marginalization of 
vulnerable population groups. It is emphasized that an effective state employment policy is one of the determining factors 
in ensuring social stability, improving the quality of life, and promoting sustainable economic development.

The content of active and passive state regulation measures in the field of employment is revealed, including professional 
training and retraining programs, subsidies for the creation of new jobs, and unemployment benefits. The article analyzes 
their effectiveness and outlines existing limitations, such as the low coverage of target groups, insufficient targeting of 
assistance, and the fragmented implementation of programs.

Special attention is paid to identifying the main challenges of the domestic employment model, including structural 
labor market imbalances, the expansion of informal employment, labor migration, insufficient funding of employment 
programs, and institutional inefficiency of the responsible authorities.

The article proposes directions for improving state employment policy, including enhanced inter-agency coordination, 
modernization of the regulatory framework, involvement of social partners, and expansion of financial instruments to 
support employment. The prospects for further scientific research are outlined, particularly regarding the integration of 
employment policy with other areas of socio-economic policy and its adaptation to modern challenges posed by digital 
transformation and changes in the global labor market.

Key words: population employment, state policy, social protection, unemployment, active measures, vulnerable 
groups, labor potential, labor market, flexicurity, EU policy.

Постановка проблеми. У сучасних умо-
вах трансформаційних змін, які переживає 
Україна внаслідок економічних, соціальних 
і безпекових викликів, питання забезпечення 
ефективної зайнятості населення набуває осо-
бливої актуальності. Зайнятість є не лише клю-
човим чинником економічної стабільності дер-
жави, а й важливим інструментом соціального 
захисту громадян. Вона визначає рівень добро-
буту, соціальної безпеки та інтеграції людини 
у суспільне життя.

Державна політика у сфері зайнятості спря-
мована на регулювання трудових відносин, 
стимулювання створення нових робочих місць, 
підвищення кваліфікації робочої сили та захист 
прав найманих працівників. Особливої значу-
щості ці заходи набувають у період економічної 
нестабільності, воєнного стану та внутрішньої 
міграції, коли значна частина населення опиня-
ється у вразливому становищі.

Метою цієї статті є аналіз сучасного стану 
державної політики у сфері зайнятості в Укра-
їні, визначення її ролі в системі соціального 
захисту населення, а також окреслення основ- 

них напрямів її вдосконалення з урахуванням 
європейських стандартів та практик.

Питання державної політики зайнятості та 
її ролі в системі соціального захисту населення 
є предметом вивчення як вітчизняних, так 
і зарубіжних науковців.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Соціально-економічний підхід розглядає 
політику зайнятості як інструмент економіч-
ного розвитку та стабілізації соціальної сфери. 
Представники цього підходу (Т. Бураковський, 
Л. Чернюк, В. Геєць) акцентують увагу на необ-
хідності створення ефективного ринку праці, 
стимулювання підприємництва та інвестицій 
у людський капітал.

Правовий підхід (О. Бандурка, С. Писаренко) 
аналізує політику зайнятості через призму 
трудового, адміністративного та соціального 
права. Особлива увага приділяється норма-
тивно-правовому забезпеченню зайнятості, 
гарантіям трудових прав, законодавчому регу-
люванню допомоги по безробіттю.

Соціально-політичний підхід вивчає зайня-
тість як інструмент реалізації державної 



166 167

Ввічливість. Humanitas, Вип. 4, 2025

соціальної політики. У працях В. Полтавця, 
Н. Лавриненко зайнятість розглядається як 
фактор забезпечення соціальної стабільності, 
профілактики бідності та маргіналізації насе-
лення.

Функціонально-інституційний підхід (О. Бала-
кірєва, М. Савчук) фокусується на ролі державних 
інституцій (Державна служба зайнятості, Мініс-
терство соціальної політики України, місцеве 
самоврядування) в організації політики зайня-
тості, оцінці її ефективності та взаємодії з іншими 
елементами соціального захисту.

Порівняльний підхід широко використо-
вується у міжнародних дослідженнях (напр., 
дослідження МОП, OECD). Він дозволяє оці-
нити ефективність національної політики 
зайнятості у порівнянні з іншими країнами, 
зокрема ЄС, Канадою, Швецією, Німеччиною.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Аналізуючи сучасну державну політику зайня-
тості в Україні, необхідно враховувати як статис-
тику, так і правове забезпечення її реалізації. За 
даними Центру економічної стратегії, у 2024 р. 
середній рівень безробіття за методологією 
МОП знизився до 14,3 % (у порівнянні з 17,4 % 
у 2023 р. та 18,5 % у 2022 р. Проте залишаються 
значні виклики – у грудні 2024 р. кількість офі-
ційно зареєстрованих безробітних становила 
94,2 тис., а кількість вакансій сягала 46,7 тис., 
що свідчить про явище структурного безробіття.

З точки зору нормативного забезпечення, 
Закон України «Про зайнятість населення» 
визначає базові механізми забезпечення соці-
ального захисту через створення умов для пра-
цевлаштування. Зокрема, стаття 5 закріплює 
обов’язок держави «забезпечувати рівний 
доступ до послуг служби зайнятості та сприяти 
працевлаштуванню вразливих категорій насе-
лення». Це підкреслює, що політика зайнятості 
виступає не лише економічною, а й соціальною 
функцією.

Разом з цим більшість експертів підкреслює, 
що наявна нормативно-правова база потребує 
удосконалення – зокрема щодо цифровізації 
надання послуг, забезпечення координації між 
усіх рівнів влади, а також підвищення ефек-
тивності активних програм. Така модернізація 
дозволить краще адаптувати політику до сучас-
них викликів, зокрема дефіциту кадрів через 
мобілізацію, внутрішню міграцію та структурні 
зрушення на ринку праці.

Державна політика у сфері зайнятості – це 
комплекс соціально-економічних, правових та 
організаційних заходів, спрямованих на ство-
рення сприятливих умов для повноцінного 
використання трудового потенціалу працез-
датного населення. Її формування та реалізація 
покладається на відповідні державні органи. 
Основна функція цієї політики полягає в тому, 
щоб виступати стабілізуючим чинником, запо-
бігаючи суттєвому зростанню рівня безробіття 
понад допустимі межі, особливо у періоди еко-
номічного зростання, коли виникає дисбаланс 
між попитом і пропозицією на ринку праці [9]. 

Політика зайнятості займає центральне місце 
в системі соціального захисту, оскільки без-
посередньо впливає на рівень соціальної ста-
більності, економічної активності населення та 
загальну якість життя. Вона виступає важливим 
механізмом реалізації права громадян на працю, 
гарантованого статтею 43 Конституції України, 
відповідно до якої кожен має право на працю, 
що включає можливість заробляти собі на життя 
працею, яку він вільно обирає або на яку вільно 
погоджується [10].

Нормативно-правове регулювання державної 
політики зайнятості визначається Законом Укра-
їни «Про зайнятість населення [14, с. 153–154].

Відповідно до статті 5 цього Закону, дер-
жава гарантує: свободу вибору місця роботи та 
виду професійної діяльності, зміну професії; 
отримання заробітної плати відповідно до чин-
ного законодавства; професійну орієнтацію для 
самовизначення особи та реалізації її трудового 
потенціалу; навчання відповідно до індивіду-
альних здібностей із врахуванням потреб ринку 
праці; визнання результатів неформального 
професійного навчання за робітничими спеці-
альностями; безоплатну допомогу у працевла-
штуванні, виборі підходящої роботи та доступ 
до інформації про стан і перспективи розвитку 
ринку праці; соціальний захист у разі втрати 
роботи; захист від дискримінації, необґрунтова-
ної відмови у працевлаштуванні та незаконного 
звільнення; додаткові гарантії зайнятості для 
окремих категорій громадян [14, с. 153–154].

Державна політика зайнятості населення 
базується на пріоритетності забезпечення 
повної, продуктивної та вільно обраної зайня-
тості в процесі реалізації активної соціально-
економічної політики держави; відповідаль-
ності держави за формування та реалізацію 



166 167

ISSN: 2786-4715 (Print), ISSN: 2786-4723 (Online)

політики у сфері зайнятості населення; забезпе-
чення рівних можливостей населення у реаліза-
ції конституційного права на працю; сприяння 
ефективному використанню трудового потенці-
алу та забезпечення соціального захисту насе-
лення від безробіття [14, с. 153–154].

Політика зайнятості виконує як превен-
тивну, так і компенсаторну функції в системі 
соціального захисту. Її превентивна роль поля-
гає у запобіганні безробіттю шляхом стиму-
лювання створення нових робочих місць, під-
вищення мобільності робочої сили, розвитку 
професійної освіти та перепідготовки. Ком-
пенсаторна функція реалізується через систему 
соціального страхування на випадок безробіття, 
що передбачає виплати допомоги безробітним, 
а також їх супровід службами зайнятості під 
час пошуку роботи.

Як зазначає український дослідник В. Геєць, 
політика зайнятості є «активним важелем соці-
ально-економічного регулювання», що дозво-
ляє досягати балансу між попитом і пропози-
цією на ринку праці, стимулювати зайнятість 
населення та знижувати соціальну напругу 
[1, с. 4–17]. 

Інші дослідники, зокрема Т. Осташко, наго-
лошують, що політика зайнятості повинна бути 
інтегрованою із загальними напрямами соці-
альної політики, такими як пенсійне забезпе-
чення, охорона здоров’я та підтримка соціально 
вразливих верств населення [14, с. 28–33].

Важливим аспектом політики зайнятості є її 
інтеграція в європейський соціальний простір. 
У контексті імплементації стандартів ЄС Укра-
їна зобов’язується модернізувати механізми 
активної політики зайнятості відповідно до 
рекомендацій Міжнародної організації праці та 
Європейської комісії [4].

Таким чином, політика зайнятості виступає 
не лише інструментом забезпечення економіч-
ної активності населення, але й важливою скла-
довою системи соціального захисту, що сприяє 
соціальній справедливості, зниженню рівня 
бідності та зміцненню людського капіталу.

На сучасному етапі державна політика 
у сфері зайнятості в Україні зазнає суттєвих 
трансформацій, зумовлених як внутрішніми 
соціально-економічними змінами, так і зовніш-
німи викликами, передусім повномасштабною 
війною, триваючими міграційними процесами, 
деформацією ринку праці та зростанням рівня 

структурного безробіття. У цих умовах питання 
забезпечення ефективної зайнятості населення 
набуває особливого значення для соціальної 
стабільності, економічного відновлення та 
інтеграції України в європейський простір.

Політика зайнятості, також, реалізується 
через державні програми, такі як Державна про-
грама стимулювання економіки для подолання 
наслідків COVID-19, Програма відновлення 
економіки в умовах воєнного стану, регіональні 
програми підтримки мобільності працівників, 
розвиток самозайнятості тощо [7].

Станом на 2024–2025 рік ключовими харак-
теристиками ситуації на ринку праці є:

– зниження рівня формальної зайнятості 
внаслідок релокації підприємств, знищення 
виробничих потужностей і скорочення еконо-
мічної активності в окремих регіонах;

– зростання тіньової зайнятості та нефор-
мальної економіки, що ускладнює державне 
регулювання та соціальний захист;

– масова внутрішня і зовнішня міграція, яка змі-
нює структуру пропозиції робочої сили та спри-
чиняє дефіцит кадрів у певних галузях (зокрема 
будівництво, агросектор, охорона здоров’я);

зростання потреб у перекваліфікації та адап-
тації населення до змінених умов праці, циф-
ровізації та нових технологічних стандартів [2].

Однією з відповідей держави на ці виклики 
стала активізація політики професійної пере-
підготовки, включаючи програму «єОсвіта», 
а також надання ваучерів для навчання грома-
дянам, які втратили роботу або не мають акту-
альної професії. Державна служба зайнятості 
також трансформується з пасивного посеред-
ника у більш активного провайдера послуг, 
зокрема через цифровізацію, автоматизацію 
обліку безробітних, впровадження індивідуаль-
них підходів до працевлаштування [8, с. 45–46].

Проте досі зберігаються суттєві структурні 
проблеми, серед яких: обмеженість фінансо-
вих ресурсів на реалізацію активних програм, 
нерівномірний доступ до послуг зайнятості 
в різних регіонах, недостатня координація 
з іншими напрямами соціальної політики (пен-
сійне забезпечення, охорона здоров’я, під-
тримка ВПО тощо) [12].

Крім того, нові виклики вимагають поси-
лення інтеграції політики зайнятості з політикою 
відновлення економіки та розвитку людського 
капіталу. З огляду на євроінтеграційні прагнення 
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України, політика зайнятості має адаптуватися 
до стандартів ЄС, зокрема в напрямі забезпе-
чення гідної праці, зменшення дискримінації 
на ринку праці, підтримки вразливих категорій 
населення (осіб з інвалідністю, молоді, людей 
передпенсійного віку) [12].

Таким чином, сучасний стан державної 
політики зайнятості в Україні можна охаракте-
ризувати як перехідний: від моделі реагування 
на кризові ситуації – до системного, стратегіч-
ного управління трудовим потенціалом країни 
в умовах відновлення та розвитку.

У науковій та прикладній площині політика 
зайнятості розглядається як ключовий компонент 
державної соціальної політики. Вона спрямована 
на забезпечення права громадян на працю, профі-
лактику безробіття, зменшення соціальної нерів-
ності та інтеграцію вразливих груп населення 
в економічне життя. Саме завдяки системним захо-
дам у сфері зайнятості можливо зменшити ризики 
соціального виключення, підтримати економічну 
самодостатність громадян і забезпечити реаліза-
цію принципу соціальної справедливості [5].

Як підкреслює І. Звєрєва, «державна полі-
тика зайнятості виконує соціальну місію, 
виступаючи запобіжником для деструктивних 
наслідків безробіття – бідності, зниження рівня 
життя, маргіналізації особистості» [6, с. 33–38.].

Політика зайнятості має потужну превен-
тивну функцію, яка полягає у попередженні 
безробіття, збереженні трудової активності та 
недопущенні перетворення тимчасової втрати 
роботи на хронічну соціальну ізоляцію. Підтвер-
дженням цього є практика впровадження про-
грам професійного навчання, підтримки підпри-
ємництва та молодіжного працевлаштування.

За даними МОП, ефективна політика зайня-
тості здатна зменшити рівень бідності на 25–30%, 
за рахунок активізації економічної участі насе-
лення [18]. В Україні це закріплено у Законі «Про 
зайнятість населення», де визначено державні 
гарантії щодо забезпечення рівного доступу до 
праці, особливо для осіб, які перебувають у склад-
них життєвих обставинах [5].

У сфері державної політики зайнятості тра-
диційно виокремлюють:

Активні заходи – це інструменти, що спря-
мовані на стимулювання зайнятості: профе-
сійна підготовка, підтримка самозайнятості, 
створення нових робочих місць, стажування, 
субсидування роботодавців тощо.

Пасивні заходи – це підтримка безробітних 
через виплати допомоги, реєстрацію статусу без-
робітного, пільгове медичне страхування [11].

На сьогодні в Україні частка активних захо-
дів зросла, зокрема завдяки програмам вау-
черного навчання, мікрогрантам на створення 
бізнесу, компенсації роботодавцям за працевла-
штування ВПО [3].

Як зазначає Т. Осташко, оптимальне поєд-
нання активних і пасивних заходів є запорукою 
не просто тимчасового зниження безробіття, 
а формування сталого ринку праці [14, с. 67–76.].

Особливої уваги у державній політиці заслу-
говують вразливі групи населення: молодь, 
особи з інвалідністю, внутрішньо переміщені 
особи (ВПО), особи передпенсійного віку. Від-
повідно до ст. 14 Закону «Про зайнятість насе-
лення», держава гарантує додаткове сприяння 
у працевлаштуванні цим категоріям шляхом 
надання пільг, організації спеціальних програм 
і квотування робочих місць [3].

Після початку повномасштабної війни 
в Україні особливу увагу приділено ВПО. 
У 2023–2024 роках реалізовано низку ініціатив, 
таких як:

– компенсація витрат роботодавцям за пра-
цевлаштування ВПО;

– гранти на започаткування бізнесу;
– ваучери на перенавчання [3].
Також МОП та міжнародні донори (GIZ, 

UNDP) активно підтримують ініціативи інклю-
зивного працевлаштування осіб з інвалідністю, 
зокрема через цифрову адаптацію робочих 
місць [17].

Становлення ефективної державної політики 
зайнятості в Україні відбувається в умовах зна-
чного соціально-економічного та політичного 
навантаження, посиленого повномасштабною 
війною, економічною нестабільністю та транс-
формацією ринку праці. Попри наявність зако-
нодавчих засад, таких як Закон України «Про 
зайнятість населення» (2012), держава стика-
ється з низкою системних проблем, що обмеж-
ують результативність політики зайнятості та 
потребують комплексного оновлення [5].

Дефіцит кваліфікованої робочої сили в окре-
мих галузях поєднується з надлишком кадрів 
у секторах, що зазнали скорочення або руйну-
вання. Частка тривалого безробіття зростає. 
Ринок праці дедалі більше характеризується 
просторовою нерівністю – доступ до працевла-
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штування суттєво залежить від регіону прожи-
вання [12].

За оцінками ILO, понад 20% працездат-
ного населення України зайнято у неформаль-
ному секторі, що унеможливлює їх соціальний 
захист і ускладнює державне регулювання [18].

Функції Державної служби зайнятості 
залишаються переважно реєстраційно-контр-
ольними, тоді як потребує розвитку персоні-
фікована модель роботи, що включає кар’єрне 
консультування, прогнозування потреб ринку 
праці та цифрову трансформацію Світовий.

Частка витрат на активні заходи політики 
зайнятості (перепідготовка, мікрогранти, стажу-
вання) залишається значно нижчою, ніж у кра-
їнах ЄС. Наприклад, у 2023 р. на всю активну 
політику було передбачено менше 0,1% ВВП, 
тоді як у країнах ОЕСР – до 1,5% ВВП [19].

На нашу думку для вдосконалення системи 
зайнятості в Україні необхідні законодавчі, інсти-
туційні зміни та модернізація фінансування.

1. Законодавчі оновлення:
– актуалізація Закону «Про зайнятість насе-

лення» з урахуванням європейських принципів 
flexicurity та інклюзії;

– удосконалення механізмів підтримки само- 
зайнятості, соціального підприємництва та 
гнучких форм зайнятості;

– розширення повноважень місцевих органів 
влади у сфері регіональної політики зайнятості.

2. Інституційні зміни: 
– реформування Державної служби зайня-

тості в інноваційний центр розвитку кар’єри;
– запровадження системи індивідуальних 

планів працевлаштування;
– посилення ролі профільних центрів профе-

сійної освіти та дуального навчання.
3. Модернізація фінансування:
– переорієнтація бюджетних коштів із пасив-

них на активні заходи;
– залучення міжнародної технічної допо-

моги (МОП, GIZ, UNDP) до розбудови інфра-
структури зайнятості;

– впровадження інвестиційної логіки: кожна 
гривня, вкладена в перекваліфікацію, повертається 
у вигляді податків та соціальної стабільності.

Ефективна політика зайнятості в Україні 
потребує переосмислення своєї ролі – як інстру-
мента не лише короткотермінової соціальної 
підтримки, а як елементу довготривалої моделі 
розвитку людського капіталу та економічної 
модернізації. В умовах воєнного та післявоєн-
ного відновлення політика зайнятості має стати 
пріоритетним напрямом соціальної держави.

Висновки. У результаті проведеного дослі-
дження встановлено, що державна політика 
зайнятості в Україні відіграє ключову роль у сис-
темі соціального захисту населення. Вона висту-
пає не лише засобом реагування на безробіття, 
а й ефективним інструментом профілактики соці-
ального виключення, зниження рівня бідності, 
підвищення економічної активності населення та 
реалізації права на працю. Політика зайнятості, 
яка поєднує активні та пасивні заходи, забезпе-
чує комплексний вплив на формування сталого, 
інклюзивного та адаптивного ринку праці.

Особливої ваги ця політика набуває в умовах 
воєнного та післявоєнного відновлення країни. 
Вона є однією з базових умов відновлення соці-
ального контракту між громадянином і держа-
вою, забезпечення справедливого розподілу 
можливостей, збереження людського капіталу 
та зміцнення соціальної єдності.

Ефективна політика зайнятості є фундамен-
том соціально орієнтованої держави, здатної 
забезпечити гідний рівень життя, стале еконо-
мічне зростання та інтеграцію вразливих верств 
населення у суспільне життя. Вона повинна 
розвиватися як частина стратегічного бачення 
соціально-економічного розвитку, поєднуючи 
функції реагування, попередження та розвитку.

Зміцнення політики зайнятості прямо 
пов’язане з реалізацією цілей сталого роз-
витку ООН, зокрема Цілі 8 – «Гідна праця та 
економічне зростання», та сприяє просуванню 
України на шляху євроінтеграції, наближенню 
до стандартів ЄС і ОЕСР у сфері трудової полі-
тики та соціального забезпечення.

Перспективи подальших досліджень. 
Подальші дослідження доцільно зосередити на 
аспектах розробки моделі інтеграції цифрових 
інструментів у сферу послуг зайнятості.
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