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МОБІЛЬНА СОЦІАЛЬНА РОБОТА ЯК ІНСТРУМЕНТ ПІДТРИМКИ ГРОМАД

Стаття присвячена дослідженню напрямів мобільної соціальної роботи, що здійснюється в Україні. Основу 
дослідження становить якісний аналіз існуючих проєктів і програм мобільної соціально роботи, що реалізуються 
державними та недержавними організаціями соціального спрямування. Визначено, що пріоритетними напрямами 
проєктів по роботі мобільних бригад є надання соціальних послуг та підтримки населенню, забезпечення доступу 
до медичних послуг та створення умов для безпечного розвитку дітей. Реалізація мобільної соціальної роботи 
відбувається за рахунок створення спеціальних команд, що включають у себе фахівців різного спрямування, 
які покликані надавати різносторонню допомогу у наданні соціальної підтримки населення. Встановлено, що 
державні соціальні служби більшою мірою орієнтовані на впровадження мобільних команд, які надають саме 
соціальні послуги населенню та реалізують такі форми мобільної соціальної роботи як проведення соціальних 
рейдів для виявлення безпритульних дітей та дітей, які перебувають на вулиці; організація мобільних бригад, 
які працюють у сфері запобігання домашньому насильству; організація роботи мобільних бригад із надання 
соціальних послуг догляду вдома та натуральної допомоги. У той же час недержавний сектор та міжнародні 
організації, підсилюючи роботу із вразливими категоріями населення та надання їм базових соціальних послуг 
допомоги та догляду, розробляють проєкти із діяльності мобільних бригад, які працюють у напрямку надання 
медико-соціальних послуг в громадах, а також створюють простори для проведення соціальної анімації з дітьми. 
З’ясовано, що із початком повномасштабного вторгнення мобільна соціальна робота стала однією із ключових 
форм підтримки вразливих груп населення в громадах, які знаходяться поруч із зоною проведення бойових дій, або 
перебували в окупації і де неможливо налагодити роботу стаціонарних соціальних служб. 

Ключові слова: мобільна соціальна робота, соціальні послуги, громада, клієнтські групи, соціальна підтримка, 
мобільні бригади.
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MOBILE SOCIAL WORK AS A MEANS OF COMMUNITY SUPPORT

The article focuses on the study of mobile social work directions in Ukraine. The basis of the study is a qualitative 
analysis of existing mobile social work projects and programs implemented by state and non-state organizations with a 
social orientation. The results indicate that the priority directions for projects involving mobile teams are the provision 
of social services and support to the population, ensuring access to medical services, and creating conditions for the safe 
development of children. The creation of specialized mobile teams, which include specialists from various disciplines, tasked 
with providing comprehensive assistance in delivering social support to the population, achieves the implementation of 
mobile social work, resulting in community development. The research establishes that state social services are more focused 
on the implementation of mobile teams that provide social services to the population and implement such forms of mobile 
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social work as conducting social raids to identify homeless children and children who are on the street; organizing mobile 
teams that work in the field of preventing domestic violence; organizing the work of mobile teams to provide social services 
at home and in kind. At the same time, the non-governmental sector and international organizations, strengthening work with 
vulnerable categories of the population and providing them with basic social services of assistance and care, are developing 
projects on the activities of mobile teams that work towards providing medical and social services in communities, as well 
as creating spaces for social animation with children. It was found that, with the beginning of the full-scale invasion, mobile 
social work has become one of the key forms of support for vulnerable groups of the population in communities located near 
the zone of hostilities, or those under occupation, where it is impossible to establish the work of stationary social services.

Key words: mobile social work, social services, community, client groups, social support, mobile teams.

Актуальність проблеми. Сучасна соці-
альна робота в Україні характеризується вели-
кою динамічністю та гнучкістю і відповідь 
на соціальні зміни, що відбуваються в країні. 
Удосконалення та оновлення законодавства, 
виникнення нових клієнтських категорій та 
нових форм запитів призводять до постійного 
удосконалення існуючих форм роботи. Під 
час поширення пандемії у 2020 році великого 
поширення набула онлайн соціальна робота, 
коли послуги та взаємодія фахівця та клієнта 
перейшли в мережевий формат із застосуван-
ням інформаційно-комунікаційних технологій. 
У 2022 році із початком повномасштабного 
вторгнення соціальна робота почала масово 
надаватися в місцях перебування клієнтів – 
у таборах, шелтерах, прихистках для внутріш-
ньо переміщених осіб. Разом з тим великого 
поширення знов набуває мобільна форма соці-
альної роботи, коли створюються спеціальні 
бригади, що виїжджають у віддалені громади 
та працюють з клієнтами у сфер профілактики 
та подолання складних життєвих обставин. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Мобільна соціальна робота як одна із форм про-
фесійної діяльності існує давно, одним із пер-
ших підходів до її розуміння було проведення 
різноманітних, переважно профілактичних, 
заходів на вулиці, щоб заохотити людей зверта-
тися до соціальних служб. Саме тому, однією 
із протоформ мобільної соціальної роботи 
є вулична соціальна робота (англійською street 
social work). Вулична соціальна робота виникла 
як один із способів дістатися до важкодоступ-
них груп клієнтів – тих, хто більшу частину часу 
перебуває на вулиці: бездомних (Rauwerdink-
Nijland E., van den Dries L., et al, 2025), людей, 
які мають проблеми із вживанням наркотиків 
(Ranta & Juhila, 2025), молоді та тих, хто опи-
нився на вулиці в наслідок непередбачуваних 
ситуацій (Gagnon, Jiao, Kassam et al, 2025). Уза-
гальнюючи підходи до мети роботи соціального 
працівника на вулиці М. Боделан виділяє два 

види вуличної соціальної роботи: аутріч (спря-
мовану на залучення клієнта до звернення до 
надавача соціальних послуг) та детач (надання 
послуг безпосередньо у місці перебування клі-
єнта) (Боделан, 2016). Закордоном, вулична соці-
альна робота є пріоритетною формою роботи 
із вразливими верствами населення, зокрема 
з молоддю (Segulin, Santos et al, 2019; Профе-
сійні стандарти, 2022). Наразі у практиці соці-
альної роботи відбулася трансформація підходів 
і особлива увага дослідників приділяється осо-
бливостям підготовки членів мобільних груп 
(Костіна, Могилка, 2024), які виїжджають до 
клієнтів для надання соціальних послуг. 

Метою дослідження є аналіз існуючих 
форм мобільної соціальної роботи в Україні 
та проєктів, що наразі реалізуються у цьому 
напрямку.

Дослідження побудовано на основі якісного 
аналізу існуючих проєктів із мобільної соці-
альної роботи та спрямоване на виокремлення 
пріоритетних напрямів надання соціальної під-
тримки населенню.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
В Україні вулична соціальна робота набула 
великого поширення наприкінці 90-х років – 
на початку 2000-х років, особливо в контексті 
подолання явища дитячої безпритульності та 
профілактики появи дітей вулиці. Однією з тех-
нологій роботи стала технологія соціальної ані-
мації, метою якої було підсилити спроможності 
громади включатися у вирішення власних соці-
альних проблем (Михайленко, 2024). 

Розвиток соціальної роботи призвів до 
трансформації вуличної соціальної роботи та 
зміни її орієнтації з надання послуг на вулиці 
на надання послуг за місцем проживання клі-
єнта. Саме тому в практиці соціальних пра-
цівників з’явилися такі форми мобільної 
роботи як соціальне інспектування (Чайка, 
Ель  Гуессаб, Цокур, 2025), соціальні рейди, 
відвідування клієнта. У 2014–2015 роках 
мобільна соціальна робота набула нового 
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поширення, коли у звільнених громадах Доне-
цької та Луганської областей ще не було від-
новлено роботу державних органів, або 
у зв’язку із перебуванням громад у «сірій зоні», 
мобільні бригади соціальних працівників і пси-
хологів відвідували мешканців і надавали їм 
базові соціальні послуги (Лісовець,  2024), 
а також проводили навчання із надання первин-
ної медичної допомоги і тренінги із подолання 
стресу (Семигіна, Гусак, Трухан, 2015). 

У 2022 році після початку повномасштаб-
ного вторгнення у зв’язку із збільшенням кіль-
кості ВПО частина соціальної роботи пере-
йшла у мобільні пункти, які зустрічали тих, 
хто приїжджав у більш безпечні громади, 
разом із тих, відправлячи тих клієнтів, які 
хотіли виїхати далі. У частині громад, які зна-
ходилися біля лінії бойового розмежування або 
були деокуповані та відновлювали свою інфра-
структуру, приїзди фахівців соціальної сфери 
стали єдиним можливим способом налагодити 
процес надання соціальних послуг та під-
тримки постраждалого населення. 

Фактично поштовхом до розширення мож-
ливостей застосування мобільних форм роботи 
стало прийняття Закону України «Про соці-
альні послуги», в якому зазначено, що в залеж-
ності від місця перебування отримувача, соці-
альні послуги можуть надаватися в приміщенні 
надавача або в місцях проживання/перебування 
отримувача, в тому числі і на вулиці (Про 
соціальні послуги, 2019). Виходячи із цього, 
мобільна соціальна робота – форма соціаль-
ної роботи, яка передбачає надання соціальних 
послуг групою (командою) фахівців за місцем 
перебування клієнта. У цьому контексті однією 
із переваг мобільної соціальної роботи є її 
доступність, що досягається за рахунок гнуч-
кості у наданні соціальних послуг. В останні 
роки Україна відходить від формалізованого 
підходу у наданні послуг населенню і ство-
рює більш універсальні та доступні способи 
отримати необхідну інформацію від держав-
них установ та організацій, саме тому центри 
надання адміністративних послуг створюються 
за принципом «єдиного вікна», запроваджу-
ється система інтегрованих соціальних послуг, 
розробляються та впроваджуються електронні 
соціальні послуги (Ronad, 2025). 

Для того, щоб не чекати клієнта в кабінеті, 
а створювати довірливі стосунки, показувати 
готовність до співпраці та швидко реагувати 

на запити і впроваджуються форми напрями 
мобільної соціальної роботи. Найчастіше 
мобільна соціальна робота реалізується через 
роботу мобільних бригад – команд фахівців, 
які разом працюють над вирішенням постав-
леного питання (Костіна, Могилка, 2024). Фор-
мат спільної роботи декількох фахівців обу-
мовлений не лише необхідністю комплексного 
підходу до вирішення проблеми, але і також 
питаннями безпеки працівників, які надають 
допомогу у незвичних для себе місцях. 

Підтримка стійкості громад здійснюється 
за рахунок спільної роботи організацій дер-
жавного та недержавного сектору, коли різні 
структури об’єднуються для того, щоб ство-
рювати стале середовище для забезпечення 
суспільного благополуччя та сприяти залу-
ченню громад до розробки і впровадженню 
внутрішніх змін (Михайленко, 2024). Наразі 
великого поширення мають проєкти по ство-
ренню мобільних бригад, що організовуються 
різноманітними недержавними організаціями 
та підтримуються міжнародними партнерами, 
однак громадський сектор є не єдиними орга-
нізатором мобільної соціальної роботи. 

Однією із перших та наразі традиційних 
форм мобільної соціальної роботи була робота 
по виявленню дітей вулиці та наданні їм пер-
винної соціально-психологічної допомоги та 
захисту. Відповідно до визначення ЮНІСЕФ, 
перебування дітей на вулиці можна класифі-
кувати як дітей на вулиці (Children in street 
situations), незалежно від того чи це діти, що 
перебувають на вулиці через несприятливі 
сімейні обставини, покинуті діти чи діти, 
що проживають на вулиці (Children in Street 
Situations, б. д.). Наразі робота по подоланню 
дитячої безпритульності та бездоглядності реа-
лізується в громадах шляхом проведення про-
філактичних рейдів («Діти вулиці», «Вокзал», 
«Нічне місто»). Профілактичні рейди ініцію-
ються органами виконавчої влади на місцях із 
залученням представників соціальних служб, 
служби у справах дітей, ювенальної поліції, 
інших організацій, які займаються захистом 
прав дітей та мають на меті запобігання дитя-
чій бездоглядності, зміцнення правопорядку 
серед неповнолітніх та соціальний захист дітей, 
які потрапили в складні життєві обставини. 
Під час таких рейдів команда із фахівців від-
відують місця скупчення людей в межах тери-
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торії громад/районів (торгові центри, ринки, 
вокзали, парки, зони громадського відпочинку, 
територію біля станцій метро) та виявляють 
дітей, які відносяться до вразливих верств насе-
лення. Також в межах таких рейдів відвідують 
за адресами проживання дітей, які перебувають 
на обліку у службі у справах дітей та/або у юве-
нальній поліції, обстежують умови їхнього про-
живання та проводять профілактичні бесіди 
з батьками щодо підвищення рівня відповідаль-
ності та виконання батьківських обов’язків. 

Також на рівні нормативно-правових доку-
ментів зарегульоване створення мобільних 
бригад соціально-психологічної допомоги осо-
бам, які постраждали від домашнього насиль-
ства та/або насильства за ознакою статі (Типове 
положення, 2022). Такі бригади утворюються 
на базі стаціонарних соціальних служб, але 
завдяки своїй мобільності здатні прибувати 
у будь-яке місце та надавати послуги консуль-
тування та/або кризового/екстреного втру-
чання. Проєкт по впровадженню цієї послуги 
почався у 2018–2019 роках, і практика ство-
рення таких бригад поширювалася на цен-
три соціальних служб у великих громадах (10 
запитань про функціонування Мобільної бри-
гади, б. д.). Із початком війни для підсилення 
цього напрямку також доєдналися громадські 
організації, які приймали участь у проєкті 
від UNFPА – Фонду народонаселення ООН. 
В результаті цього мережа мобільних бригад 
була розширена на 22 області України та охо-
плювала 87 бригад, які працювали в громадах. 
Через війну спостерігається тенденція до збіль-
шення випадків домашнього насилля, однак 
навіть збільшення кількості фахівців, які пра-
цюють над проблемою, допомагає швидко реа-
гувати та долати негативні наслідки, однак не 
так сильно впливає на профілактику і поперед-
ження випадків насилля. 

Щодо проєктів, які реалізуються недержав-
ними організаціями, то тут варто зазначити 
декілька відмінностей від діяльності держав-
них установ. По-перше, недержавний сектор 
реагує на конкретний запит і створює проєкт, 
що відповідає цільовій авдиторії в конкретній 
громаді. Із початком війни у великій кількості 
громад виникли проблеми із забезпеченням 
безперебійної роботи соціальної інфраструк-
тури, саме тому мобільні бригади закривають 
конкретні запити. По-друге, діяльність таких 

проєктів обмежена за часом та фінансуванням. 
У 2025 році у зв’язку із припиненням фінан-
сування USAID частина проєктів, зокрема по 
підготовці психологів для мобільних бригад по 
протидію насиллю, була зупинена і ті фахівці, 
які проходили навчання не змогли приступити 
до роботи. Але в цілому обмеженість у часі 
дає можливість перевірити чи є запит на кон-
кретну форму роботу і чи ефективна вона. 
Створення мобільних бригад також забезпечує 
один із ключових принципів надання соціаль-
них послуг – їхню доступність.

Загалом, проєкти по створенню мобільних 
бригад можна розділити за трьома основними 
напрямами діяльності: надання соціальної під-
тримки населенню за рахунок розширення 
можливостей доступу до соціальних послуг 
та швидкого реагування на кризові ситуації; 
надання первинної медичної допомоги та про-
ведення лабораторних обстежень; створення 
умов для безпечного розвитку та зростання 
дітей, включаючи освітній компонент. 

Поширенню доступності соціальних послуг 
населенню сприяв проєкт від ПРООН «Під-
тримка створення Мобільної соціальної служби 
у 18 відібраних територіальних громадах Черні-
гівської, Сумської, Харківської, Миколаївської, 
Дніпропетровської, Чернівецької, Полтавської 
областей та розробка місцевих нормативно-
правових документів для організації роботи 
Мобільної соціальної служби», який дав змогу 
у невеличких громадах спробувати створити 
мобільні осередки, які б допомагали вразли-
вим категоріям населення (Мобільна соціальна 
служба, б.д). Основним фокусом проєкту було 
удосконалення та покращення процесу надання 
соціальних послуг «Догляд вдома» та «Нату-
ральна допомога». Саме тому в мобільну бри-
гаду, окрім фахівців із соціальної роботи, вхо-
дили також фахівці, які могли допомогти по 
господарству: швачка, перукар, оператор праль-
них машин (Мобільна соціальна служба «Гос-
подарочка»,  б.д.). Виїзні бригади допомагають 
мешканцям прифронтових територій по гос-
подарству, допомагають з дрібним ремонтом, 
вирішують побутові питання. Основними отри-
мувачами послуг є клієнти територіальних цен-
трів, відповідно цільовою аудиторією є люди 
похилого віку, люди з інвалідністю, внутріш-
ньо переміщені особи, особи, які перебувають 
у складних життєвих обставинах. Однак, окрім 
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безпосереднього надання соціальних послуг, 
така діяльність забезпечує ще одну задачу – 
сприяє формуванню довірливих відносин до 
організації та сприяє об’єднанню мешканців. 
Адже, мобільна бригада приїжджає в кожен 
конкретний населений пункт не щодня, а по 
визначеному графіку, а, відповідно, у цей день 
мешканці мають зібратися, підготувати список 
питань, які хочуть задати фахівцям та організу-
ватися таким чином, щоб усі встигли отримати 
допомогу. До того ж, для самотніх людей похи-
лого віку приїзд мобільної бригади це не єдина 
«розвага», особливо в умовах війни. Відкладе-
ними наслідками такого проєкту є також те, що 
люди можуть самі організовуватися для вирі-
шення поточних побутових питань, оскільки 
отримують підтримку від фахівців, які виступа-
ють у ролі експертів. 

Ще одним напрямком реалізації форми 
мобільної соціальної роботи є надання медико-
соціальних послуг населенню за рахунок ство-
рення мобільних клінік та організації роботи 
бригад із залученням медичних працівників. 
За цим напрямом працює багато недержавних 
організацій, намагаючись охопити більшу гео-
графію та більшу частину потенційних клієн-
тів. Для прикладу, проєкт «Мобільні клініки» 
реалізується МБФ «Альянс громадського 
здоров’я» у 6 областях України: Миколаївській, 
Херсонській, Запорізькій, Харківській, Доне-
цькій, Дніпропетровській за участі чотирьох 
мобільних команд (Мобільні клініки (МТР), б. 
д.). Проєкт орієнтований на населення, яке про-
живає в безпосередній близькості до лінії бойо-
вого розмежування, а тому може мати поганий 
доступ до базових медичних послуг. Саме тому, 
для мешканців приїжджають мобільні клі-
ніки, які надають послуги первинної медичної 
допомоги, проведення первинних лаборатор-
них обстежень та діагностика на туберкульоз. 
Оскільки одним із основних напрямів діяль-
ності Альянсу є також протидія поширенню 
ВІЛ, мобільні клініки також проводять тесту-
вання ВІЛ, сифіліс, гепатит В, С та інші. 

Проєкт в підтримку репродуктивного 
здоров’я реалізовувався за допомогою БО 
«100% життя» (Мобільні бригади сексуально-
репродуктивного здоров’я, б. д). Географія про-
єкту охоплювала майже всю територію Укра-
їни, а основною цільовою аудиторією були 
переважно жінки, оскільки до складу бригад 

входили гінекологи, акушери та медсестри, 
які могли провести дослідження жіночого 
здоров’я. Осередки благодійної організації, що 
діють по регіонам України, також впроваджу-
вали подібні проєкти в межах своїх громад, від-
правляючи свої команди у віддалені районі. 

Розвиток подібних проєктів обумовлений не 
лише умовами війни, але і необхідністю забез-
печити доступність медичних послуг для насе-
лення. Часто люди ігнорують наявні сигнали 
свого організму і не звертаються вчасно за кон-
сультаціями, що в подальшому призводить до 
розвитку захворювань. Мобільні бригади не 
лише підсилюють діючі амбулаторії (якщо такі 
є в громаді), а й ставлять питання перевірки на 
захворювання, про які людина може не заду-
муватися. Разом з тим, у випадку, виявлення 
симптомів, саме мобільні бригади стають про-
відниками до стаціонарних закладів лікування 
для більш детального обстеження. 

Ще однією організацією, яка сприяє впро-
вадженню проєктів у сфері захисту здоров’я 
є ЮНІСЕФ. За їхньої підтримки створюються 
мобільні медичні команди, що працюють 
у Харківській, Сумській, Запорізькій та Дні-
пропетровській областях (Огляди гуманітар-
ної ситуації, б. д.). Але ЮНІСЕФ також впро-
ваджує проєкт «Турбота з народження вдома» 
(«Preventive Child Health Examination»), метою 
якого є поширення інформації про необхід-
ність вакцинації дітей, і в межах якого тера-
певти та педіатри відвідують сім’ї з дітьми 
від 0 до 4 років та проводять огляди. Черво-
ний Хрест також в період війни впроваджує 
діяльність мобільних бригад, зазначаючи, що 
робить це задля підсилення діяльності держав-
них закладів охорони здоров’я. 

Отже, проєкти, спрямовані на підтримку 
здоров’я населення реалізуються переважно 
організаціями у сфері діяльності яких є напря-
мок охорони здоров’я. При цьому варто розу-
міти, що кожна організація впроваджує роботу 
відповідно до своїх цінностей та пріоритетних 
напрямів діяльності. Разом з тим, розуміючи, 
що в умовах війни не всі люди можуть мати 
доступ до медичних послуг, підсилюють свою 
роботу залученням фахівців широкого про-
філю, які здатні надавати базові консультації. 

Проєкти, спрямовані на створення мобіль-
них бригад для роботи з дітьми, виконують 
основний принцип соціальної роботи – забез-
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печення найкращих інтересів дитини. В ситуа-
ції війни однією із основних задач є створення 
безпечного середовища для дитини, забезпе-
чення доступу до медичних послуг та до освіти, 
а також дотримання права на дитинство. У при-
фронтових громадах діти вимушені тривалий 
час перебувати в ситуації постійних повітря-
них тривог, відключень або перебоїв зі світлом/
водою, і тому основна задача мобільних бри-
гад – створювати середовища, де діти могли б 
почувати себе безпечно і комфортно. Основним 
провайдером таких послуг є ЮНІСЕФ, який 
створює модульні містечка для ВПО у прифрон-
тових громадах, та надсилає туди мобільні бри-
гади із психологів, соціальних працівників та 
інших фахівців, які організовують дозвілля дітей 
(Огляди гуманітарної ситуації, б. д.). У спеці-
ально створених просторах діти можуть гратися, 
навчатися, слухати лекції із різних соціально 
значущих питань, спілкуватися один з одним 
та розвиватися. Така робота тісно пов’язана 
із іншими проєктами, які спрямовані на під-
тримку дітей, − створенням просторів, дружніх 
до дитини. В межах цих проєктів обладнуються 
спеціальні приміщення, які включають не лише 
необхідні матеріали для розвитку дитини, але 
також доступ до води та медичної допомоги. 

У Житомирі в межах проєкту «Спільно до 
навчання», що проводилося Громадською фун-
дацією «Ukrainian Foundation IN TOUCH» орга-
нізовано роботу 12 хабів, куди діти можуть 
приходити навчатися для того, щоб наздогнати 
шкільну програму або якщо є потреба у про-
веденні просвітницьких заходів, наприклад 
з питань мінної безпеки (Освітній напрямок, 
б. д.). Також вони створюють мобільні освітні 
команди для забезпечення дітей, які не мають 
ніякої змоги долучатися до освітнього процесу 
ні онлайн, ні вживу, правом на освіту. 

Очевидно, що пріоритетним напрямом 
роботи з дітьми у прифронтових громадах – 

є вивезення дітей до більш безпечних місць, 
разом із тим дотримання принципу сімей-
ного виховання, але коли це зробити не мож-
ливо, основною задачею перед соціальними 
службами постає створення умов, що будуть 
максимально безпечними та дозволятимуть 
дитині переживати менше стресу та негатив-
них наслідків війни. Саме тому використання 
різноманітних дозвіллєвих та творчих прак-
тик є дуже поширеним у соціальній анімації 
з дітьми. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Мобільна соціальна робота – це 
форма взаємодії між фахівцями та клієнтами, 
яка реалізовується через діяльність спеціально 
створених бригад, які прибувають в громади 
для надання соціальних послуг. Із початком 
війни, мобільна соціальна робота стала одним 
із способів забезпечити доступність соціаль-
них послуг для клієнтів. Однак, це не лише 
про послуги соціальної підтримки, це також 
забезпечення доступності медичних послуг, 
проведення обстежень, надання допомоги 
у веденні домашнього господарства, вирі-
шення побутових питань, а також створення 
нових просторів для спілкування та розви-
тку громад. Мобільні бригади, що відвідують 
громади, показують мешканцям, що, незважа-
ючи на різні перепони, про них не забувають 
і готові їм допомогти. Разом з тим, готуючись 
до приїзду, мешканці маленьких громад також 
активізуються та займають проактивну пози-
цію по відношенню до свого життя. 

Перспективами подальших досліджень, 
є визначення базових навичок встановлення 
контакту між фахівцями мобільної бригади та 
приймаючої громади і формування у них здат-
ності підтримувати свою суб’єктність після 
завершення співпраці, а також вивчення майбут-
ніх трансформацій мобільної соціальної роботи. 
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