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ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ РЕФЛЕКСИВНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ  
У ПРОФЕСІЙНІЙ ПІДГОТОВЦІ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ  

СОЦІОНОМІЧНОГО ПРОФІЛЮ

У статті визначено сутність, зміст та особливості формування рефлексивної компетентності у професійній 
підготовці майбутніх фахівців соціономічного профілю. Рефлексивну компетентність як складову їх професійної 
підготовки розкрито в контексті процесів соціалізації особистості, професійної й соціальної ідентичності. 
Звернено увагу, що сутність рефлексивної компетентності з одного боку, характеризується певною 
поліваріативністю, яка окреслює деякі відмінності у поглядах вчених і практиків на її формування і розвиток, 
а з іншого – загальним характером та універсальністю, які дають змогу виокремити спільні особливості, 
характерні представникам різних професійних сфер, зокрема соціономічного профілю. 

Рефлексивну компетентність представлено як інтегративну професійну якість, що формується в процесі 
рефлексивного досвіду, де висока продуктивність реалізації рефлективності забезпечується за рахунок 
переведення потенційних форм в актуальні результати та досягнення. Зазначено, що зміст рефлексивної 
компетентності складає сукупність особистісної, інтелектуальної, комунікативної й кооперативної складових, 
характер зв’язків між якими визначає рівень сформованості й особливості її розвитку. Зроблено акцент, що 
незалежно від наявності різних варіацій розуміння сутності рефлексивної компетентності, ці складові в тих 
чи інших інтерпретаціях є основоположними при виокремленні її структурних компонентів. Виокремлено 
етапи й психолого-педагогічні умови стимулювання рефлексії у навчанні здобувачів вищої освіти соціономічного 
профілю, стратегії її формування та розвитку.

Ключові слова: здобувачі вищої освіти соціономічного профілю, інтеграція, компетентнісний підхід, 
професійна підготовка, професійна рефлексія, психолого-педагогічні умови, рефлексивна компетентність, 
рефлексія.
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PECULIARITIES OF THE FORMATION OF REFLECTIVE COMPETENCE  
IN THE PROFESSIONAL TRAINING OF FUTURE SOCIONOMIC SPECIALISTS

The article defines the essence, content and peculiarities of the formation of reflective competence in the professional 
training of future socionomic specialists. Reflective competence as a component of their professional training is revealed 
in the context of the processes of socialization of the individual, professional and social identity. It is noted that the essence 
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of reflective competence, on the one hand, is characterized by a certain multivariability, which outlines some differences 
in the views of scientists and practitioners on its formation and development, and on the other hand, by a general nature 
and universality, which make it possible to distinguish common peculiarities characteristic in representatives of different 
professional spheres, in particular of the socionomic profile.

Reflective competence is presented as an integrative professional quality that is formed in the process of reflective 
experience, where high productivity of the implementation of reflectivity is ensured by translating potential forms into 
actual results and achievements. It is noted that the content of reflective competence is a set of personal, intellectual, 
communicative and cooperative components, the nature of the connections between which determines the level of 
formation and the peculiarities of its development. The emphasis is placed on the fact that regardless of the fact that there 
are different variations of understanding the essence of reflective competence, these components in certain interpretations 
are fundamental in identifying the its structural components. The stages, psychological and pedagogical conditions for 
stimulating reflection in the education students of socionomic profile, strategies for its formation and development are 
highlighted.

Key words: students of socionomic profile, integration, competency-based approach, professional training, professional 
reflection, psychological and pedagogical conditions, reflective competence, reflection.

Актуальність проблеми. Дослідження 
у галузі освіти і соціальних наук, що базу-
ються на компетентністному й особистісно 
зорієнтованому підходах, у професійній під-
готовці фахівців соціономічного профілю під-
креслюють важливе значення рефлексивної 
компетентності, рівень розвитку якої постає 
одним із визначальних чинників досягнення 
високих результатів у навчанні і професій-
ній діяльності, саморозвитку, самовдоско-
налення й творчої самореалізації (Бабаян, 
2013; Желанова, 2012; Матохнюк & Гальчев-
ська,  2022). Формування та розвиток рефлек-
сивної компетентності в процесі професійної 
підготовки вимагає не тільки творчої само-
реалізації та особистої відповідальності май-
бутніх фахівців за результати власної профе-
сійної діяльності, а й передбачає поєднання 
знань, дій і досвіду, які є взаємообумовленими 
і взаємопов’язаними, характеризуються спе-
цифічними ознаками, що дозволяють роз-
крити окремі сторони їх рефлексивної діяль-
ності (Федірчик & Білоус, 2023).

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Професійну діяльність з позиції рефлексивного 
підходу досліджували M.  Роганова, С.  Раши-
дова, M.  Роганов, які рефлексивну компетент-
ність розглядають як складову професійної 
рефлексії, що функціонує за напрямами від-
носно професійної діяльності, змісту та об’єкта 
освіти (Роганова, Рашидова & Роганов, 2023). 
Л.  Куевою рефлексивну компетентність пред-
ставлено як необхідну складову майбутньої 
професійної педагогічної діяльності та запро-
поновано діагностичні методики визначення 
рівня сформованості рефлексивної компетент-
ності майбутнього вчителя музики в процесі 
професійної підготовки (Куева, 2014). 

В.  Раскалінос уточнено співвідношення 
рефлексивної компетентності з професійною 
компетентністю та рефлексивною культу-
рою, де, з одного доку, рефлексивна компе-
тентність постає їх складником, а з іншого 
боку, вона являє собою метакомпетентність, 
де механізм рефлексії допомагає забезпечити 
своєчасне коректування й адекватний розви-
ток всіх інших видів компетентності (Раскалі-
нос, 2011). Аналогічної позиції дотримується 
В.  Желанова, яка рефлексивну компетент-
ність розглядає як наскрізний інтегруючий 
складник, що об’єднує й пронизує всі компо-
ненти професійної компетентності  (Желанова, 
2012). У свою чергу, Т. Федірчик й О. Білоус, 
аналізуючи останні дослідження і публіка-
ції з окресленої проблематики, акцентують 
увагу на тому, що рефлексивну компетентність 
можна розглядати як компонент рефлексивної 
культури з погляду рівнів освіченості, де реф-
лексивна культура є найвищим рівнем освіче-
ності і компетентності, а рефлексивна компе-
тентність постає інтегративною професійною 
якістю, яка дозволяє фахівцю здійснювати 
рефлексивну самоорганізацію, аналізувати 
свою роботу, бачити й виправляти допущені 
помилки (Федірчик & Білоус, 2023).

С.  Іллющенко проблему рефлексії та фор-
мування рефлексивної компетентності роз-
крито з позиції становлення офіцера-професіо-
нала та зазначено, що цей процес відбувається 
в єдності професійного й особистісного роз-
витку, де рефлексія щодо досвіду професійної 
діяльності виступає одним із найбільш адек-
ватних механізмів здійснення керованого про-
фесійного розвитку, отримання майбутніми 
фахівцями у сфері військового управління 
нового знання в процесі проєктування своєї 
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професійної діяльності  (Іллющенко, 2021). 
Ю.  Мельничук в контексті професійної під-
готовки майбутніх офіцерів-прикордонни-
ків рефлексивну компетентність розглядає як 
одну з ключових, яка впливає на їх професійну 
діяльність, адекватність і вчасність реакції на 
проблемну ситуацію, сприйняття інновацій 
у професійній діяльності (Мельничук, 2016).

Психологічну природу рефлексивної ком-
петентності в процесі професійної підготовки 
в контексті проблемного, дослідницького 
й онтологічного підходів вивчали Л. Матохнюк 
і Н.  Гальчевська, які також розробили теоре-
тичну структурно-функціональну модель роз-
витку цієї здатності у педагогів  (Матохнюк & 
Гальчевська, 2022). В.  Синишиною у процесі 
дослідження психолого-педагогічних умов 
формування рефлексивного потенціалу май-
бутніх практичних психологів визначено, що 
особистісна й професійна рефлексія здобу-
вачів вищої освіти відповідної спеціальності 
зумовлена усвідомленням власних професій-
них якостей, співставленням та ідентифікацією 
себе з представниками професійного середо-
вища (Синишина, 2021).

Аналіз зазначених та інших наукових 
досліджень засвідчив, що проблема рефлексії 
є комплексною, багатоаспектною, міждисци-
плінарною та недостатньо вивченою в кон-
тексті безперервного професійного розвитку 
й здійснення соціальної практики, що актуа-
лізує потребу подальших досліджень за цим 
напрямом, зокрема в аспекті визначення осо-
бливостей формування рефлексивної компе-
тентності як складової професійної підготовки 
майбутніх фахівців соціономічного профілю. 
Крім того, науковий інтерес щодо дослід-
ження рефлексивних характеристик профе-
сійної діяльності посилюють такі тенденції: 
ускладнення та розвиток форм моделювання 
пізнавальних процесів; усвідомлення комуні-
кативної природи наукового знання; зростання 
значення самосвідомості особистості в актах 
свідомості й поведінки; розвиток зворотних 
зв’язків у соціальній системі; ускладнення 
механізмів соціокультурної інтеграції (Литви-
ненко & Ямницький, 2014).

Мета дослідження – визначити сутність, 
зміст та особливості формування рефлексивної 
компетентності у професійній підготовці май-
бутніх фахівців соціономічного профілю.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Професійна діяльність фахівців соціономіч-
ного профілю постає визначальним чинни-
ком в організації соціальних стосунків на всіх 
наявних рівнях і ланках. Відповідно, їх осно-
вні професі йні завдання спрямовані на вирі-
шення нагальних проблем, пов’язаних із соці-
альними стосунками, з обов’язковою опорою 
на наявні зміни в суспільстві, урахування мож-
ливих соціальних викликів та побудову про-
гнозів (Іскерський, 2024). Рефлексивна компе-
тентність як складова професійної підготовки 
фахівців соціономічного профілю є детер-
мінантою соціалізації особистості, механіз-
мом професійної й соціальної ідентичності. 
Фундаментальною основою для визначення 
методів та засобів її формування й розвитку 
є визначення феноменології поняття та харак-
теристика структурних компонентів  (Раскалі-
нос, 2011).

Теоретико-методологічні засади форму-
вання рефлексивної компетентності майбутніх 
фахівців соціономічного профілю базуються 
на положеннях організації процесу професій-
ної підготовки на основі компетентнісного 
підходу, спеціально організованої професій-
ної рефлексії, урівноваженого впровадження 
компетентнісного, особистісно зорієнтованого 
та рефлексивного підходів, відповідності фор-
мування рефлексивної компетентності при-
роді рефлексивного процесу, розвитку рефлек-
сивної компетентності як динамічної системи 
в умовах рефлексивного освітнього середо-
вища (Мельничук, 2016; Савченко, 2016).

На концептуальному рівні рефлексію визна-
чають як форму активного переосмислення 
змісту індивідуальної свідомості, діяльності 
та спілкування (Бабаян, 2013). Серед основних 
показників сформованості рефлексії як осо-
бистісно-професійної якості фахівців соціоно-
мічного профілю виокремлюють здатності до: 
осмислення й аналізу вихідних засад, провід-
них ідей та принципів професійної діяльності; 
усвідомлення особливостей власного «дзер-
кального Я», впливу індивідуально-психоло-
гічних особливостей на професійну діяльність; 
запобігання виникненню професійних дефор-
мацій; адекватного та неупередженого оціню-
вання власних станів, якостей і здібностей; 
критичного аналізу та корегування власної 
професійної діяльності; визначення перспек-
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тив подальшого особистісного й професійного 
зростання  (Галузяк, 2008). Цей перелік може 
бути узагальнений, доповнений показниками 
особистісно-рефлексивного рівня професій-
ної компетентності, які включають профе-
сійно значущі якості, толерантно-діалогічну 
професійну позицію і професійну самосвідо-
мість (Синишина, 2021).

Сутність рефлексивної компетентності 
характеризується, з одного боку, певною полі-
варіативністю, а з іншого – загальним харак-
тером та універсальністю. Поліваріативність 
окреслює певні відмінності у поглядах вчених 
і практиків на формування і розвиток реф-
лексивної компетентності, що призводить 
до використання її розширених визначень 
(«професійна рефлексивна компетентність», 
«рефлексивно-проєктна компетентність», 
«аутопсихологічна компетентність», «рефлек-
сивно-креативна компетентність», «рефлек-
сивно-прогностична компетентність» та ін.). 
Водночас, незважаючи на таку поліваріатив-
ність поглядів, аналіз цих понять свідчить про 
їх синонімічність за змістом, що дозволяє здій-
снити певне об’єднання змісту зазначених кате-
горій, підкріплюється загальним характером та 
універсальністю рефлексивної компетентності 
і дає змогу виокремити спільні особливості, які 
характерні представникам різних професійних 
сфер, зокрема соціономічного профілю: 

–	 можливість формування рефлексивної 
компетентності за рахунок створення спеціаль-
них організаційних умов; 

–	 поетапність стратегії її формування; 
–	 створення мотивації на початковому етапі 

формування рефлексивної компетентності; 
–	 обумовленість змісту етапів формування 

рефлексивної компетентності специфікою 
реальної професійної взаємодії; 

–	 наявність пріоритетного завдання на 
кожному з етапів, яке пов’язане з уявленням 
про структуру рефлексивної компетентності; 

–	 використання інтеграційних технологій 
на заключних етапах  формування рефлексив-
ної компетентності (Остапенко, 2013).

Варіативність поглядів на сутність рефлек-
сивної компетентності також зумовлює певні 
відмінності в баченні її структури, змісту, ета-
пів, форм і методів формування. Однак, як 
і сутність, ці складові також характеризуються 
певними загальними рисами, які слугують 

основою розробки програм формування реф-
лексивної компетентності.

Так, наприклад, зміст рефлексивної компе-
тентності у професійній підготовці майбут-
ніх фахівців соціономічного профілю складає 
сукупність особистісної (постійний особистіс-
ний саморозвиток), інтелектуальної (самороз-
виток когнітивних процесів й індивідуальної 
діяльності), комунікативної (міжособистісні 
і внутрішньоособистісні комунікації) й коопе-
ративної (колективна взаємодія, продуктивне 
партнерство у спільній діяльності) складових, 
характер зв’язків між якими визначає рівень 
сформованості й особливості процесу її розви-
тку (Холковська, 2017).

Система зазначених складових підпоряд-
ковується взаємообумовленим компонен-
там рефлексивної компетентності, якими за 
В.  Фурманом є когнітивний, операційний, 
особистісно-мотиваційний (Фурман, 2016). 
У свою чергу, В. Желанова, до структури реф-
лексивної компетентності відносить мотива-
ційно-ціннісний (мотиви, установки, ціннісні 
ставлення до рефлексивної діяльності), ког-
нітивний (рефлексивні знання), операційно-
діяльнісний (рефлексивні уміння) компоненти 
(Желанова, 2020). 

У контексті розгляду рефлексивної ком-
петентності як наскрізної, яка пронизує всі 
компоненти професійної компетентності 
(Желанова, 2012), науковий інтерес становить 
дослідження В.  Береженого, у якому автор 
до структури професійної компетентності 
фахівця соціономічного профілю включає такі 
компоненти: емоційний (емпатія; емоційна 
саморегуляція; емоційна креативність); соці-
альний (соціальний інтелект; організаційні 
здатності; соціальна креативність); комуніка-
тивний (альтруїзм, комунікативні здатності; 
діалогічний стиль спілкування); діяльнісний 
(проєктні вміння; рольова варіативність та 
гнучкість); акмеологічний (духовний інтелект; 
потреба в самоактуалізації; екзистенційна 
наповненість життя) (Бережений, 2021).

Аналіз зазначених та інших пропонованих 
авторами структур свідчить, що незалежно від 
варіацій компонентів рефлексивної компетент-
ності, особистісна, інтелектуальна комуніка-
тивна й кооперативна складові наявні в тих чи 
інших інтерпретаціях та є основоположними 
в її формуванні.
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Етапами стимулювання рефлексії 
в навчанні здобувачів вищої освіти соціоно-
мічного профілю, які дозволяють зрозуміти її 
сутність і механізми розвитку в процесі ово-
лодіння професійною діяльністю, можуть 
слугувати:

1.	 Зупинка предметної (дорефлексивної) 
діяльності (може мати завершений чи призупи-
нений характер).

2.	 Відтворення послідовності виконаних 
дій. 

3.	 Вивчення послідовності дій з огляду на її 
складність, ефективність, продуктивність, від-
повідність поставленим завданням.

4.	 Визначення і формування результатів 
рефлексії (предметна продукція діяльності, 
яку складають ідеї, пропозиції, закономірності, 
відповіді на запитання, способи, які досліджу-
валися під час діяльності, гіпотези щодо май-
бутньої діяльності);

5.	 Перевірка висунутих ідей і гіпотез на 
практиці (Марусинець, 2025).

Рефлексивна компетентність у структурі 
досвіду виконує функції, спрямовані на акти-
візацію активності суб’єкта до постановки 
й досягнення нових цілей, а також на під-
тримку цілісності, яка постає невід’ємною 
умовою функціонування та розвитку реф-
лексивної компетентності як динамічної сис-
теми в умовах рефлексивного освітнього 
середовища.

Основними групами чинників, які можуть 
вплинути на формування рефлексивної компе-
тентності як системи, є:

1)	 чинники, що забезпечують ефективне 
розв’язання рефлексивних завдань (форму-
вання програми активностей; поширення 
інформаційного забезпечення; конструювання 
майбутнього; визначення перспектив роз-
витку; прогнозування власної професійної 
діяльності); 

2)	 чинники, спрямовані на формування 
здатності до креативності, швидкого при-
йняття рішень, продуктивного розв’язання 
проблем;

3)	 чинники, які є важливими для ефектив-
ного функціонування рефлексивної компе-
тентності як системи (поєднання критеріїв 
оцінювання рефлексивної активності та вмінь 
проводити самоаналіз, самооцінювання)  (Сав-
ченко, 2016).

Формування рефлексивної компетентності 
у професійній підготовці майбутніх фахів-
ців соціономічного профілю відбувається за 
рахунок інтеграції різних видів діяльності, 
що потребує дотримання певних психолого-
педагогічних умов: створення можливос-
тей соціально-професійного самовизначення 
(прoєктувaння індивідуальної освітньої траєк-
торії); здійснення ресурсної інтеграції на базі 
служб, організацій та установ, що виступають 
партнерами закладу вищої освіти (спільне 
використання матеріально-технічних, інфор-
маційних, кадрових ресурсів, організаційна, 
методична підтримка, проходження здобу-
вачами освіти практичної підготовки тощо); 
посилення діагностичної та розвивальної кон-
сультаційної складової освітнього процесу 
(психолого-педагогічна підтримка здобувачів 
освіти у процесі їх самовизначення, консульта-
тивна допомога під час формування індивіду-
альної освітньої траєкторії, тьюторська, мен-
торська підтримка).

Психoлoгo-педагогічними умoвами, які спо-
нукають дo формування тa розвитку рефлек-
сивної компетентності у процесі професійної 
підготовки, слугують: наявність відповідних 
знань та використання прийомів актуаліза-
ції рефлексії; ціннісне ставлення дo чинників 
середовища; отримання особистісного рефлек-
сивного досвіду у процесі навчання, дослід-
ницької діяльності, проходження практики; 
постійний розвиток у здобувачів вищої освіти 
потреби в самоаналізі, самопізнанні, самороз-
витку; інтеграція в освітній процес мeтoдiв 
навчання (Фурман, 2016).

Виокремлюють такі стратегії формування 
рефлексивної компетентності: 

–	 застосування проблемного підходу;
взаємодія на основі діалогу;
–	 аналіз типових професійних ситуацій;
–	 конструювання кейсів в процесі 

навчання;
–	 участь здобувачів освіти у балінтовських 

групах;
–	 використання методів інтерактивного 

навчання (евристична бесіда, дискусiя, мeтoд 
«Дeльфi», дiлoва гра, трeнiнг тa iн.);

–	 використання практики супервізії (Лит-
виненко & Ямницький, 2014a; Литвиненко & 
Ямницький, 2014b; Синишина, 2021; Фурман, 
2016).
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У цілому, освітній процес повинен перед-
бачати стимулювання здобувачів освіти 
до осмислення і переосмислення власного 
досвіду, тобто формування та активізації роз-
витку у них рефлексивної компетентності 
з використанням необхідних ресурсів та з ура-
хуванням вимог, які висуваються до випускни-
ків відповідно до чинних стандартів. У цьому 
контексті наведемо декілька прикладів освіт-
ніх стандартів, які містять вимоги щодо фор-
мування рефлексивної компетентності у май-
бутніх фахівців соціономічного профілю. Так, 
наприклад, стандартом вищої освіти для дру-
гого (магістерського) рівня вищої освіти за 
спеціальністю «Соціальна робота» серед про-
фесійних компетентностей випускника перед-
бачено формування здатності до професій-
ної рефлексії (Про затвердження стандарту 
вищої освіти за спеціальністю 231 «Соціальна 
робота» для другого (магістерського) рівня 
вищої освіти, 2019).

Ще одним прикладом може слугувати стан-
дарт вищої освіти для другого (магістерського) 
рівня зі спеціальності «Терапія та реабіліта-
ція» (Про внесення змін до стандарту вищої 
освіти зі спеціальності 227 Терапія та реабілі-
тація для другого (магістерського) рівня вищої 
освіти, 2024), кожна спеціалізація («Фізична 
терапія», «Ерготерапія», «Терапія мови і мов-
лення») якої містить професійні компетент-
ності, спрямовані на формування здатності 
здійснювати критичну рефлексивну профе-
сійну діяльність, вдосконалювати професійну 
ідентичність на основі вимог до безперервного 
професійного розвитку.

Стандартом вищої освіти, який висуває 
вимоги до підготовки фахівців магістерського 

рівня за спеціальністю «Психологія», перед-
бачено формування здатностей здійснювати 
практичну тренінгову, консультаційну та інші 
види діяльності, підвищувати кваліфікацію, 
впроваджувати інноваційні методи психоло-
гічної допомоги (Про затвердження стандарту 
вищої освіти за спеціальністю 053 «Психоло-
гія» для другого (магістерського) рівня вищої 
освіти, 2019), що свідчить про необхідність 
навчання майбутніх психологів навичок засто-
сування у своїй діяльності методів, прийомів 
і технік професійної рефлексії.

Висновки і перспективи подальших 
досліджень. Отже, рефлексивна компетент-
ність є інтегративною професійною якістю, що 
формується в процесі рефлексивного досвіду, 
де висока продуктивність реалізації рефлек-
тивності забезпечується за рахунок переве-
дення потенційних форм в актуальні резуль-
тати та досягнення. Її особливість полягає 
в тому, що вона є наскрізною та пронизує всі 
компоненти професійної компетентності. Зміст 
рефлексивної компетентності складає сукуп-
ність особистісної, інтелектуальної, комуні-
кативної й кооперативної складових, характер 
зв’язків між якими визначає рівень сформо-
ваності й особливості її розвитку. Незалежно 
того, що існують різні варіації розуміння сут-
ності рефлексивної компетентності, ці скла-
дові в тих чи інших інтерпретаціях є осново-
положними при виокремленні її структурних 
компонентів. 

Подальші розвідки вбачаємо в дослідженні 
рефлексивної компетентності в контексті про-
цесів розвитку зворотних зв’язків у соціаль-
ній системі й використання інтеграційних 
технологій.
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