
148 149

ISSN: 2786-4715 (Print), ISSN: 2786-4723 (Online)

УДК 364.62-053.2
DOI https://doi.org/10.32782/humanitas/2026.1.19

Тетяна МАРТИНЮК
доктор педагогічних наук, доцент, професор кафедри спеціальної та інклюзивної освіти,  
Волинський національний університет імені Лесі Українки, пр. Волі, 13, м. Луцьк, Волинська обл., 
Україна, 43025
ORCID: 0000-0002-9288-8179
Scopus Author ID: 57845553700
Researcher ID: POS-8602-2026

Віктор КУЗЬМІН
кандидат соціологічних наук, доцент, доцент кафедри психології, Національний університет 
«Запорізька політехніка», вул. Жуковського, 64, м. Запоріжжя, Україна, 69063
ORCID: 0000-0003-4940-9395
Scopus Author ID: 57208664451
Researcher ID: F-3945-2018

Марія КУЗЬМІНА 
доктор філософії зі спеціальності  231 «Соціальна робота», доцент кафедри соціальної 
роботи,  Національний університет «Запорізька політехніка», вул. Жуковського, 64, м. Запоріжжя, 
Україна, 69063
ORCID: 0000-0003-2101-0630 
Scopus Author ID: 57208663031 
Researcher ID: ACC-6286-2022

Олег ШЕХОВЦОВ 
аспірант кафедри соціальної роботи, Національний університет «Запорізька політехніка», 
вул. Жуковського, 64, м. Запоріжжя, Україна, 69063
ORCID: 0009-0000-3060-9368

Бібліографічний опис статті: Мартинюк, Т., Кузьмін, В., Кузьміна, М., Шеховцов, О. (2026). 
Вдосконалення технології соціальної роботи з дітьми, які позбавлені батьківського піклування. 
Ввічливість. Humanitas, 1, 149–162, doi: https://doi.org/10.32782/humanitas/2026.1.19

ВДОСКОНАЛЕННЯ ТЕХНОЛОГІЇ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ З ДІТЬМИ,  
ЯКІ ПОЗБАВЛЕНІ БАТЬКІВСЬКОГО ПІКЛУВАННЯ

У статті здійснено комплексний теоретичний аналіз сучасних підходів до організації соціальної та 
психосоціальної підтримки дітей, позбавлених батьківського піклування, як однієї з найбільш уразливих категорій 
населення. Актуальність дослідження зумовлена посиленням соціальних ризиків, зокрема в умовах суспільних 
трансформацій та кризових явищ, що впливають на зростання кількості дітей, які опиняються у складних 
життєвих обставинах. Розглянуто ключові наукові концепції та підходи до організації соціальної роботи з цією 
категорією дітей у контексті реформування соціальної політики, розвитку системи захисту прав дитини та 
модернізації освітнього середовища.

Узагальнено результати вітчизняних і зарубіжних досліджень, присвячених проблемам соціальної адаптації, 
інтеграції, формування життєвих компетентностей і забезпечення психоемоційного благополуччя дітей, які 
перебувають під опікою держави або в альтернативних формах сімейного виховання. Особливу увагу приділено 
впливу травматичного досвіду, порушенням прив’язаності та ризикам соціальної дезадаптації, що потребують 
комплексного підходу до соціального супроводу.
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Акцентовано на важливості міждисциплінарної взаємодії фахівців соціальної сфери, психологів, педагогів, 
медичних працівників і представників громадських організацій у забезпеченні ефективної підтримки дітей. 
Окремо розглянуто можливості використання сучасних цифрових інструментів і технологій у процесі соціальної 
роботи, зокрема для моніторингу потреб, індивідуалізації супроводу та підвищення доступності послуг. 
Окреслено перспективні напрями вдосконалення технологій соціальної роботи, що передбачають впровадження 
інноваційних моделей підтримки, розвиток сімейно орієнтованих підходів, посилення профілактичної складової, 
а також підвищення професійної компетентності фахівців. Запропоновані підходи спрямовані на підвищення 
ефективності системи соціальної підтримки та забезпечення сталого розвитку і соціальної інтеграції дітей, 
позбавлених батьківського піклування.

Ключові слова: соціальна підтримка, психосоціальна підтримка, діти, позбавлені батьківського піклування, 
соціальна робота, соціальна адаптація, соціальний супровід, міждисциплінарна взаємодія.
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IMPROVING SOCIAL WORK TECHNOLOGIES FOR CHILDREN DEPRIVED  
OF PARENTAL CARE

The article provides a comprehensive theoretical analysis of modern approaches to the organization of social and 
psychosocial support for children deprived of parental care as one of the most vulnerable population groups. The relevance 
of the study is обусловлена by the increasing social risks, particularly in the context of societal transformations and 
crisis phenomena that contribute to the growing number of children facing difficult life circumstances. The paper 
examines key scientific concepts and approaches to organizing social work with this category of children within 
the framework of social policy reform, the development of child protection systems, and the modernization of the 
educational environment.

The results of domestic and international studies devoted to issues of social adaptation, integration, the development of 
life competencies, and the provision of psycho-emotional well-being of children under state care or in alternative family-
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based settings are summarized. Particular attention is paid to the impact of traumatic experiences, attachment disorders, 
and the risks of social maladaptation, which require a comprehensive approach to social support.

The importance of interdisciplinary cooperation among social workers, psychologists, educators, healthcare 
professionals, and representatives of non-governmental organizations in ensuring effective support for children is 
emphasized. The article also considers the potential of modern digital tools and technologies in social work, particularly 
for needs assessment, individualized support, and improving service accessibility.

Prospective directions for improving social work technologies are outlined, including the implementation of innovative 
support models, the development of family-oriented approaches, the strengthening of preventive components, and the 
enhancement of professional competencies of specialists. The proposed approaches aim to increase the effectiveness of 
the social support system and to ensure sustainable development and social integration of children deprived of parental 
care.

Keywords: social support, psychosocial support, children deprived of parental care, social work, social adaptation, 
social support services, interdisciplinary cooperation.

Постановка проблеми. У сучасних соці-
ально-економічних умовах проблема соці-
альної роботи з дітьми, які позбавлені бать-
ківського піклування, набуває особливої 
актуальності у зв’язку зі зростанням кількості 
дітей, що перебувають у складних життєвих 
обставинах, а також унаслідок поглиблення 
їхніх психологічних, соціальних та емоцій-
них проблем. Діти цієї категорії часто мають 
досвід травматичних подій, втрати значущих 
дорослих, порушення базового відчуття без-
пеки та труднощі соціальної адаптації, що 
ускладнює процес їх повноцінного розвитку 
й інтеграції в суспільство. Існуючі підходи 
до соціального супроводу дітей, позбавлених 
батьківського піклування, не завжди забезпе-
чують достатній рівень індивідуалізації допо-
моги, міждисциплінарної взаємодії фахівців 
та ефективної координації психологічної, 
соціальної, освітньої й правової підтримки. 
Особливої уваги потребує питання модерніза-
ції технологій соціальної роботи з урахуван-
ням можливостей інноваційних та інформа-
ційних технологій, розвитку волонтерського 
руху, програм психосоціальної реабілітації та 
партнерства з громадськими організаціями. 
У зв’язку з цим постає необхідність науково 
обґрунтованого вдосконалення технології 
соціального супроводу дітей, які позбавлені 
батьківського піклування, шляхом розробки та 
впровадження комплексної моделі соціальної 
роботи, спрямованої на підвищення рівня їх 
соціалізації, психологічного благополуччя та 
успішної адаптації до самостійного життя.

Аналіз останніх наукових досліджень та 
публікацій. Проблематика соціальної роботи 
з дітьми, які позбавлені батьківського піклу-
вання, є предметом активного наукового 
вивчення як вітчизняними, так і зарубіжними 

дослідниками. Значну увагу приділено комп-
лексності підходів до роботи з цією категорією 
дітей, що включає психологічну підтримку, 
соціальну адаптацію, правовий захист та 
забезпечення базових життєвих потреб.

Зокрема, у вітчизняних працях (Петренко, 
2018; Шевченко, 2021) підкреслюється важ-
ливість комплексного підходу до соціального 
супроводу дітей-сиріт, що поєднує психоло-
гічну терапію, освітню підтримку та правове 
забезпечення їхніх соціальних прав. Ці дослід-
ження демонструють, що традиційна модель 
соціальної роботи часто не враховує індиві-
дуальні потреби дітей у контексті пережи-
тої травматизації, що зумовлює необхідність 
адаптації інструментів соціальної роботи до 
конкретних умов життя дитини. Такі поло-
ження узгоджуються з дослідженнями Кова-
ленко та Мельникової (2022), які окреслюють 
необхідність формування адаптивних програм 
підтримки, що включають індивідуальну пси-
хологічну оцінку та соціально-педагогічні 
заходи.

Зарубіжна наукова література також зосе-
реджена на комплексності підходів до роботи 
з дітьми, які пережили втрату сімейного ото-
чення. У працях Ainsworth, Thompson та Brown 
(2020) аналізуються мультидисциплінарні 
моделі соціальної роботи, які включають пси-
хотерапевтичну підтримку, інтеграцію освіт-
ніх і медичних послуг та активну участь гро-
мадських організацій у процесі реабілітації. 
Автори наголошують на важливості системної 
координації між державними службами, бла-
годійними організаціями та сімейним оточен-
ням дітей для досягнення сталих позитивних 
результатів.

Окрему групу наукових здобутків станов-
лять дослідження, присвячені впливу інно-
ваційних та інформаційних технологій на 
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соціальну роботу з дітьми, які позбавлені бать-
ківського піклування. Наприклад, у роботах 
Smith et al. (2021) та Johnson і Clark (2023) роз-
глядається застосування онлайн-платформ для 
моніторингу потреб підопічних, координації 
діяльності фахівців та забезпечення доступу 
до ресурсів соціальної підтримки. Вони пока-
зали, що цифрові рішення сприяють підви-
щенню оперативності реагування соціальних 
служб, покращенню обміну інформацією між 
фахівцями та створенню інтерактивних меха-
нізмів психологічної підтримки дітей у дистан-
ційному режимі.

Не менш важливими є публікації, що 
висвітлюють роль волонтерських ініціатив 
і громадських організацій у підтримці дітей-
сиріт (Lopez & Martinez, 2019; Green & Peters, 
2022). Автори цих робіт підкреслюють, що 
волонтерські програми, комплексні тренінги 
для соціальних працівників та інтегровані 
освітні проєкти значно розширюють можли-
вості державної системи підтримки, сприяючи 
соціальній адаптації та розвитку важливих 
навичок у дітей.

В окремих дослідженнях увага приділяється 
розвитку психосоціальної реабілітації як важ-
ливого компоненту підтримки дітей, які пере-
жили втрату батьківського піклування (Miller 
et al., 2020; Nguyen, 2024). Науковці доводять, 
що програми розвитку соціальних навичок, 
самоприйняття та емоційної регуляції є клю-
човими факторами успішної інтеграції таких 
дітей у суспільство та підвищення їхньої 
якості життя.

Таким чином, наукова література свідчить 
про значну увагу до проблем соціального 
супроводу дітей, які позбавлені батьківського 
піклування, з різних аспектів – від комплек-
сних підходів до впровадження інноваційних 
технологій та розширення участі громадських 
ініціатив. Проте більшість сучасних дослід-
жень наголошує на потребі подальшого вдо-
сконалення інтегрованих моделей соціальної 
роботи, що об’єднують професійні знання пси-
хологів, соціальних працівників, педагогів та 
правозахисників.

Мета дослідження: теоретичний аналіз 
сучасних підходів до соціальної та психосоці-
альної підтримки дітей, позбавлених батьків-
ського піклування, а також визначення ефек-
тивних механізмів їх соціальної адаптації та 

інтеграції в умовах трансформації системи 
соціальної роботи. Для досягнення постав-
леної мети у статті передбачено розв’язання 
таких завдань:

1.	 проаналізувати наукові підходи до розу-
міння соціальної та психосоціальної під-
тримки дітей, позбавлених батьківського 
піклування;

2.	 узагальнити сучасні вітчизняні та зару-
біжні дослідження з проблеми соціального 
супроводу цієї категорії дітей;

3.	 охарактеризувати основні форми та 
інструменти соціальної роботи з дітьми, 
позбавленими батьківського піклування;

4.	 визначити роль міждисциплінарної вза-
ємодії та цифрових інструментів у підвищенні 
ефективності соціальної підтримки;

5.	 окреслити перспективні напрями вдоско-
налення системи соціальної підтримки дітей, 
позбавлених батьківського піклування, з ура-
хуванням сучасних соціальних викликів.

Виклад основного матеріалу. Проблема 
соціальної роботи з дітьми, які позбавлені 
батьківського піклування, полягає в тому, що 
ці діти знаходяться в складному становищі, 
яке потребує комплексного підходу. Для покра-
щення соціальної роботи з дітьми, які позбав-
лені батьківського піклування, необхідно вирі-
шувати соціально-психологічні, економічні та 
правові проблеми через комплексний підхід до 
їхнього соціального супроводу.

Технологія соціального супроводу дітей, 
які позбавлені батьківського піклування – це 
комплекс дій та заходів, спрямованих на забез-
печення дітей, які опинилися у складних жит-
тєвих обставинах, психологічною, соціальною 
та матеріальною підтримкою. 

Технологія соціального супроводу дітей, які 
позбавлені батьківського піклування включає 
в себе ряд етапів та методів роботи.

1.	 Оцінка потреб: спеціалістами здійсню-
ється оцінка потреб кожної дитини, визнача-
ються їхні особисті, психологічні та соціальні 
потреби.

2.	 Розробка індивідуальних планів: на 
основі отриманих даних розробляються інди-
відуальні плани допомоги для кожної дитини, 
враховуючи її потреби та можливості.

3.	 Надання психологічної та соціальної під-
тримки: спеціалісти забезпечують дітей пси-
хологічною підтримкою, консультуванням та 
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розвитком соціальних навичок.
4.	 Сприяння установленню контакту 

з родичами або усиновителями: спеціалісти 
допомагають дитині зберегти або встано-
вити контакт з близькими людьми, якщо це 
можливо.

5.	 Організація навчання та розвитку: спеці-
алісти сприяють отриманню дитиною освіти, 
розвитку навичок та здатностей.

Вдосконалення технології соціального 
супроводу дітей, які позбавлені батьківського 
піклування є важливим завданням, яке потре-
бує комплексного підходу та сприятиме ство-
ренню більш ефективної системи підтримки 
для цих дітей.

На рисунку 1 розглянемо деякі шляхи вдо-
сконалення технології соціального супроводу 
дітей, які позбавлені батьківського піклування.

Технологія соціального супроводу дітей, які 
позбавлені батьківського піклування, є над-
звичайно важливою для забезпечення повно-
цінного розвитку цих дітей та їх подальшої 
успішної адаптації до життя. Однак, існуюча 
технологія потребує постійного вдосконалення 

та модернізації, щоб забезпечити більш ефек-
тивну підтримку та допомогу даної категорії 
клієнтів.

Як бачимо на рисунку 1, по-перше, важливо 
активно використовувати інформаційні техно-
логії для полегшення спілкування та обміну 
інформацією між спеціалістами, які працюють 
з дітьми-сиротами. Розробка спеціалізованих 
онлайн-платформ для моніторингу та обміну 
інформацією може значно полегшити спілку-
вання між соціальними працівниками, психо-
логами, вчителями та іншими фахівцями, що 
допоможе краще координувати допомогу кож-
ної конкретної дитині.

Сучасні технології в сфері соціальної 
роботи з дітьми, які позбавлені батьківського 
піклування відкривають широкі можливості 
для покращення підтримки та розвитку цих 
дітей. Інноваційні технології дозволяють 
забезпечити більш ефективне спілкування, 
надати доступ до освіти та психологічної під-
тримки, а також полегшити процес пошуку 
оптимальних варіантів майбутнього для них.

Можливості інноваційних технологій вклю-

 

  

1. Використання інформаційних технологій: розробка 
спеціалізованих онлайн-платформ для моніторингу та обміну 
інформацією між спеціалістами, а також для надання онлайн-
консультацій та психологічної підтримки.

2. Залучення волонтерської допомоги: створення 
програм залучення волонтерів для надання 
психологічної та соціальної підтримки дітям-сиротам 
та дітям, які позбавлені батьківського піклування.

3. Розвиток програм психосоціальної реабілітації: 
створення тренінгових програм, спрямованих на 
розвиток соціальних навичок, самоприйняття та 
адаптації дітей до нових умов життя.

4. Партнерство з громадськими організаціями: сприяння 
співпраці з громадськими організаціями для забезпечення 
додаткової психологічної та матеріальної підтримки дітей, 
які позбавлені батьківського піклування.

Рис. 1. Напрямки покращення технології соціального супроводу дітей,  
які позбавлені батьківського піклування 
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чають наступні види:
1.	 Електронна база даних. Створення цен-

тралізованої електронної бази даних про 
сиріт та дітей, які позбавлені батьківського 
піклування дозволяє зберігати та обмінюва-
тися інформацією про їхню медичну істо-
рію, освітні досягнення, соціальний статус та 
потреби. Це сприяє забезпеченню більш ефек-
тивного планування та координації програм 
підтримки.

2.	 Відеоконференції та онлайн-консульта-
ції. Застосування відеоконференційних техно-
логій дозволяє забезпечити доступ до психо-
логічної та медичної підтримки для дітей, які 
позбавлені батьківського піклування та пере-
бувають у важкодоступних регіонах. Також 
це може бути корисним для забезпечення кон-
сультацій з фахівцями з питань освіти та про-
фесійної орієнтації.

3.	 Мобільні додатки. Розробка мобільних 
додатків для дітей, які позбавлені батьків-
ського піклування може сприяти забезпеченню 
доступу до освітнього контенту, психологічних 
тренувань, а також надавати можливості для 
самостійного навчання та розвитку соціальних 
навичок.

4.	 Використання соцмереж. Соцмережі 
можуть бути використані для створення 
онлайн-спільнот, які забезпечують психоло-
гічну підтримку, можливості для спілкування 
та обміну досвідом між сиротами.

5.	 Використання віртуальної реальності: 
Використання віртуальної реальності може 
бути корисним для проведення сесій арт-
терапії, психологічних тренувань, а також 
для створення виховних ігрових середовищ, 
спрямованих на розвиток соціальних навичок 
дітей, які позбавлені батьківського піклування.

Напрямки використання інноваційних тех-
нологій включають покращення доступу до 
освіти та психологічної підтримки, створення 
умов для соціалізації та розвитку соціаль-
них навичок, а також полегшення процесу 
пошуку прийомних сімей або опікунства. 
Використання сучасних технологій дозволяє 
забезпечити більш ефективну та комплексну 
підтримку сиріт та дітей, які позбавлені бать-
ківського піклування.

По-друге, важливо залучати волонтерську 
допомогу для надання психологічної та соці-
альної підтримки дітям-сиротам. Створення 

програм залучення волонтерів, які мають від-
повідну психологічну та соціальну підготовку, 
може стати ефективним способом надання 
додаткової підтримки для цих дітей.

План залучення волонтерів до роботи 
з дітьми, які позбавлені батьківського піклу-
вання, може включати наступні кроки:

1.	 Аналіз потреб. Провести аналіз потреб 
дітей, які позбавлені батьківського піклування, 
щоб з’ясувати, яка саме допомога їм потрібна, 
а також визначити області, в яких можуть бути 
корисні волонтери.

2.	 Розробка програми. Розробити про-
граму залучення волонтерів, включаючи опис 
завдань, які вони можуть виконувати, і вимоги 
до учасників програми.

3.	 Пошук волонтерів. Провести пошук 
волонтерів серед місцевих громадських органі-
зацій, навчальних закладів та інших зацікавле-
них осіб.

4.	 Навчання та підготовка. Провести 
навчання та підготовку волонтерів, щоб вони 
мали необхідні знання та навички для роботи 
з дітьми-сиротами.

5.	 Супровід та підтримка. Забезпечити 
систему супроводу та підтримки для волон-
терів, включаючи можливість консультацій та 
надання рекомендацій у разі потреби.

6.	 Оцінка результатів. Провести оцінку 
результатів роботи волонтерів, щоб з’ясувати 
ефективність програми та внести необхідні 
корективи.

7.	 Взаємодія з іншими фахівцями. Забезпе-
чити взаємодію волонтерів з соціальними пра-
цівниками, психологами та іншими фахівцями, 
які працюють з дітьми-сиротами, для коорди-
нації допомоги та обміну інформацією.

8.	 Моніторинг та звітність. Забезпечити 
систему моніторингу та звітності про роботу 
волонтерів, щоб забезпечити якість нада-
ної ними допомоги та дотримання принципів 
етики.

Цей план може бути адаптований в залеж-
ності від конкретних умов та потреб дитячих 
закладів або громадських організацій, які пра-
цюють з дітьми-сиротами.

По-третє, розвиток програм психосоціаль-
ної реабілітації є ще одним важливим напрям-
ком вдосконалення технології соціального 
супроводу дітей, які позбавлені батьківського 
піклування. Створення тренінгових програм, 
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спрямованих на розвиток соціальних нави-
чок, самоприйняття та адаптації дітей до 
нових умов життя, може допомогти їм краще 
і швидше адаптуватися до нового оточення.

І, нарешті, важливо розвивати партнерство 
з громадськими організаціями для забезпе-
чення додаткової психологічної та матеріаль-
ної підтримки дітей-сиріт та дітей, які позбав-
лені батьківського піклування. Сприяння 
співпраці з громадськими організаціями може 
допомогти забезпечити доступ до ресурсів та 
програм, які б доповнили роботу державних 
служб у сфері соціального супроводу.

Слід зазначити, що проблема дітей, які 
позбавлені батьківського піклування та пере-
бувають в прийомних родинах, інтернатних 
закладах чи будинках сімейного типу, полягає 
в тому, що вони мають чисельні психологічні, 
соціальні та емоційні проблеми, які вимагають 
спеціальної уваги та підтримки соціальних 
педагогів та соціальних працівників. Зазвичай 
діти, які позбавлені батьківського піклування 
мають досвід травматичних подій у минулому, 
відчувають втрату батьків та стикаються з про-
блемами адаптації до нового оточення. 

Загальна мета покращення технології соці-
ального супроводу полягає у забезпеченні 
більш ефективної психологічної, соціальної та 
матеріальної підтримки дітей, які позбавлені 
батьківського піклування, а також у полег-
шенні їхньої адаптації до нових умов життя.

Нами було розроблено комплексну модель 
соціальної роботи з дітьми, які позбавлені 
батьківського піклування (рис.2). 

Модель є орієнтованою на забезпечення 
всебічної підтримки та розвитку дітей. Осно-
вними цілями такої моделі є забезпечення 

безпеки, фізичного та психологічного благо-
получчя, соціалізація та розвиток соціальних 
навичок дітей, а також пошук оптимальних 
варіантів подальшого планування їхнього 
майбутнього.

1.	 Оцінка потреб. Першим кроком у роботі 
з дітьми, позбавленими батьківського піклу-
вання, є проведення комплексної оцінки їхніх 
потреб. Це включає в себе аналіз їхнього 
фізичного та психологічного стану, освоєння 
рівня освіти, визначення соціальних нави-
чок та потреб у психологічній та медичній 
допомозі.

2.	 Розробка індивідуальних планів. На 
основі отриманих даних розробляються інди-
відуальні плани підтримки для кожної дитини. 
Це може включати програми психологічної 
підтримки, освітні програми, професійну орі-
єнтацію та інші види підтримки, необхідні для 
їхнього розвитку.

3.	 Психологічна підтримка. Для дітей, які 
пережили травматичні події, важливо забез-
печити доступ до якісної психологічної під-
тримки. Це може включати індивідуальну 
терапію, групову психотерапію, арт-терапію та 
інші методи роботи з травмованими дітьми.

4.	 Соціалізація та навчання. Важливо забез-
печити доступ до якісної освіти та можливостей 
для соціалізації. Це може включати організацію 
групових занять, викладання соціальних нави-
чок, участь у спортивних та творчих заходах.

5.	 Пошук оптимальних варіантів побудови 
майбутнього. Важливо розглядати можливості 
подальшого планування для дітей, які позбав-
лені батьківського піклування. Це може вклю-
чати пошук прийомних сімей, установлення 
опіки, а також складання програми самостій-
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Рис. 2. Комплексна модель соціальної роботи з дітьми, які позбавлені батьківського піклування
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ного життя для старших підлітків.
6.	 Супроводження та моніторинг. Важливо 

забезпечити постійний супровід та моніторинг 
успішності програми підтримки для кожної 
дитини. Це включає в себе регулярну оцінку 
прогресу, а також коригування програми 
в залежності від потреб дітей.

Однією з іноваційних технологій соціаль-
ної роботи з прийомними батьками може бути 
використання онлайн-платформи для спіл-
кування та обміну досвідом. На такій плат-
формі прийомні батьки можуть обговорювати 
питання, що стосуються виховання дітей, 
отримувати поради та підтримку від інших 
прийомних батьків та соціальних працівни-
ків. Також на платформі можуть бути доступні 
навчальні матеріали та курси з питань соціаль-
ної роботи з прийомними дітьми.

Ще однією іноваційною технологією є вико-
ристання мобільного додатку для спілкування 
з прийомними батьками та отримання невід-
кладної допомоги та порад. Наприклад, через 
додаток можна звернутися до соціального пра-
цівника з запитаннями щодо виховання дітей, 
отримати поради з питань розвитку соціальних 
навичок та інших питань.

Також можна використовувати відеокон-
ференції для проведення тренінгів та занять 
з розвитку соціальних навичок для прийомних 
батьків. Це дозволить забезпечити доступ до 
таких занять для більшої кількості людей та 
зменшити витрати на їх проведення.

Крім того, можна розробити ігрову плат-
форму, яка допоможе прийомним батькам роз-
вивати соціальні навички у своїх дітей. На 
такій платформі можуть бути доступні інтер-
активні ігри та завдання, які допоможуть дітям 
навчитися спілкуватися, розвивати емоційний 
інтелект та інші соціальні навички.

Прийомні батьки можуть допомогти дітям 
створити сприятливе соціальне середовище, 
де вони можуть розвиватися та взаємоді-
яти з оточуючими людьми. Наприклад, при-
йомні батьки можуть забезпечити дітям мож-
ливості для участі у спортивно-культурних 
заходах, таких як спортивні команди, клуби 
та інші заходи, які допоможуть дітям роз-
виватися та знайомитися з новими людьми. 
Також прийомні батьки можуть сприяти роз-
витку соціальної мережі дітей, допомага-
ючи їм знаходити нових друзів та зберігати 

старих.
Ця модель соціальної роботи з дітьми, які 

позбавлені батьківського піклування, спря-
мована на створення умов для повноцінного 
розвитку кожної дитини та забезпечення 
благополуччя.

Важливо, щоб процес соціального супро-
воду дітей, які позбавлені батьківського піклу-
вання був індивідуалізованим та спрямованим 
на конкретні потреби кожної дитини, а також 
базувався на принципах захисту прав дитини 
та її благополуччя. Програма соціального 
супроводу дітей, що позбавлені батьківського 
піклування, повинна бути комплексною та 
індивідуалізованою, враховуючи потреби кож-
ної конкретної дитини. 

Актуальність розробки комплексної про-
грами соціального супроводу дітей, які позбав-
лені батьківського піклування, визначається 
наступними факторами:

1.	 Соціально-психологічні проблеми. Діти, 
які позбавлені батьківського піклування, зазви-
чай переживають серйозний стрес та емоційні 
труднощі, пов’язані з втратою стабільності та 
безпеки. Вони можуть мати проблеми з само-
оцінкою, соціальною адаптацією та формуван-
ням власної ідентичності.

2.	 Економічні проблеми. Діти, які перебу-
вають під опікою держави, часто знаходяться 
в складних економічних умовах. Вони можуть 
мати обмежений доступ до освіти, медичного 
обслуговування та інших основних ресурсів.

3.	 Правові проблеми. Для дітей, які позбав-
лені батьківського піклування, важливо мати 
чіткі правові гарантії щодо їхнього захисту, 
догляду та соціальних прав. Наявність ефектив-
ної системи законодавчого захисту дитинства 
є критично важливою для їхнього благополуччя.

Розробка комплексної програми соціаль-
ного супроводу для цих дітей може сприяти 
подоланню цих проблем шляхом надання їм 
необхідної психологічної підтримки, забезпе-
чення доступу до освіти та медичних послуг, 
а також захисту їхніх прав через створення 
ефективних правових механізмів.

Таким чином, розробка комплексної про-
грами соціального супроводу дітей, які позбав-
лені батьківського піклування, є надзвичайно 
актуальною у зв’язку з необхідністю подо-
лання соціально-психологічних, економічних 
та правових проблем, з якими ця категорія дітей 
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стикається. Нижче наведемо план (табл.  1) та 
загальний опис комплексної програми соці-
ального супроводу, яка може бути використана 
в роботі з дітей, які позбавлені батьківського 
піклування.

Розроблена програма базується на принци-
пах захисту прав дитини, індивідуального під-
ходу та комплексного розгляду потреб кожної 
дитини-сироти. Також важливо залучати до 
роботи з дитячими сиротами фахових психоло-
гів, соціальних працівників, вчителів, лікарів 
та інших спеціалістів для надання комплексної 
підтримки.

В рамках вище окресленої програми соці-
ального супроводу нами було розроблено тре-
нінгову програму соціалізації та соціальної 
адаптації дітей, позбавлених батьківського 
піклування, що має на меті забезпечення їхньої 
адаптації до соціального середовища, розви-
тку соціальних навичок, підтримки психоло-
гічного та емоційного благополуччя. Актуаль-
ність цієї програми полягає в тому, що діти, 
позбавлені батьківського піклування, потребу-
ють спеціальної уваги та підтримки для успіш-
ної соціалізації та подальшого життя.

Мета програми:
1.	 Забезпечення психологічної та соціаль-

ної підтримки дітей, позбавлених батьків-
ського піклування;

2.	 Розвиток соціальних навичок, самостій-

ності та вмінь спілкуватися з оточуючими;
3.	 Стимулювання емоційного розвитку та 

формування позитивного ставлення до себе та 
інших.

Завдання програми:
1.	 Проведення індивідуальних консультацій 

з психологом та соціальним працівником.
2.	 Організація групових занять з розвитку 

соціальних навичок та комунікації.
3.	 Створення умов для участі у спортивних, 

творчих та освітніх заходах.
4.	 Проведення тренінгів з розвитку навичок 

самостійності та життєвої компетентності.
Форми роботи: групова, індивідуальна 

(по запиту прийомних батьків, соціального 
працівника).

Технології соціальної роботи:
–	 терапевтична групова робота.
–	 когнітивно-поведінкова терапія.
–	 методи арт-терапії та музикотерапії.
–	 соціальне тренування та моделювання 

соціальних ситуацій.
Кількість часу: 20 годин. Програма передба-

чає проведення 10 занять 2 рази на тиждень по 
2 години.

Бюджет: для забезпечення програми необ-
хідно виділити кошти на оплату праці фахів-
цям, придбання матеріалів для проведення тре-
нінгу та організацію заходів.

Джерела отримання коштів: можливе фінан-

Таблиця 1
Розробка комплексної програми соціального супроводу дітей,  

які позбавлені батьківського піклування
Етап Заходи

1. Оцінка потреб дітей Попередня діагностика

2. Психологічна підтримка
1. Організація і проведення індивідуальних консультацій з психологом з метою 
виявлення потреб дітей у психологічній підтримці.
2. Розробка та реалізація тренінгу для дітей з метою покращення їх емоційного 
стану, самопочуття та впорядкування емоційних травм.

3. Забезпечення освіти та 
навчання

1. Проведення аналізу освітнього рівня кожної дитини-сироти та розроблення 
індивідуальних планів навчання.
2. Пошук навчальних закладів, які враховують специфічні потреби дитини-сироти 
та надання підтримки у проходженні навчального процесу.

4. Забезпечення медичної 
допомоги

1. Організація регулярних медичних оглядів для кожної дитини-сироти.
2. Забезпечення доступу до необхідних медичних послуг та лікування.

5. Пошук прийомних сімей або 
установ

1. Проведення соціально-педагогічного аналізу для визначення оптимального 
варіанту подальшого розміщення дитини-сироти.
2. Організація пошуку прийомних сімей або установ для дитини-сироти та 
надання підтримки у процесі адаптації.

6. Розвиток соціальних навичок 1. Організація групових занять з соціальної адаптації для дітей-сиріт.
2. Проведення тренінгів з розвитку міжособистісних навичок та комунікації.

7. Моніторинг та оцінка 
програми

1. Проведення систематичного моніторингу та оцінки ефективності програми 
соціального супроводу.
2. Аналіз результатів та внесення коректив у програму на основі поточних потреб 
дитини-сироти.



158 159

Ввічливість. Humanitas, Вип. 1, 2026

сування з бюджету місцевих органів влади, 
гранти від благодійних організацій, спонсор-
ська допомога від бізнес-структур.

План реалізації програми:
1.	 Проведення аналізу потреб цільової 

аудиторії (дітей, які позбавлені батьківського 
піклування).

2.	 Розробка програми та плану роботи.
3.	 Пошук фінансування та залучення 

ресурсів.
4.	 Проведення тренінгу та додаткових 

заходів.
5.	 Моніторинг та оцінка результативності 

програми.
План занять:
Заняття 1: Взаємодія з оточуючими.
Вступ. Оголошення мети та завдань.
Констатувальна діагностика рівня соціаліза-

ції та соціальної адаптації дітей, позбавлених 
батьківського піклування.

Теоретичний блок (міні-лекція).
Практичне завдання: Рольова гра «Спілку-

вання з незнайомцями».
Вправа: «Імітація жестів та міміки».
Рефлексія.
Завершення заняття.
Заняття 2: Розвиток емпатії та 

співпереживання.
Вступ. Оголошення мети та завдань.
Теоретичний блок (міні-лекція).
Практичне завдання: Групова дискусія на 

тему «Як допомогти іншим».
Вправа: «Розпізнавання емоцій за 

обличчям».
Рефлексія.
Завершення заняття.
Заняття 3: Розвиток навичок спілкування
Вступ. Оголошення мети та завдань.
Теоретичний блок (міні-лекція).
Практичне завдання: Гра «Взаємодопомога 

в групі».
Вправа: «Техніка активного слухання».
Рефлексія.
Завершення заняття.
Заняття 4: Конструктивне вирішення 

конфліктів.
Вступ. Оголошення мети та завдань.
Теоретичний блок (міні-лекція).
Практичне завдання: Рольова гра «Вирі-

шення конфлікту між друзями».
Вправа: «Тренування навичок пошуку 

компромісу».
Рефлексія.
Завершення заняття.
Заняття 5: Розвиток самостійності та 

впевненості.
Вступ. Оголошення мети та завдань.
Теоретичний блок (міні-лекція).
Практичне завдання: Гра «Планування та 

виконання завдань без допомоги дорослих».
Вправа: «Підтримка позитивного ставлення 

до себе».
Рефлексія.
Завершення заняття.
Заняття 6: Прийняття рішень.
Вступ. Оголошення мети та завдань.
Теоретичний блок (міні-лекція).
Практичне завдання: Ситуативна гра «При-

йняття рішень у складних ситуаціях».
Вправа: «Аналіз наслідків прийнятих 

рішень».
Рефлексія.
Завершення заняття.
Заняття 7: Розвиток комунікативних навичок.
Вступ. Оголошення мети та завдань.
Теоретичний блок (міні-лекція).
Практичне завдання: Гра «Комунікація 

в групі за допомогою мовчазних сигналів».
Вправа: «Тренування навичок аргументації 

своєї точки зору».
Рефлексія.
Завершення заняття.
Заняття 8: Розвиток толерантності та розу-

міння різноманітності.
Вступ. Оголошення мети та завдань.
Теоретичний блок (міні-лекція).
Практичне завдання: Дискусія на тему 

«Повага до різниць».
Вправа: «Рольова гра з виявленням стерео-

типних уявлень».
Рефлексія.
Завершення заняття.
Заняття 9: Формування позитивного став-

лення до себе та інших.
Вступ. Оголошення мети та завдань.
Теоретичний блок (міні-лекція).
Практичне завдання: Груповий творчий 

проект «Моє позитивне ставлення до себе та 
інших».

Вправа: «Аффірмації для підтримки пози-
тивного ставлення до себе».

Рефлексія.
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Завершення заняття.
Заняття 10: Закріплення набутих навичок.
Вступ. Оголошення мети та завдань.
Контрольна діагностика.
Практичне завдання: Гра «Використання 

всіх навичок у реальних ситуаціях».
Вправа: «Самооцінка та плани на майбутнє».
Завершення тренінгу, підбиття підсумків, 

рефлексія.
Цей план занять має на меті розвиток соці-

альних навичок, покращення сприйняття свого 
статусу та взаємодії з оточуючими для дітей, 
позбавлених батьківського піклування.

Прогнозування результату:
В рамках реалізації тренінгу очікується 

покращення соціальних навичок, збереження 
емоційного стану та формування позитивного 
ставлення до себе та інших навичок успішної 
соціалізації та рівня соціальної адаптації серед 
дітей, позбавлених батьківського піклування. 
Також очікується зменшення випадків агре-
сивної поведінки та виявлення нових інтересів 
у дитини.

Запропоновано та реалізовано на базі Запо-
різького міського територіального центру соці-
альних послуг культурно-масовий захід «Ми 
і майбутнє» призначений для дітей, які позбав-
лені батьківського піклування. 

Цільова аудиторія включає дітей-сиріт та 
дітей, які перебувають під опікою держави. 

Актуальність розробки заходу полягає 
в тому, що ця категорія дітей потребує під-
тримки та розвитку своїх творчих, соціальних 
та емоційних навичок, а також в пошуку свого 
місця у суспільстві.

Планування заходу «Ми і майбутнє»:
1. Етап 1: Підготовка.
Визначення мети та завдань заходу.
Формування команди організаторів.

Визначення місця та часу проведення заходу.
Розробка бюджету та пошук фінансування.
2. Етап 2: Промоція та залучення учасників.
Розробка рекламної кампанії.
Залучення партнерів та спонсорів.
Реєстрація учасників.
3. Етап 3: Проведення заходу.
Реєстрація учасників та реєстраційний 

процес.
Вступне слово організаторів.
Культурні вистави, майстер-класи, театралі-

зовані постановки та інші розважальні заходи.
Спільна вечеря.
4. Етап 4: Оцінка результатів.
Опитування учасників щодо задоволеності 

заходом.
Аналіз фото- та відеоматеріалів.
Збір та аналіз фідбеку від батьків чи 

опікунів.
Прогнозовані результати: розвиток твор-

чих навичок дітей, посилення самоповаги та 
соціальної адаптації, створення позитивного 
сприйняття свого майбутнього.

На нашу думку реалізації культурно-
масових заходів є важливим кроком 
у покращенні якості життя дітей, які позбав-
лені батьківського піклування. Взаємодія 
з професіоналами з розвитку дитини, психо-
логами та вчителями сприятиме успішному 
проведенню події та досягненню позитивних 
результатів для учасників.

Після реалізації запропонованих заходів із 
вдосконалення технологій соціальної роботи 
з дітьми, які позбавлені батьківського піклу-
вання для підтвердження їх ефективності 
нами було проведено контрольну діагностику 
в групі дітей. В таблиці 2 наведені результати 
порівняльного аналізу змін показників соціа-
лізованості дітей, які позбавлені батьківського 

Таблиця 2
Аналіз змін показників соціалізованості дітей, які позбавлені батьківського піклування 

(контрольний етап)

Показник N
Констатувальний етап Контрольний етап

Середнє Стд. відхилення Середнє Стд. 
відхилення

соціальна адаптованість 70 1,6457 ,346 2,8836 ,288
автономність 70 1,6414 ,356 2,8217 ,342
соціальна активність 70 1,6385 ,319 2,8411 ,312
моральність 70 1,6085 ,319 2,8632 ,296

Загальний рівень соціалізованості 70 1,6335 ,302 2,8438 ,304
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піклування в середньому по групі.
Результати діагностики показали, що 

в групі дітей, які позбавлені батьківського 
піклування відбулося покращення за всіма 
показниками, в середньому по групі загальний 
рівень соціалізованості значно зріс: (1,64±,346) 
→ (2,88±,2888) (рис.3).

Після реалізації запропонованих заходів 
вдосконалення технологій соціальної роботи 
спостерігається загальне покращення соціалі-
зації дітей, які позбавлені батьківського піклу-
вання за всіма критеріями. Отже в результаті 
проведеної контрольної діагностики нами було 
виявлено позитивні зміни рівня соціалізова-
ності дітей, що свідчить про ефективність реа-
лізованих заходів.

Для підтвердження раніше висунутої нами 
гіпотези про те, що вдосконалення соціаль-
них технологій роботи з дітьми, які позбав-
лені батьківського піклування є предиктором 
успішної соціалізації дітей за допомогою 
розрахунку непараметричного критерію 
Т-критерію Мана-Уітні при рівні значущості 
(p<0,05), розрахуємо статистично значущі 

відмінності показників соціалізації в групі 
на констатувальному та контрольному етапах 
експериментального дослідження (табл. 3.3). 
В результаті математичної обробки результа-
тів тестування до та після реалізації заходів 
спостерігаються статистично значущі зміни 
показника соціалізованості дітей, які позбав-
лені батьківського піклування (Т-кр = 288; p 
= 0,0001). Необхідно відзначити, що статис-
тика Т-критерію за всіма досліджуваними 
факторами свідчить про те, що вдоскона-
лення технологій соціальної роботи пози-
тивно вплинула на соціалізацію дітей, які 
позбавлені батьківського піклування. Таким 
чином, гіпотеза про ефективність заходів, 
доведена.

Висновки. Проведений теоретичний ана-
ліз сучасних наукових досліджень засвідчив, 
що проблема соціальної та психосоціальної 
підтримки дітей, позбавлених батьківського 
піклування, залишається актуальною в умо-
вах соціальних трансформацій та зростання 
кількості дітей, які перебувають у складних 
життєвих обставинах. Наукові підходи до орга-
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Рис. 3. Зміна показників соціалізованості дітей, які позбавлені батьківського піклування після 
реалізації заходів із вдосконалення технологій соціальної роботи

Таблиця 3 
Результати розрахунку Т-критерію Мана-Уїтні. Порівняння параметрів соціалізації  

на констатувальному та контрольному етапах 

Фактор

Середній ранг Т-кр. р
До реалізації заходів із 

вдосконалення технологій 
соціальної роботи

Після реалізації заходів із 
вдосконалення технологій 

соціальної роботи 
соціалізованість 1,63 2,84 288,0 0,0001
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нізації соціальної роботи з цією категорією 
дітей ґрунтуються на поєднанні соціально-
педагогічних, психологічних та правових меха-
нізмів підтримки, спрямованих на забезпе-
чення їх повноцінного розвитку та соціальної 
інтеграції.

Установлено, що ефективність соціаль-
ної підтримки значною мірою залежить від 
комплексного та міждисциплінарного підходу, 
який передбачає узгоджену взаємодію фахів-
ців соціальної сфери, психологів, педагогів 
та представників інституцій громадянського 
суспільства. Важливою умовою підвищення 
результативності соціального супроводу 
є індивідуалізація допомоги з урахуванням 
вікових, психологічних та соціальних особли-

востей дітей.
Обґрунтовано доцільність використання 

сучасних цифрових інструментів у процесі 
соціальної роботи, які розширюють можли-
вості комунікації, моніторингу потреб та коор-
динації діяльності фахівців, сприяючи під-
вищенню доступності та якості соціальних 
послуг. Водночас наголошено на необхідності 
дотримання етичних принципів і забезпечення 
захисту персональних даних дітей.

Перспективи подальших досліджень 
пов’язані з емпіричним вивченням ефектив-
ності різних моделей соціальної та психосо-
ціальної підтримки дітей, позбавлених бать-
ківського піклування, а також із розробленням 
інноваційних програм соціального супроводу 

з урахуванням сучасних соціальних викликів.
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