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ПРОФЕСІЙНА ПІДГОТОВКА СОЦІАЛЬНИХ ПРАЦІВНИКІВ 
ДО СОЦІАЛЬНО-ПРАВОВОГО ЗАХИСТУ ОСОБИСТОСТІ 

ЯК НАУКОВА ПРОБЛЕМА

Мета статті – здійснити аналіз джерельної бази дослідження наукової проблеми професійної підготовки 
соціальних працівників до соціально-правового захисту особистості.

Методологія дослідження. Аналіз стану дослідженості наукової проблеми здійснено авторами за такими 
групами джерел – наукові праці з питань правової освіти; професійної підготовки соціальних працівників; 
професійної підготовка соціальних працівників до соціально-правової діяльності. Важливу групу джерел 
дослідження становлять нормативні документи, що регулюють систему соціального захисту, соціальної роботи 
в цілому та підготовки й підвищення професійної кваліфікації кадрів в галузі соціальної сфери зокрема.

Новизна дослідження. Тематичний аналіз джерел з проблеми підготовки майбутніх соціальних працівників 
до соціально-правового захисту особистості засвідчив актуальність досліджуваної проблеми, про що, зокрема, 
свідчать наукові та теоретико-методичні розвідки українських і зарубіжних дослідників. Водночас ґрунтовний 
аналіз джерел дослідження дає можливість зробити висновок: підготовка майбутніх соціальних працівників 
у різних соціальних інститутах досліджувалась лише частково. Зокрема, недостатньо вивчена в контексті 
підготовки до соціально-правової діяльності. 

Отже, соціальне значення проблеми професійної підготовки майбутніх соціальних працівників, недостатній 
рівень наукової розробки та доцільність теоретичного обґрунтування якісно нових підходів до змісту й організації 
методичного забезпечення підготовки майбутніх соціальних працівників до соціально-правового захисту 
потребують вивчення теоретичних основ дослідження, з’ясування стану підготовки майбутніх соціальних 
працівників до соціально-правового захисту особистості та пошуку ефективних шляхів щодо оптимізації 
обраного досліджуваного процесу.

Ключові слова: джерельна база дослідження, соціальна робота, соціальний працівник, підготовка майбутніх 
соціальних працівників, соціально-правовий захист, соціально-правова підготовка.



280 281

ISSN: 2786-4715 (Print), ISSN: 2786-4723 (Online)

Oleh TARASIUK
Postgraduate Student at the Department of Social Pedagogy and Social Work, Pavlo Tychyna Uman State 
Pedagogical University, 28 Sadova str., Uman, Cherkasy region, Ukraine, 20300
ORCID 0009-0001-7059-046X

Nataliia KOLIADA
Doctor of Pedagogical Sciences, Professor, Professor at the Department of Social Pedagogy and Social Work, 
Pavlo Tychyna Uman State Pedagogical University, 28 Sadova str., Uman, Cherkasy region, Ukraine, 20300
ORCID: 0000-0001-7743-7831

To cite this article:  Tarasiuk, O., Kolіada, N. (2026). Professional training of social workers for 
socio-legal protection of the individual as a scientific problem [Professional training of social workers 
for socio-legal protection of the individual as a scientific problem]. Vvichlyvist. Humanitas, 280–287, 
doi: https://doi.org/10.32782/humanitas/2026.1.36

PROFESSIONAL TRAINING OF SOCIAL WORKERS FOR SOCIAL  
AND LEGAL PROTECTION OF PERSONS AS A SCIENTIFIC PROBLEM

The purpose of the article is to analyze the source base of the study of the scientific problem of professional training 
of social workers for social and legal protection of the individual.

Research methodology. The analysis of the state of research of the scientific problem was carried out by the authors 
according to the following groups of sources – scientific works on legal education; professional training of social workers; 
professional training of social workers for social and legal activities. An important group of sources of the study is made 
up of regulatory documents that regulate the system of social protection, social work in general and the training and 
improvement of professional qualifications of personnel in the social sphere in particular.

Novelty of the study. The thematic analysis of sources on the problem of training future social workers for social and 
legal protection of the individual has shown the relevance of the problem under study, as evidenced, in particular, by 
scientific and theoretical and methodological research by Ukrainian and foreign researchers. At the same time, a thorough 
analysis of the sources of the study allows us to conclude: the training of future social workers in various social institutions 
has been studied only partially. In particular, it has not been studied enough in the context of training for social and legal 
activities.

Therefore, the social significance of the problem of professional training of future social workers, the insufficient level 
of scientific development and the expediency of theoretical substantiation of qualitatively new approaches to the content 
and organization of methodological support for the training of future social workers for social and legal protection require 
studying the theoretical foundations of the research, clarifying the state of training of future social workers for social and 
legal protection of the individual and finding effective ways to optimize the selected research process.

Key words: source base of research, social work, social worker, training of future social workers, social and legal 
protection, social and legal training.

Актуальність проблеми. Важливим ета-
пом наукового дослідження є теоретичний 
аналіз наукової літератури (педагогічної, пси-
хологічної, соціологічної), порівняння, класи-
фікація, узагальнення для з’ясування змісту 
ключових понять дослідження, а також здій-
снення класифікації та систематизації науково-
теоретичного матеріалу для виокремлення осо-
бливостей підготовки майбутніх соціальних 
працівників до соціально-правового захисту 
особистості.

Аналіз останніх публікацій. Предметом 
низки сучасних наукових досліджень стали 
проблеми професійної підготовки соціальних 
педагогів і соціальних працівників, відобра-
жені у працях Л.  Міщик, І.  Звєрєвої, А.  Кап-

ської, І. Сидорук, Г. Слозанської, О.  Усик, 
С. Чернети, та ін. Окремі аспекти соціально-
правової діяльності соціального працівника та 
особливості професійної підготовки до озна-
ченого виду діяльності презентовано у пра-
цях О. Лісовця, В.  Поліщук, М. Лехолетової, 
Т. Лях, Т. Спіріної, та ін. (Дуля, 2023; Лехоле-
това, Лях, Спіріна, 2022; Лісовець, 2019).

Мета статті – здійснити аналіз джерельної 
бази дослідження наукової проблеми профе-
сійної підготовки соціальних працівників  до 
соціально-правової діяльності.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Аналіз стану дослідженості наукової проблеми 
ми здійснили за такими групами джерел – нау-
кові праці з питань правової освіти; професій-
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ної підготовки соціальних працівників; профе-
сійної підготовки соціальних працівників до 
соціально-правової діяльності.

Окрему групу джерел відповідно до пред-
метного поля дослідження становлять праці 
українських і зарубіжних науковців, в яких 
узагальнено та систематизовано різні аспекти 
та актуальні питання професійної підготовки 
соціальних працівників в цілому та до соці-
ально-правової діяльності зокрема. 

Науковці наголошують на важливості та 
актуальності соціально-правової діяльності як 
напряму соціальної роботи. Зокрема, акцен-
тують, що «на практиці найчастіше соціальні 
працівники зіштовхуються з проблемами 
надання консультативно-правової допомоги 
в галузі сімейного, громадянського, трудового 
законодавства, надання допомоги в оформ-
ленні документів для отримання передбаче-
них законом пільг, субсидій, аліментів і інших 
виплат» (Лісовець, 2019, с. 2). 

З-поміж інших джерел цієї тематичної 
групи виокремлюємо низку дисертаційних 
досліджень, а саме: О. Водяна «Професійна 
підготовка майбутніх соціальних працівни-
ків до соціального супроводу сімей, в яких 
перебувають діти під опікою» (Водяна, 2016), 
М.  Довга «Професійна підготовка майбутніх 
соціальних працівників до роботи з молодими 
сім’ями, що потребують правового забезпе-
чення» (Довга, 2021), О. Лісовець «Теорія та 
практика формування соціально-правової ком-
петентності майбутніх соціальних працівників 
в умовах університетської освіти» (Лісовець, 
2019), та ін.

У дисертації О. Лісовця «Теорія та практика 
формування соціально-правової компетент-
ності майбутніх соціальних працівників в умо-
вах університетської освіти» здійснено тео-
ретичне узагальнення та наукове розв’язання  
проблеми формування соціально-правової 
компетентності майбутніх соціальних праців-
ників, що полягає в обґрунтуванні, розробці 
та експериментальній перевірці педагогічної 
системи формування соціально-правової ком-
петентності майбутніх соціальних працівників 
в умовах університетської освіти. На думку 
науковця, «у сфері соціального забезпечення 
і соціального обслуговування існує достат-
ньо детальна регламентація прав клієнтів усіх 
вікових категорій, що також посилює увагу до 

питання соціально-правової компетентності 
соціального працівника» (Лісовець, 2019, с. 2).

В тематичній групі джерел з питань про-
фесійної підготовки соціальних працівників 
до соціально-правової діяльності виокремлю-
ємо праці, в яких проаналізовано різні аспекти 
проблеми за означеною тематикою: А.  Дуля 
«Підготовка майбутніх соціальних працівників 
до представництва інтересів соціально враз-
ливих груп населення» (Дуля, 2024), Я.  Спі-
вак «Професійна підготовка соціальних пра-
цівників із соціального захисту прав молоді: 
міжнародний досвід» (Співак, 2018), М. Лехо-
летова, Т. Лях, Т.  Спіріна «Алгоритм органі-
зації та проведення успішної адвокаційної 
кампанії із представництва інтересів» (Лехоле-
това, Лях, Спіріна, 2022), та ін. 

Автори статті «Алгоритм організації та 
проведення успішної адвокаційної кампа-
нії із представництва інтересів» (М. Лехоле-
това, Т. Лях, Т. Спіріна) роблять висновок, що 
повномасштабне військове вторгнення Росії та 
інтенсивні бойові дії, що тривають в Україні 
з 24 лютого 2022 року, призвели до серйозних 
соціально-економічних та військово-політич-
них змін: «Одним з негативних наслідків яких 
є зростання соціальної вразливості та незахи-
щеності населення. Саме тому діяльність соці-
альних працівників повинна бути направлена 
на допомогу тим, хто її потребує, наприклад, 
у випадках пов’язаних з порушенням прав, 
складними життєвими обставинами, виклю-
ченням, дискримінацією тощо. Соціальні пра-
цівники у роботі з вразливими групами насе-
лення часто застосовують представництво 
інтересів, як різновид втручання (захист прав, 
реалізація інтересів окремих осіб чи груп 
людей з метою отримання доступу до послуг, 
на які вони мають право, але не можуть отри-
мати)» (Лехолетова, Лях, Спіріна, 2022, c. 62).

На думку науковців, соціальні працівники 
забезпечують соціально-правовий захист осо-
бистості в межах надання соціальної послуги 
представництва інтересів (Дуля, 2023, с.  131). 
Зокрема, соціальні працівники «ведуть перего-
вори від імені отримувача соціальних послуг; 
надають допомогу в оформленні або віднов-
ленні документів; сприяють в реєстрації місця 
проживання або перебування; допомагають 
у розшуку рідних та близьких, відновленні 
родинних та соціальних зв’язків; сприяють 
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у забезпеченні доступу до ресурсів і послуг за 
місцем проживання/перебування, встановленні 
зв’язків з іншими фахівцями та установами» 
(Про затвердження Державного стандарту 
соціальної послуги представництва інтересів, 
2015).

Представництво інтересів соціально враз-
ливих та дискримінаційних груп населення 
регламентується низкою законодавчо-норма-
тивних документів. 

Відповідно важливу групу джерел ста-
новлять нормативні документи, що регулю-
ють систему соціального захисту, соціальної 
роботи в цілому та підготовки й підвищення 
професійної кваліфікації кадрів в галузі соці-
альної сфери зокрема.

З-поміж інших виокремлюємо такі закони, 
підзаконні акти та інші нормативні документи:

–	 закони України: «Про соціальні послуги» 
(2019), «Про соціальну роботу з сім’ями, 
дітьми та молоддю» (2001), «Про основи соці-
альної захищеності осіб з інвалідністю в Укра-
їні» (1991), «Про засади запобігання та про-
тидії дискримінації в Україні» (2012), «Про 
забезпечення прав і свобод внутрішньо перемі-
щених осіб» (2014), «Про основи соціального 
захисту бездомних осіб і безпритульних дітей» 
(2005), та ін. (Про соціальні послуги, 2019);

–	 накази Міністерства соціальної полі-
тики України: «Про затвердження Державного 
стандарту соціальної послуги представництва 
інтересів» (2015) (Про затвердження Держав-
ного стандарту соціальної послуги представ-
ництва інтересів, 2015), та ін.;

–	 «Стратегія реформування системи 
надання соціальних послуг» (Про схвалення 
Стратегії реформування системи надання соці-
альних послуг, 2012);

–	 державні стандарти надання соціаль-
них послуг (Державний стандарт соціальної 
послуги консультування, 2015);

–	 та ін.
Так, Стратегія реформування соціальних 

послуг в Україні (Про схвалення Стратегії 
реформування системи надання соціальних 
послуг, 2012) спрямована на інтеграцію до ЄС, 
забезпечення  доступності та якості  послуг, 
підтримку вразливих груп  через розширення 
доступу, впровадження цифрового обліку, роз-
виток громад, створення мінімального гаран-
тованого пакета послуг та деінституціоналі-

зацію, перетворюючи комунальні установи на 
некомерційні підприємства, щоб задовольнити 
потреби населення ефективніше.

Державна стандартизація соціальних послуг, 
яка відбувається в Україні з 2013 р. у ході 
реалізації «Стратегії реформування системи 
надання соціальних послуг», також врахо-
вує соціально-правовий компонент соціальної 
роботи: «Наприклад, основні заходи, що ста-
новлять зміст соціальної послуги консульту-
вання, передбачають і сприяння в отриманні 
правової допомоги (проведення лекцій, бесід, 
зустрічей та індивідуальних консультацій 
з питань соціального захисту населення, соці-
ально-правових питань, стосовно видів соці-
альної допомоги, питань отримання соціальних 
послуг, засобів реабілітації та умов їх отри-
мання; допомога в оформленні документів із 
соціально-правових питань) (Державний стан-
дарт соціальної послуги консультування, 2015). 

Важливе та ключове значення для підго-
товки фахівців соціальної сфери, зокрема, 
соціальних працівників, має відповідність 
змісту фахової підготовки чинним державним 
стандартам надання соціальних послуг, що 
передбачають і надання соціально-правового 
захисту особистості.

Державні стандарти соціальних послуг 
в Україні – це нормативні документи, що вста-
новлюють вимоги до змісту, обсягу, якості та 
порядку надання соціальних послуг (догляд 
вдома, адаптація, притулок, консультування 
тощо), забезпечуючи їх доступність, ефектив-
ність та відповідність потребам осіб і сімей 
у складних життєвих обставинах, і затвер-
джуються відповідними наказами профільних 
міністерств. 

Основні цілі стандартів:  профілактика 
складних життєвих обставин, подолання цих 
обставин, мінімізація негативних наслідків.

Так, Державним стандартом соціальної 
послуги догляду та виховання дітей в умовах, 
наближених до сімейних передбачено такі 
основні заходи:

–	 організацію забезпечення місця про-
живання та задоволення особистих потреб 
отримувача;

–	 формування та підтримку навичок само-
обслуговування та особистої гігієни, побуто-
вих навичок, необхідних для організації само-
стійного життя;
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–	 виховання та розвиток особистості;
–	 сприяння в отриманні освітніх, медич-

них, реабілітаційних послуг;
–	 організацію дозвілля та відпочинку;
–	 організацію надання додаткових соці-

альних послуг (Про затвердження Державного 
стандарту соціальної послуги догляду, 2021).

Серед заходів, що складають зміст послуги 
у межах первинної соціальної профілактики, 
передбачені: «навчання та просвіта з питань 
попередження виникнення девіантної пове-
дінки та правопорушень; надання довідкових 
послуг з питань: основ законодавства, прав та 
обов’язків, правових наслідків протиправної 
поведінки» (Державний стандарт соціальної 
послуги профілактики, 2015).

Державний стандарт соціальної послуги 
представництва інтересів передбачає соці-
ально-правовий захист клієнтів. Зміст 
послуги:  ведення переговорів від імені отри-
мувача соціальних послуг; допомога в оформ-
ленні або відновленні документів; сприяння 
в реєстрації місця проживання або перебування; 
допомога у розшуку рідних та близьких, віднов-
ленні родинних та соціальних зв’язків; сприяння 
у забезпеченні доступу до ресурсів і послуг за 
місцем проживання/перебування, встановленні 
зв’язків з іншими фахівцями, службами, органі-
заціями, підприємствами, органами, закладами, 
установами тощо (Державний стандарт соціаль-
ної послуги профілактики, 2015).

Державний стандарт соціальної послуги про-
філактики визначає зміст, обсяг, умови та якість 
надання соціальної послуги профілактики осо-
бам у складних життєвих обставинах, спря-
мованої на запобігання негативним явищам, 
шляхом застосування соціальних, юридичних, 
педагогічних та психологічних заходів, і нада-
ється суб›єктами соціальної сфери незалежно 
від форми власності. Стандартом передбачено 
комплекс заходів, що мають на меті запобігти 
або зупинити негативні соціальні явища на рівні 
особи, сім›ї, групи чи громади, використовуючи 
різноманітні інструменти підтримки. Докумен-
том, зокрема, визнано соціального працівника 
у складі мультидисциплінарної команди фахів-
ців соціальної сфери (Державний стандарт соці-
альної послуги профілактики, 2015).

Отже, наведені вище та інші державні стан-
дарти є важливою складовою системи соціаль-
ного захисту, забезпечуючи єдині вимоги до 

надання допомоги в попередженні соціальних 
проблем, що регулюється відповідними нор-
мативними актами, зокрема постановою Уряду 
України. 

Як свідчить аналіз наведених вище норма-
тивних документів, реформування передбачає, 
що соціальні послуги стануть не просто допо-
могою, а інструментом соціальної інтеграції, 
спрямованим на профілактику проблем, їх 
подолання та мінімізацію наслідків, підвищу-
ючи добробут усіх громадян, особливо най-
більш вразливих, і наближаючи Україну до 
соціально орієнтованої держави, тощо. Від-
повідно до актуальних сучасних викликів 
потребує змін і система підготовки кадрів для 
системи соціальної роботи, зокрема, до забез-
печення соціально-правової складової профе-
сійної діяльності.

Стандарти є основою для роботи надавачів 
соціальних послуг, визначаючи, як саме має 
надаватися допомога, щоб вона була якісною 
та відповідала вимогам. Тому, важливим дже-
релом дослідження є інформаційні ресурси, 
що містять актуальну інформацію про норма-
тивні документи.

З-поміж інших виокремлюємо сайти про-
фільних міністерств (Міністерство соціаль-
ної політики, сім’ї та єдності України, та ін.), 
інституту омбудсмена [10], державних та 
неурядових організацій, Міжвідомчої комісії 
з питань охорони дитинства, Всеукраїнської 
міжвідомчої координаційно-методичної ради 
з правової освіти населення, юридичні ресурси 
(як-то ligazakon.net), сайти громад, та ін. Також 
заслуговують на увагу локальні / регіональні 
ресурси, розміщені на сайті Комісії з питань 
захисту прав дитини – консультативно-дорад-
чого органу міжвідомчої взаємодії, до якого 
входять представники держадміністрації чи 
органів місцевої влади, соціальних служб, пра-
воохоронних органів, юридичних структур, 
громадськості.

В контексті предметного поля дослідження 
наступну підгрупу законодавчо-норматив-
них документів становлять акти, що регулю-
ють процес підготовки фахівців у сфері вищої 
освіти в цілому та підготовки соціальних пра-
цівників зокрема. Насамперед, це:

–	 закони України «Про освіту», «Про вищу 
освіту» (Закон України «Про вищу освіту», 
2014);
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–	 стандарти вищої освіти зі спеціаль-
ності 231 Соціальна робота / І10 Соціальна 
робота та консультування  (Про затвердження 
стандарту вищої освіти за спеціальністю 231 
«Соціальна робота», 2020);

–	 документи з питань якості вищої освіти, 
концептуально-рекомендаційні документи 
вітчизняних та міжнародних організацій щодо 
фахової підготовки фахівців у галузі соціаль-
ної роботи: Global Standards for Social Work 
Education and Training: International Association 
of Schools of Social Work (IASSW), International 
Federation of Social Workers (IFSW). 2020; 
Quality guidelines for Phd programs in social 
work (2023). Group for the Advancement of 
Doctoral Education in Social Work, GADE); 
Standards and Guidelines for Quality Assurance 
in the European Higher Education Area. 2015) 
(Global Standards for Social Work Education and 
Training, 2020);

–	 локальні документи ЗВО, які визначають 
основні положення підготовки кадрів та перед-
бачають автономію щодо означеного процесу.

Отже, тематичний аналіз джерел з про-
блеми підготовки майбутніх соціальних пра-

цівників до соціально-правового захисту осо-
бистості засвідчив актуальність досліджуваної 
проблеми, про що, зокрема, свідчать наукові 
та теоретико-методичні розвідки українських 
і зарубіжних дослідників. Водночас ґрунтов-
ний аналіз джерел дослідження дає можли-
вість зробити висновок: підготовка майбутніх 
соціальних працівників у різних соціальних 
інститутах досліджувалась лише частково. 
Зокрема, недостатньо вивчена в контексті під-
готовки до соціально-правової діяльності. 

Висновки і перспективи подальших 
досліджень. Соціальне значення проблеми 
професійної підготовки майбутніх соціальних 
працівників, недостатній рівень наукової роз-
робки та доцільність теоретичного обґрунту-
вання якісно нових підходів до змісту й орга-
нізації методичного забезпечення підготовки 
майбутніх соціальних працівників до соці-
ально-правового захисту потребують вивчення 
теоретичних основ дослідження, з’ясування 
стану підготовки майбутніх соціальних пра-
цівників до соціально-правового захисту осо-
бистості та пошуку ефективних шляхів щодо 
оптимізації обраного досліджуваного процесу.
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17.	Співак Я. О. Професійна підготовка соціальних працівників із соціального захисту прав молоді: міжнародний 
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