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МОТИВИ ІНФОРМАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СУЧАСНОЇ ОСОБИСТОСТІ

У статті обґрунтовано актуальність теми публікації та її своєчасність і практичне значення, проведено 
аналіз наукових праць із теми дослідження. Її мета передбачає актуалізації дефініціювання та змісту мотивів 
(мотивації) сучасної особистості до інформаційної діяльності. Відповідно до мети мотив було означено як дієве 
спонукання особистості до діяльності, яке може набувати форм сукупності зовнішніх чи внутрішніх умов та/
або певних (матеріальних або ідеальних) об’єктів (процесів, явищ тощо), які спонукають до діяльності та визна-
чають її спрямованість, усвідомлену особистістю причину, яка визначила вибір тих чи інших її дій. Сукупність 
мотивів становить мотивацію, котра, як і самі мотиви до інформаційної діяльності за джерелом виникнення 
об’єднується у два класи: внутрішня та зовнішня. Обидва ці класи мають абсолютно суб’єктивний характер 
та можуть бути як позитивними, так і негативними, причому віднесення до певного класу теж має переваж-
но суб’єктивний характер. До найбільш актуальних мотивів інформаційної діяльності сучасної особистості 
можна зарахувати: 1) задоволення цікавості, природну допитливість, бажання самостійності та автономнос-
ті, бажання соціальної взаємодії, потребу у досягненні успіху, почуття обов’язку та відповідальності тощо – 
тобто мотиви (а саме – внутрішні мотиви), які мають переважно психолого-філософський зміст та стосу-
ються задоволення психічних, психологічних та світоглядних (морально-етичних) потреб особистості засобами 
інформаційної діяльності; та 2) фінансові винагороди, робочі бонуси, змагання та конкуренцію, фактори, які 
провокують тривожність та відчуття небезпеки, осуд та покарання, обов’язки та відповідальність – тобто 
мотиви (а саме – зовнішні мотиви), які мають, зазвичай, соціальне, комунікативне та матеріальне спрямування, 
та виникають на вимогу задоволення інформаційних потреб, котрі продукуються оточенням. Оскільки і зовнішні 
і зовнішні мотиви мають як свої переваги, так і недоліки, для ефективної інформаційної діяльності їх необхідно 
поєднувати, а також забезпечувати реалізацію низки умов (результативність діяльності, наявність її адек-
ватної оцінки, усвідомлення важливості діяльності особистістю та ін.). До перспективні напрямів наукових 
розвідок варто віднести вивчення мотивації до інформаційної діяльності майбутніх та практикуючих учителів 
початкових класів і розробку системи її практичної підтримки на високому рівні.
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MOTIVES OF INFORMATION ACTIVITY OF A MODERN INDIVIDUAL

The relevance of the topic of the publication and its timeliness and practical significance, an analysis of scientific 
works on the topic of research were carried out in the article substantiates. Its goal is to update the definition and content 
of the motives (motivations) of a modern individual for information activities. In accordance with the purpose, the motive 
was defined as an effective incentive of an individual to activity, which can take the form of a set of external or internal 
conditions and/or certain (material or ideal) objects (processes, phenomena, etc.) that encourage activity and determine 
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its direction, the reason realized by the individual that determined the choice of certain actions. The set of motives 
constitutes motivation, which, like the motives for information activity themselves, is combined into two classes by source 
of origin: internal and external. Both of these classes are completely subjective and can be both positive and negative, 
and assignment to a particular class is also largely subjective. The most relevant motives for the information activity 
of a modern individual include: 1) satisfaction of curiosity, natural curiosity, desire for independence and autonomy, desire 
for social interaction, need for success, sense of duty and responsibility, etc. – tha is, motives (namely, internal motives), 
which have mainly psychological and philosophical content and relate to the satisfaction of the mental, psychological 
and worldview (moral and ethical) needs of the individual by means of information activity; and 2) financial rewards, work 
bonuses, competitions and competition, factors that provoke anxiety and a sense of danger, condemnation and punishment, 
duties and responsibility etc. – that is, motives (namely, external motives), which usually have a social, communicative 
and material focus, and arise from the demand to satisfy information needs produced by the environment. Since both 
extrinsic and intrinsic motives have their advantages and disadvantages, for effective information activities they must 
be combined, as well as ensuring the implementation of a number of conditions (effectiveness of activities, the presence 
of its adequate assessment, awareness of the importance of the activity by the individual, etc.). The study of motivation for 
information activities of future and practicing primary school teachers and the development of a system of its practical 
support at a high level should be included among the promising areas of scientific research.

Key words: information activity of the individual, motive, motivation, motivation for information activity, motives 
of information activity, internal motives of information activity of the individual, external motives of information activity 
of the individual, internal motivation of information activity of the individual, external motivation of information activity 
of the individual.

Актуальність проблеми. Діяльність є фор-
мою існування будь-якого живого організму. 
Вона спрямована на задоволення різноманіт-
них його потреб, котрі покликані забезпечувати 
як фізичне існування (базові потреби: потреба 
у кисні, їжі, воді, житлі тощо), так і задоволь-
няти особистісні та соціальні прагнення осо-
бистості (вищі потреби: прагнення до само-
ствердження, розвитку, поваги та визнання, 
комунікації тощо). Проте, в обох випадках 
ефективне задоволення потреб вимагає наяв-
ності певної інформації, котру особистість 
може отримати та відповідно «пристосувати» 
для використання шляхом інформаційної діяль-
ності. З цивілізаційним розвитком вітчизня-
ного суспільства змінюються також й інформа-
ційні потреби особистості, а значить – і зміст 
її інформаційної діяльності. Тому виникає 
необхідність в актуалізації змісту факторів, які 
впивають на виникнення та результативність 
роботи з інформацією, котру виконують наші 
співвітчизники – визначення мотивів та моти-
вації сучасної особистості до інформаційної 
діяльності. Саме розуміння мотивації дозво-
лить особистості краще стимулювати себе на 
її ефективність, а у випадку виробничої діяль-
ності (праця, навчання, творчість та ін.) зро-
бити їх більш результативними.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Варто зазначити, що останнім часом знизився 
науковий інтерес до питань мотивації інформа-
ційної діяльності особистості як цивілізаційного 
явища. Таким чином, в загальному розумінні 
мотив та мотивація як наукове явище останнім 

часом описувався у довідкових матеріалах, слов-
никах, методичних рекомендаціях тощо; зокрема 
доробках О. Долбін (Долбін, 2024), Н. Побірченко 
(Синявський & Сергєєнкова), В. Синявського 
(Синявський & Сергєєнкова), О. Сергєєнкової 
(Синявський & Сергєєнкова), Н. Червінської 
(Червінська, 2023) В. Шапара (Шапар, 2007) та 
ін. Феномен мотиву з різних конкретно предмет-
них точок зору досліджували: 1) мотив та моти-
вацію як стимули навчальної діяльності вивчали 
О. Добростан (Добростан, Іваненко, & Кова-
ленко, 2024), Р. Іваненко (Добростан, Іваненко, 
& Коваленко, 2024), Л. Коваленко (Добростан, 
Іваненко, & Коваленко, 2024), М. Пантелюк 
(Пантелюк, 2024), Я. Полковніков (Полковніков, 
2024), Н. Скулиш (Скулиш, 2024) та ін.; 2) про-
фесійну мотивацію вивчали С. Ващук (Ващук 
& Юрчук, 2024), Н. Каньоса (Каньоса, 2012), 
І. Ковалевський (Ковалевський, 2024), Л. Юрчук 
(Ващук & Юрчук, 2024); 3) мотивацію до окре-
мих видів діяльності вивчали М. Кірсанов (Кір-
санов, 2024), С. Синиця (Синиця, Шестерова & 
Пронь, 2024), А. Пронь (Синиця, Шестерова & 
Пронь, 2024) Л. Шестерова (Синиця, Шестерова 
& Пронь, 2024) та ін. (фізичне виховання і спор-
тивні заняття); Л. Рикова (Рикова & Дорошенко, 
2019), Т. Дорошенко (Рикова & Дорошенко, 
2019) (у контексті задоволення інформаційних 
потреб та інформаційної діяльності) тощо.

Мета дослідження полягає в актуалізації дефі-
ніціювання та змісту мотивів (мотивації) сучасної 
особистості до інформаційної діяльності.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Інформаційні потреби, інтереси, мотиви, прямо 
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співвідносяться із цілями інформаційної і про-
фесійної діяльностей особистості (Рикова & 
Дорошенко, 2019). При цьому мотиви є одним 
із вирішальних компонентів, котрі породжують 
і підтримують високу інтенсивність будь-якої 
діяльності в цілому та інформаційної як одного 
з її базових різновидів. Тому у контексті мети 
публікації доцільно актуалізувати зміст понять 
«мотив» та «мотивація».

Під мотивом (від лат. moveo – рухаю) можна 
розуміти: 1) спонукання до діяльності, які 
необхідні для задоволення певних потреб осо-
бистості; сукупність деяких зовнішніх та/або 
внутрішніх умов, які спричиняють активність 
особистості та визначають спрямованість її 
діяльності (мотивація); 2) певний (матеріаль-
ний або ідеальний) об’єкт (процес, явище тощо), 
який спонукає до діяльності та визначає її спря-
мованість; 3) усвідомлена особистістю причина, 
яка визначила вибір тих чи інших дій (діяльності) 
особистості (Шапар, 2007, с. 264). Доцільно 
зазначити, що в окремих наукових роботах 
мотив досліджується лише як певний «інтелек-
туальний продукт» – результат мозкової діяль-
ності людини. Зокрема, Ж. Годфруа зазначає, що 
мотив – це міркування, за яким суб’єкт повинен 
діяти. А у роботах X. Хекхаузена стверджується, 
що мотив – це тільки «конструкт мислення», 
тобто суто теоретичне утворення, яке полегшує 
розуміння, допоміжні ментальні конструкти, за 
допомогою яких можна пояснити зв’язок між 
вихідними обставинами та наступною діяль-
ністю (цит. за (Пантелюк, 2024)). Ці твердження 
мають право на життя, проте, у контексті теми 
і мети публікації під мотивом будемо розуміти 
дієве спонукання особистості до діяльності, яке 
може набувати форм сукупності зовнішніх чи 
внутрішніх умов та/або певних (матеріальних 
або ідеальних) об’єктів (процесів, явищ тощо), 
які спонукають до діяльності та визначають її 
спрямованість, усвідомлену особистістю при-
чину, яка визначила вибір тих чи інших її дій.

Щодо класифікації мотивів та мотивації, то 
за джерелами виникнення їх найчастіше умовно 
поділяють на внутрішні (потяги, бажання, 
інтереси, переконання, які виражають потреби 
тощо) та зовнішні (сукупність умов (ситуацій), 
у яких опиняється особистість) (внутрішню 
і зовнішню) (Кірсанов, 2024).

Будь-яка діяльність особистості у тому числі 
й інформаційна як її різновид та невід’ємний 

компонент відбувається під впливом цілого 
комплексу мотивів (мотивації (у значені сукуп-
ності спонукань до дій, які визначають актив-
ність, спрямованість та мету (цілі) цих дій)) 
(Шапар, 2007, с. 264)). Таким чином, виникає 
необхідність актуалізувати природу виник-
нення, формування і розвитку інформаційних 
мотивів сучасної особистості.

На основі аналізу праць із теми публікації 
(Пантелюк, 2024; Рикова & Дорошенко, 2019; 
Синиця, Шестерова & Пронь, 2024; Синявський 
& Сергєєнкова та ін.) можна стверджувати, що 
будь-який мотив як окремий фактор впливу 
на інформаційну діяльність особистості, так 
і мотивація як їх сукупність виникають у про-
цесі прагнення задовольнити конкретні інфор-
маційні потреби особистості. Їх становлення 
і оформлення розпочинається з усвідомлення 
особистістю змісту інформаційної потреби 
(потреб). Доцільно відмітити, що надалі інфор-
маційні потреби та відповідні їм мотиви фор-
муються паралельно; простежується такий 
взаємозв’язок: особистість відчуває певну 
інформаційну потребу, а мотиви спонукають до 
реалізації процесу інформаційної діяльності, 
зумовленої нею, причому, з розвитком мотивів 
виникають усе новіші потреби і т. д. (Синиця, 
Шестерова & Пронь, 2024).

Враховуючи наведене вище, а також резуль-
тати аналізу наукових досліджень (Ващук & 
Юрчук, 2024; Кірсанов, 2024; Синиця, Шесте-
рова & Пронь, 2024 та ін.), можна стверджувати, 
що до факторів, які впливають на формування 
і розвиток інформаційних мотивів особистості 
можна віднести: інформаційні потреби осо-
бистості (Синиця, Шестерова & Пронь, 2024); 
впливи виховання і навчання, суспільних і/або 
культуральних цінностей, правил, вимог, норм 
тощо; результати різноманітних взаємодій із 
оточуючими (Ващук & Юрчук, 2024); світогляд 
особистості (Кірсанов, 2024); процес суспіль-
ного виробництва різноманітних матеріальних 
та/або духовних цінностей (Синявський & Сер-
гєєнкова) тощо.

Досліджуючи мотиви, що спонукають осо-
бистість до інформаційної діяльності, ми роз-
діляємо думку С. Ващук та Л. Юрчук, котрі 
зазначають, що як мотиви, так і мотивація 
є абсолютно суб’єктивними утвореннями, а їх 
співвідношення (ідеальних та матеріальних, 
внутрішніх і зовнішніх) визначають інформа-
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ційну поведінку людини (Ващук & Юрчук, 
2024). Крім того, мотиви як і мотивація можуть 
бути як позитивними, так і негативними, при-
чому віднесення до певного класу теж має 
переважно суб’єктивний характер.

Виділимо та актуалізуємо найбільш акту-
альні мотиви інформаційної діяльності сучас-
ної особистості. Таким чином, за результатами 
аналізу результатів наукових досліджень (Ващук 
& Юрчук, 2024; Добростан, Іваненко, & Кова-
ленко, 2024; Долбін, 2024; Кірсанов, 2024; Пол-
ковніков, 2024; Синявський & Сергєєнкова; 
Червінська, 2023 та ін.) було визначено такі 
види основних внутрішніх мотивів інформа-
ційної діяльності особистості: 1) задоволення 
цікавості, природна допитливість, 2) прагнення 
до майстерності і бажання самовдосконалення, 
3) бажання самостійності та автономності,  
4) пошук сенсу (мети) діяльності та підтвер-
дження її обґрунтування, 5) бажання соціаль-
ної взаємодії, 6) прагнення досягати успіху,  
7) прагнення набути здатності діяти безпомил-
ково, 8) потреба у досягненні успіху, 9) особисті 
цілі та амбіції, 10) бажання приналежності до 
певної спільноти (групи), 11) почуття обов’язку 
та відповідальності. Як бачимо, ці мотиви мають 
переважно психолого-філософський зміст та 
стосуються задоволення психічних, психологіч-
них та світоглядних (морально-етичних) потреб 
особистості засобами інформаційної діяльності.

Враховуючи результати наукових досліджень 
С. Ващук (Ващук & Юрчук, 2024), О. Добро-
стан (Добростан, Іваненко, & Коваленко, 2024), 
О. Долбін (Долбін, 2024), Р. Іваненко (Добро-
стан, Іваненко, & Коваленко, 2024), М. Кірса-
нова (Кірсанов, 2024), Л. Коваленко (Добростан, 
Іваненко, & Коваленко, 2024), Я. Полковнікова 
(Полковніков, 2024), Н. Червінської (Червінська, 
2023), Л. Юрчук (Ващук & Юрчук, 2024) та ін. 
із теми публікації було виділено такі види осно-
вних зовнішніх мотивів інформаційної діяльності 
особистості: 1) фінансові винагороди, 3) тиск 
з боку оточення, 4) робочі бонуси, 5) змагання та 
конкуренція, 6) вплив прикладу, 7) стереотипи, 8) 
фактори, які провокують тривожність та відчуття 
небезпеки, 9) осуд та покарання, 10) обов’язки 
та відповідальність. Доцільно звернути увагу, 
що вони, як правило, мають соціальне, комуні-
кативне та матеріальне спрямування, а потреби 
в інформаційній діяльності, котрі є їх джерелом 
та стимулом розвитку продукуються оточенням.

Досить часто виникає запитання, який із 
видів мотивації є більш результативним? На 
нього немає однозначної відповіді. Проте, 
уваги заслуговує думка О. Долбін (Долбін, 
2024), котра зазначає, що обидва види мають 
як свої переваги, так і недоліки. Зокрема, 
дослідниця стверджує, що внутрішня мотива-
ція забезпечує довготривале задоволення від 
діяльності, а також стимулює внутрішні розви-
ток особистості, сприяє виявам креативності, 
творчості, ініціативи тощо, що є важливим для 
проведення якісної інформаційної діяльності; 
проте, ці мотиви досить часто залежать від 
особистих переживань, настрою, емоцій тощо, 
тому вони можуть бути менш стабільними. 
А зовнішня мотивація, в свою чергу, може бути 
більш стабільною та прогнозованою. Проте, 
надмірна залежність особистості від зовніш-
ніх стимулів до інформаційної діяльності може 
призвести до втрати інтересу до неї після зник-
нення або послаблення зовнішніх стимулів 
(Долбін, 2024). Таким чином, можна констату-
вати, що для успішного формування і розвитку 
в особистості дієвої мотивації до інформацій-
ної діяльності необхідне поєднання внутрішніх 
та зовнішніх мотивів (мотивацій), які будуть 
особистісно значимими саме для цієї людини 
у цих умовах. Для формування дієвої мотивації 
М. Кірсанов (Кірсанов, 2024) радить забезпе-
чити реалізацію таких умов, як:

1) діяльність повинна бути результативною, 
тобто її виконання обов’язково повинно мати 
планований результат (у випадку інформацій-
ної діяльності – задоволення інформаційних 
потреб особистості);

2) результат діяльності повинен бути адек-
ватно оціненим як якісно, так і кількісно, це може 
бути як самооцінка, так і зовнішнє оцінювання;

3) необхідно використовувати адекватні та 
аргументовані вимоги до оцінюваної якості 
діяльності, прозору та зрозумілу систему оці-
нювання із критеріями та рівнями (можна – 
умовними);

5) діяльність повинна бути бажаною і сві-
домо затребуваною особистістю, а її резуль-
тат – отриманим самостійно (у випадку інфор-
маційної діяльності – задоволення значущих 
інформаційних потреб: отриманні нової інфор-
мації (знань), підвищення власного освітнього 
рівня, створення певних інформаційних про-
дуктів тощо) (Кірсанов, 2024).
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Висновки і перспективи подальших 
досліджень. За результатами проведених 
досліджень було доведено, що інформаційна 
діяльність є безпосереднім або опосеред-
кованим компонентом будь-якої діяльності. 
При цьому, інформаційна діяльність вини-
кає з необхідності задоволення особистісних 
інформаційних потреб та підтримується на 
необхідному рівні завдяки наявності дієвих, 
особистісно значущих для мотивів, які, у свою 
чергу розширюють інформаційно-потребову 
сферу особистості. Під мотивом доцільно 
розуміти дієве спонукання особистості до 
діяльності, яке може набувати форм сукупності 
зовнішніх чи внутрішніх умов та/або певних 
(матеріальних або ідеальних) об’єктів (проце-
сів, явищ тощо), які спонукають до діяльності 
та визначають її спрямованість, усвідомлену 
особистістю причину, яка визначила вибір 
тих чи інших її дій. Сукупність мотивів ста-
новить мотивацію, котра, як і самі мотиви до 
інформаційної діяльності за джерелом виник-
нення об’єднується у два класи: внутрішня та 
зовнішня. Обидва ці класи мають абсолютно 
суб’єктивний характер та можуть бути як 
позитивними, так і негативними, причому від-
несення до певного класу теж має переважно 
суб’єктивний характер. До найбільш актуаль-
них мотивів інформаційної діяльності сучасної 
особистості можна зарахувати: 1) задоволення 
цікавості, природну допитливість, бажання 

самостійності та автономності, бажання соці-
альної взаємодії, потребу у досягненні успіху, 
почуття обов’язку та відповідальності тощо – 
тобто мотиви (а саме – внутрішні мотиви), які 
мають переважно психолого-філософський 
зміст та стосуються задоволення психічних, 
психологічних та світоглядних (морально-етич-
них) потреб особистості засобами інформа-
ційної діяльності; та 2) фінансові винагороди, 
робочі бонуси, змагання та конкуренцію, фак-
тори, які провокують тривожність та відчуття 
небезпеки, осуд та покарання, обов’язки та від-
повідальність – тобто мотиви (а саме – зовнішні 
мотиви), які мають, зазвичай, соціальне, кому-
нікативне та матеріальне спрямування, та 
виникають на вимогу задоволення інформа-
ційних потреб, котрі продукуються оточенням. 
Оскільки і зовнішні і зовнішні мотиви мають 
як свої переваги, так і недоліки, для ефективної 
інформаційної діяльності їх необхідно поєдну-
вати, а також забезпечувати реалізацію низки 
умов (результативність діяльності, наявність 
її адекватної оцінки, усвідомлення важливості 
діяльності особистістю та ін.).

Варто зазначити, що проведене дослідження 
відкриває нові перспективні напрями наукових 
розвідок. До них варто віднести вивчення моти-
вації до інформаційної діяльності майбутніх 
та практикуючих учителів початкових класів 
і розробку системи її практичної підтримки на 
високому рівні.
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